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RELATORIO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SEMESTRE.
PERIODO: 02/01/2019 A 30/06/2019

1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE EXECUTORA DO SERVICO

Nome:Pastoral do Menor ¢ Familia da Diocese de Franca
Endereg¢o:Leandro Fernandes, 1949- Aeroporto I1I
CNPJ:56.885.262/0001-35

Endereco eletrénico:pastoralmenorfrancal @yahoo.com.br
Telefone para contato:3701-7550/ 99182-9200
Representante legal:Pe. Ovidio José Alves de Andrade

Equipe de coordenagio: José Carlos Sartori, Ligia Orsini e Cristiane Maria Zambelli.
2. IDENTIFICACAO DO SERVICO

N° do Termo de Colaboracao:N° 8.332 de 18 de novembro de 2015.

Nomedo Servi¢o, conforme Tipifica¢ido:Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculo

Endereco de execugdo:Av. Professor Claudio Junqueira,330 Jd. Zelinda
Publico:Criancas e Adolescentes

Ciclo etario: 06 a 17 anos

Meta cofinanciada: 50

Numero de coletivos: 1Ntimero de usuarios por grau de dependéncia:0
Periodo/turno:Manha e Tarde

(x) Regido de abrangéncia territorial: Citar:Esmeralda, Residencial Peres Elias
(Quinta do Café¢), Simdes e Zelinda.

(x) Municipal

Unidade Estatalde Referéncia:CRAS Oeste

3. INFORMACOES GERAIS

Dias e horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira / 07h30 as 16h50
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Total de atendidos:42
Capacidade de atendimento:50

Familias/usuarios em lista de espera:Neste primeiro semestre de 2019, o
CRAS Oeste intensificou as intervengdes visando o cumprimento de metas dos trés
nicleos de atendimentos. No que refere especificamente ao Nucleo Zelinda, para o
periodo da manha, solicitamos a presenca das familias que estavam na demanda do
Servico de Convivéncia ¢ Fortalecimento deVinculos pertencentes a este territorio,
sendo que umas aceitaram a inser¢doe outras nao demonstraram interesse no SCFV.
Nos demais nucleos (Sdo Sebastido e Palmeiras)realizamos nas dependéncias do Nucleo
Palmeiras uma acolhida com escolas municipais, orientando e sensibilizando os
profissionais sobre os objetivos/agdes do SCFV visando parceria para encaminhamento

de familias para avalia¢do deste servigo.

Procedimentos em relacio a estademanda —Na existéncia de vaga nos
coletivos, o CRAS Oeste realizou contatos (telefonico, correspondéncia, visita
domiciliar, acolhida coletiva) visando orientagdes e atendimento particularizado para

avaliagdo e inser¢do no SCFV.
4. DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES REALIZADAS

O relatério circunstanciado apresentado envolve indicagdo de atividades
desenvolvidas mensalmente, dificuldades e resultados alcangados; objetiva oferecer

informagdes sobre o trabalho socioassistencial desenvolvido no primeiro semestre de

2019.

ALIMENTACAO - Foram oferecidas duas refei¢cdes ou lanche diariamente,
sendo no periodo da manha: pdo com manteiga e leite com achocolatado e uma refeigéo
completa (arroz, feijdo, carne, legume, verdura e fruta) e no periodo da tarde: vitamina e
a refeicdo completa.

Na cozinha da Entidade fica diariamente uma técnica em Nutri¢do, Angélica,
(instruida por uma nutricionista - Eliane), acompanhando quatro cozinheiras, para que a

alimentagéo seja ofertada com boa qualidade.
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Na alimentagfo as orientadoras sociais trabalham com as criangas e adolescentes
a importancia de ter uma boa alimentag&o, para que a partir disso eles adquiram hébitos

saudaveis.

Segue abaixo as atividades realizadas durante o semestre:

No més de Janeiro, devido as férias da orientadora social, foi realizado
substituigio desta funcionaria, portanto, houve necessidade de um tempo mais
recreativo com os atendidos para que houvesse maior entrosamento € 0 orientador
substituto conseguisse descobrir os gostos dos atendidos. O novo orientador soube pelas
criangas que a funcionaria havia comentado com eles sobre sua formagdo em artes,
fazendo com que os atendidos quisessem que ele fizesse atividades com desenhos e
pinturas.

Para ensinar os atendidos a desenhar sem o uso de técnicas de proporgédo o usou
como estratégia o formato de numeros, de modo que foram transformados o numero 29
em um pato, e em seguida, foi colorido. Os usuarios ficaram muito empolgados e
criativos, fizeram um fundo com éagua, vegetagdo, céu e sol que também foi colorido.
Cada atendido colocou no canto inferior do desenho seus nomes.

Baseado nessa estratégia os usuérios pediram para desenhar outros animais. O
orientador os ensinou a desenhar um coala através do numero 19. As criangas logo
fizeram um fundo. Fazendo uma arvore para o coala, um céu, e até um casal de
passarinhos voando para pousar em um ninho proximo.

Em outro momento as criangas pediram para fazer outro animal. Dessa vez, os
usuarios aprenderam a fazer um pica-pau com o numero 12. As criangas ndo se
limitaram apenas ao pica-pau, fazendo também, um céu, a arvore, as nuvens, 0s OvVos do
pica-pau e passarinhos voando proxima a casa do pica-pau.

Por um pedido insistente dos usudrios, o orientador fez para os mesmos o
desenho do personagem Goku. Todas as criangas fizeram o desenho do personagem do
Dragon Ball Z. Como estratégia para a execugdo do desenho o orientador fez uso das
figuras geométricas para exemplificar o desenho. Apods a conclusdo do desenho, os
usuarios pintaram o personagem e escreveram o nome.

Mantendo as atividades mais recreativas, o orientador realizou diversas

brincadeiras e gincanas, o que proporcionou aos usuarios maior interagdo
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espontanea,portanto, espago que promoveu oportunidade de se conhecerem melhor. A
interagdo entre eles fluiu de forma positiva, ndo havendo oportunidade para atritos e
conflitos.

A Orientadora fez uma roda de conversa com os atendidos e todos falaram como
foi seu fim de ano e dos presentes que ganhou, das festas que participaram e de viagem
que fizeram. Apds a conversa todos fizeram um desenho do que mais gostou de fazer
nesse fim de ano.

Os atendidos confeccionaram fuxicos para decoragdo das novas cortinas que
seram colocadas nas salas. O primeiro passo para comegar a confecgao do fuxico foi a
separagio dos tecidos, depois de separados, eles pegaram tampas de varios tamanhos e
fizeram de moldes para riscar no tecido e depois de riscados eles cortaram. Depois de
tudo cortado comegaram a fazer os fuxicos. O material utilizado foi: retalhos de tecidos,
tampas de pote de vidros, agulha, linha, tesoura. A confec¢do de fuxicos foi feitas em
varias etapas e intercaladas com outras atividades para ndo ficar cansativo e néo
demostivar os atendidos.

Tambem foram feitos decoupagem em tela para decoragdo do ambiente. A
Orientadora entregou para cada atendido uma tela, tintas e esponja, e pediu para eles
pintarem o quadro com a esponja com as tintas colorida e depois usar o branco para
fazer um efeito. Depois foram entregues um pincel e uma tampa para colocar a cola e o
papel de decoupagem e cada um passou primeiro cola no quadro e depois colou o papel
em cima, depois de colar o papel tambem passaram cola em cima do papel de
decoupagem. Depois de todos os quadros prontos eles foram colocados na sala de video.
Material utilizado foi: tela, tinta de tecido, esponja, papel para decoupagem, cola, pincel
e tampas para colocar as tintas e a cola.

Para a confec¢do do novo painel do principios de convivencia os atendidos
escolheram fazer uma arvore, para isso a orientadora entregou rolinho de papel
higienico para os atendidos pintarem. Material utilizado: tinta de tecido, pincel e rolo de
papel higienico.

Foi realizado uma oficina de culinaria com a mae de uma atendida. Os atendidos
aprenderam a fazer bolachinhas. Tambem teve o dia do cineminha onde os atendidos

trouxeram filmes de casa e foi feita uma votagdo para escolher o filme.
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Os atendidos confeccionaram um boneco que lhes representaram. Para a
confecgio do boneco foram entregue biscuit, pratinho de plastico e palitos para cada
atendidos e depois que terminaram os bonecos foram entregue pincel e no centro da
mesa foram colocados tintas, copo com agua para lavar o pincel e papel higienico para
limpar os pinceis. Depois que ficaram todos prontos os atendidos levaram para casa 0s
bonecos. Material utilizado: biscuit, palito de churrasco, pratinho de plastico, pincel,
copo, papel higienico e tintas.

A Orientadora junto com a Auxiliar administrativo fizeram oficina de danca e
brincadeiras de roda.

Os atendidos juntamente a Orientadora pintaram prendedores para depois
prender as atividades no painel. Material utilizado: prendedores, pincel e tinta guache.

Foi feita a leitura do livro “Cheio de Amor”, apos os refletiram sobre seu
comportamento no SCFV, na escola, na familia e na comunidade. Depois foram
entregues uma folha sulfite e lapis de escrever para fazer um desenho sobre a histdria.
Material utilizado: livro “Cheio de amor”, folha de sulfite, lapis de escrever, borrachaa e
lapis de cor.

Para estimular o trabalho em grupo com os atendidos a Orientadora desenvolveu
a dinamica da bala. Para comegar a dinamica a orientadora fez uma roda com os
atendidos depois ela colocou no meio do circulo uma tampa com balas, apos a
orientadora falou que eles poderiam chupar uma bala, mas sem pegar e nem abrir com
suas maos. Alguns se levantaram e pegaram a bala com os dentes e tentaram abrir com
os dentes, outros ficaram parados olhando e um pegou a bala abriu e deu para a sua
prima. Depois que os atendidos viram colocando a bala na boca do outro os outros
comegaram a fazer o mesmo. Os atendidos concluiram que precisam pensar nas pessoas
que estao ao seu redor, ser gentil, educado, saber ouvir a opiniao do outro para
desenvolver bem as atividades em grupo.

Os atendidos tambem jogaram jogo da velha, domino, dama, memoria e bingo.
Foram feitas algumas brincadeiras com agua, bola e gincana.

No més de Fevereiro, com o retorno da facilitadora das férias, foi realizada uma
roda de conversa para discussdo de temas a serem desenvolvidos nos percursos. Os
atendidos puderam falar e escutar, assim cada um pode dar sua importante contribui¢do -

com suas ideias e conhecimentos.
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A facilitadora realizou um passeio com os atendidos pelo bairro, onde brincaram
no campo de futebol, na academia, com os animais e ate colheram frutas como: limao e
acerola.

Foi realizado o cinema com pipoca onde os adolescentes escolheram o filme “A
culpa e das estrelas” e as criangas escolheram o filme “Jumand2”.

Com o retorno da orientadora de suas férias e foi realizada uma roda de conversa
com os atendidos e eles passaram os temas escolhidos para ser desenvolvidos nos
percursos. Dando continuidade, facilitadora e orientadora passaram para 0s atendidos
um video retirado do youtube de autorreflexdo “A aguia e a galinha”.Apos assistirem o
video foi realizado um bate papo onde os atendidos falaram de seus sonhos, dos seus
pontos de vista e refletiram a partir do mundo que habita.

A partir dessa atividade foi desenvolvida uma oficina de arte onde cada atendido
decorou e caracterizou sua aguia para ser colocado em um painel de principio de
convivéncia. Foram utilizados nessa oficina os seguintes materiais: tinta guache, cola,
folha filipinho, tinta de artesanato, tesoura e glitter.

A orientadora passou para as criangas um video retirado do youtube que conta a
historia “ A raposa e a cegonha”, depois de ver o video os mesmos fizeram uma
reflexdo onde concluiram que ndo se deve fazer com o proximo o que ndo gostaria que
fizesse a si mesmo, apos reflexdo foi realizada uma oficina de dobradura onde os
atendidos fizeram uma raposa que sera colocada no painel de convivéncia. O material
utilizado nessa atividade foi: papel dobradura e canetinha.

Dando continuidade nas atividades a orientadora juntamente com a facilitadora
realizou com os atendidos a dindmica “Quebra gelo”. Formaram-se duplas e entdo foi
solicitado que os dois contassem de um a trés, ora um comega ora o outro. Em seguida
foi solicitado que ao invés de falar o numero um batessem palma e os outros nimeros
pronunciados normalmente. Depois foi solicitado que ao invés de falar o numero dois
batessem a mao na barriga e o numero trés pronunciados normalmente, Em seguida no
lugar do numero trés para que dessem uma reboladinha. Essa dindmica teve como
objetivo fazer com que os atendidos se aproximassem um dos outros.

Depois disso a orientadora desenvolveu a dindmica das mascaras dos
sentimentos, onde cada atendido pode confeccionar sua mascara de acordo com o que

estava sentindo no momento. Depois de todas as mascaras prontas foi feita uma roda
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onde cada um pode falar o significado de sua mascara. Os atendidos tiveram a
oportunidade de discutir e refletir as percep¢des que tem de si mesmo, trabalhando a
valorizagdo pessoal. Nessa atividade foram utilizados os seguintes materiais: cartolina,
tinta guache, cola colorida, papeis diversos, tesoura, lapis de escrever, palito de
churrasco e cola quente.

A facilitadora juntamente com a orientadora desenvolveu a dindmica “caixa das
emogdes” onde foram entregues para os atendidos papeis comosas seguinte perguntas: o
que me deixa triste, o que me deixa feliz, o que me deixa assustado, o que me deixa com
raiva e o que me faz chorar. Apos todos responderem foram colocados na caixa, depois
foi feito um circulo onde cada um tirava da caixa uma resposta sem saber de quem e
dava um conselho para o amigo. Tiveram varios relatos sobre de bullying sofrido na
escola por parte de amigos e professores. Nessa dindmica foi usada uma caixa de sapato
decorada pela facilitadora, papeis e lapis de escrever.

Em consequéncia desses relatos foi realizado a dindmica do muro com o
objetivo de decidir o que e bom ou ruim para cada um através de nossas percepgdes. Os
atendidos colocaram papel pardo na parede, depois a facilitadora desenhou tijolos no
papel, em seguida cada um escreveu o que eles queriam que acabassem no mundo e o
que os deixavam tristes, foram escritos por eles palavras como: bullying, abuso,
violéncia, trabalhado infantil, corrupgéo e entre outras. Depois da visualizag@o de todos,
eles derrubaram o muro rasgando o papel. Em seguida no lugar desse muro foi pintado
um painel de um mundo melhor. Eles concluiram que cada um é protagonista de sua
propria historia e que muitas vezes na vida mal dizemos tudo que acontece e
esquecemos que somos causadores dessas situagdes. Nessa atividade foram usados:
papel pardo, pincel, tinta guache, pincel atdmico, spray, cola quente.

A orientadora desenvolveu com os atendidos a dindmica “urso de pelucia”.
Formou se um circulo e em seguida foi passado um urso de mao em méo, cada um falou
0 que tinha vontade de fazer com o urso, depois que todos falaram cada um fez o amigo
o que faria com o urso. O objetivo da dinamica foi mostrar que o outro e importante
para nossa vida.

Para uma boa convivéncia no SCFV foi estabelecidos entre os atendidos alguns

combinados para isso foi realizado a dindmica “que bom, que pena e que tal”, foi
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entregue cartolinas onde eles puderam expressar 0 que era bom, 0 que era ruim € 0 que
poderia mudar no SCFV. Nessa atividade foi usada cartolina e canetinha.

No retorno da facilitadora ao SCFV, foi realizada uma roda de conversa para
discussdo de temas a serem desenvolvidos nos percursos. Os atendidos poderdo falar e
escutar, assim cada um pode dar sua importante contribuigdo com suas ideias e
conhecimentos.

A facilitadora realizou um passeio com os atendidos pelo bairro. Eles brincaram
no campo de futebol, na academia e com os animais e ate colheram frutas como: limao e
acerola.

No més de Margo a orientadora e facilitadora comegou a desenvolver o percurso
“A Valorizagdo do Idoso” com os objetivos de promover a reflexdo e formulagdo de
opinido indagando sobre o que 0s atendidos pensam a respeito dos maus tratos ¢
violéncia com os idosos e reconhecer o valor dos idosos na sociedade e refletir sobre o
processo de envelhecimento da populagdo brasileira. Que tem como eixo: a convivéncia
social, participagdo social e direito de ser.

Antes de comegar a ser desenvolvido o percurso a orientadora passou para 0s
atendidos uma atividade sobre a dengue, onde foi usado um livro ilustrativo da
Fundagdo Educar “Todos Contra a Dengue”, com ideias, informagdes e brincadeiras.
Ap6s a leitura do livro foi feita uma gincana pela facilitadora com perguntas sobre o
tema.

A orientadora passou para os atendidos o video “Profissdo Reporter do dia
15/09/2015 IDOSOS” que foi retirado do youtube. Antes de comegar a transmissao a
orientadora fez um breve comentario sobre o percurso a ser desenvolvido. Depois do
video foi feita uma reflexdo em roda de conversa onde cada um dos atendidos falou
sobre situagdes vivenciadas e parecidas nas familias e conhecidos.

A facilitadora passou para os atendidos um video da musica “Couro de Boi”.
Depois de assistirem refletiram sobre a historia e levantaram ideias para o
desenvolvimento do teatro. Foi feito um sorteio entre eles para escolha dos personagens.
Em seguida os atendidos fizeram um autorretrato de como ficariam na sua velhice. Foi
usado nesta atividade, lapis, borracha e folha de sulfite verde.

Dando continuidade a orientadora pediu para que os atendidos fizessem um

registro sobre como gostariam que fosse sua velhice, onde gostaria de estar, viver e com
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quem gostaria de estar. Nesta atividade foram usados, folha de sulfite, lapis de escrever,
borracha, régua e lapis de cor. Depois de prontos foram colocados no mural do
percurso.

A facilitadora passou o video “O pai, o filho e o passaro” neste video fala da
falta de paciéncia e controle do filho com o pai que tem a doenga Alzheimer. Depois da
reflexdo foram divididos em grupos para confecgdo de cartazes sobre a historia. Foram
usados nessa atividade cartolinas, lapis de escrever, lapis de cor, borracha e giz de cera.

No cine pipoca foi passado o filme “Viva a Vida é uma Festa” que conta a
historia de um menino que sonhava em ser um musico famoso, mas sua avo desaprova
seu sonho, que acaba gerando uma extraordindria reuniéo em familia.

Dando continuidade a Orientadora apresentou para os atendidos o Estatuto do
idoso, falou de algumas leis que protegia os idosos, para aprofundar e os atendidos
entender mais sobre o estatuto foi passado um video retirado do youtube “Novos idosos,
velhos desafios. Caminhos da reportagem.”, apds o video foi realizado um debate aonde
os atendidos falaram de varias situagdes que viram os direitos dos idosos sendo
violados. Com o video os atendidos puderam compreender mais sobre as leis que
protegem os idosos.

A facilitadora confeccionou com os atendidos cartazes informativos sobre 0s
direitos violados dos idosos. Com a turma do periodo da tarde ndo foi feito cartazes
entdo cada atendido escolheu um direito violado e desenhou em uma folha sulfite Para
essa atividade foi utilizada papel pardo, folha sulfite, lapis de escrever, borracha, régua,
canetinha, giz de cara e 14pis de cor.

Dando continuidade,facilitadora e orientadora confeccionaram com os atendidos
cartazes de idosos famosos e anonimos. Os atendidos foram divididos em grupos, apos
foram entregue para cada grupo revistas, tesoura, cartolina, lapis de escrever e colas.
Eles recortaram de revistas fotos de idosos e colaram na cartolina, em baixo de cada
foto escreveram o nome do idoso e sua profissdo. Nessa atividade foram usadas
cartolinas, revistas, tesoura, cola e lapis.

A Orientadora leu para os atendidos o “Poema do idoso”, apds a leitura os
atendidos comentaram o poema e concluiram que existem muitas pessoas que ndo tem

paciéncia com os idosos e que se esquece de que um dia eles véo ficar idosos, € 0s que

eles estdo fazendo hoje com os seus pais ele poderdo passar pela mesma coisa. Apds o0s @
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atendidos foram divididos em grupos e foi entregue para cada grupo cartolina, lapis de
escrever, borracha, lapis de cor, canetinha e giz de cera ¢ eles fizeram uma ilustragdo do
poema. Foram utilizados nessa atividade copia do poema, cartolina, lapis de escrever,
lapis der cor, borracha, giz de cera e canetinha.

A facilitadora e a orientadora realizaram com os atendidos uma oficina de
massinha onde os mesmos modelaram com a massinha um momento marcante que
viveu com um idoso. Foi entregue para cada atendidos massinha, palito de churrasco e
plastico para eles modelar.

No dia do cineminha os atendidos assistiram ao filme “O senhor estagiario”. Os
mesmos aprenderam com o filme que mesmo depois que ficarem idosos eles podem
continuar tendo uma vida ativa trabalhando, praticando atividade fisica entre outras.

No més de Abril a orientadora e facilitadora continuaram o percurso “A
Valorizagdo do Idoso” com os objetivos de promover a reflexdo e formulagdo de
opinido indagando sobre o que 0s atendidos pensam a respeito dos maus tratos ¢
violéncia com os idosos e reconhecer o valor dos idosos na sociedade ¢ refletir sobre o
processo de envelhecimento da populagéo brasileira. Tem como eixo: a convivéncia
social, participagdo social e direito de ser.

Depois de aprender um pouco sobre os direitos dos idosos os atendidos
colocaram em pratica tudo o que eles aprenderam. Foram montadas pegas teatrais. Com
o grupo do periodo da manhd a facilitadora e orientadora precisou dividir a turma em
dois grupos, pois estavam numerosas € para todos terem a oportunidade de participar.
Ap6s a divisdo dos grupos a facilitadora ficou com um e a orientadora ficou com o
outro. Um grupo decidiu montar um teatro de fantoches. Foi entregue folhas sulfite e
lapis para os grupos anotar todas as suas ideias para o teatro. Depois de lidas todas as
idéias os grupos chegaram a um consenso e definiram o tema do teatro, apos a escola do
tema eles decidiram quais seriam os personagens. Depois de todos os personagens
definidos os mesmos comegaram a escrever o roteiro. No periodo da tarde também ouvi
a necessidade de dividir a turma para todos poderem participar. Um grupo continuou a
montagem da musica couro de boi que ja tinha comegado no més anterior € o outro
desenvolveu uma pequena encenagdo de um direito sendo violado.

Depois de todos os teatros montados comegaram 0s ensaios.A facilitadora ficou

com um grupo e a orientadora com outro. Para ndo ficar muito cansativo foi
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intercaladocom os ensaios a confec¢do de lembrancinhas para os atendidos entregarem
para as visitas que foram convidadas para enriquecer o percurso, nos passeios € na
apresentagdo de encerramento para as familias e convidados.

A orientadora e facilitadora junto com os atendidos confeccionaram um vovo €
uma vové. Os atendidos foram divididos enquanto uns riscavam, outros cortavam €
umas comegaram a montar, pois foram feitas varias lembrancinhas para serem entregues
a todos os envolvidos no desenvolvimento do percurso. Foram utilizados na confecgdo
das lembrancinhas EVA, caneta, tesoura, barbante, caneta permanente, cola quente,
perola e lagos feitos de fita de renda.

Dando continuidade os atendidos tiveram um dia de trote aonde eles vieram para
o SCFV caracterizados de idosos. A facilitadora junto com a orientadora saiu com
atendidos para eles viverem e sentirem na pele todas as dificuldades que os idosos
encontram na rua. Percorrendo as ruas dos bairros Zelinda, Quinta do café e Esmeralda
os atendidos durante o trajeto foi identificando todas as dificuldades que um idoso
passa. Encontraram ponto de dnibus no mato e muitos sem banco e sem cobertura,
calcadas com buracos e alguns obstaculos, entraram nos mercados para verificar se
tinha atendimento preferencial para os idosos, entrevistaram alguns idosos que
encontraram durante a caminhada. Foi uma vivencia muito marcante para o0s atendidos
aonde eles realmente sentiram na pele todas as dificuldades que um idoso encontra no
seu dia a dia.

Dando continuidade as funcionarias da ADEFI estiveram no SCFV para falar do
trabalha que elas fazem com deficientes fisicos e idosos e tirar as duvidas dos atendidos
em relacdo ao trabalho que elas realizam.

No dia do cineminha os atendidos assistiram ao filme “Altas aventuras” e
aprenderam algumas ligdes com o filme e foram elas: 1. O céu e o limite para 0s nossos
sonhos, 2. Nos momentos delicados ¢ preciso manter a unido, 3. Os obstaculos nao
devem limitar seus sonhos, 4. A vida continua mesmo ap6s grande perdas, 5. A idade
ndo deve ser um fator limitante, 6. Sempre podemos aprender uns com os outros, 7. Para
ser uma familia basta ter amor.

Dando continuidade,0 grupo recebeu para um bate papo no periodo da manhd o
Julio Ricci, vovd faixa preta de judd que respondeu a perguntas que os atendidos

fizeram sobre as dificuldades que ele encontrava no seu dia a dia por ser um idoso. Ele
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falou um pouco da sua vida, da alimentagdo saudavel para ter uma boa saude, atividade
fisica que pratica, das profissdes do futuro. Foi uma vivencia muito gratificante para os
atendidos.

E no periodo da tarde para o bate papo o grupo recebeu a orientadora Saadia do
SCFV / Nucleo Luiza da regido Norte da Pastoral do Menor ¢ Familia. O bate papo
comegou com a Saadia se apresentando e falando da sua rotina do dia a dia, os
atendidos fizeram algumas perguntas: dificuldades que ela encontra no seu dia a dia por
ser uma idosa, como era no SCFV que ela trabalha o que gosta de fazer quando néo esta
trabalhando entre outras. No final ela acabou mostrando para o atendido o que ela gosta
de fazer nos finais de semana que ir ao Baile da velha guarda e dangar e todos acabaram
dang¢ando com ela.

Para o teatro de fantoche os atendidos confeccionaram um cenario utilizando
tecido, papel filipinho, lapis de escrever, borracha, EVA, tesoura e cola quente.

Para uma troca de experiéncia os atendidos do periodo da tarde foram ao CCI
Sebastiana Barbosa Ferreira. Eles foram recepcionados pelo coral dos idosos, apos eles
se apresentaram e trocaram experiéncia, os atendidos falaram do que eles estavam
vivenciando no percurso com o tema “A valorizagdo do idoso”. Em seguida
apresentaram o teatro da musica couro de boi, apds a apresentagdo 0S mMesSmOS
entregaram cachecéis para os idosos. Os idosos elogiaram o trabalho realizado no
SCFV, falaram da importancia de cuidar, dar atengdo e amor a um idoso e que um dia
eles também serdo um idoso. Depois os atendidos receberam das idosas balas e pirulito
para adogar a vida.

No més de Maio, dando continuidade ao percurso “A valorizagdo do idoso”, foi
realizado o encontro intergeracional no CDI LASEP Regido OESTE com os atendidos
do periodo da manh4, eles puderam vivenciar a realidade dos idosos naquela instituiggo.
Para comegar, os atendidos conversaram um pouco com os idosos, as criangas e
adolescentes falaram sobre o trabalhado desenvolvido durante o percurso.Apos o bate
papo os atendidos apresentaram um teatro de fantoches falando sobre a violéncia contra
os idosos. Depois os idosos foram mostrar a institui¢do para eles que em seguida, se
despediram e os idosos deram umas lembrancinhas para os atendidos confeccionados

por eles.
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No meio do percurso, saindo um pouco do tema trabalhado, os atendidos
ganharam um almogo no restaurante Moringa Grill e como forma de agradecimento,
confeccionaram chaveiros de lembrancinhas para entregar no dia do almogo. Para a
confecgio dos chaveiros foram utilizados: feltro, agulhas, linhas de borda, fio de cetim,
argola de chaveiro e cola quente.

Dando continuidade ao percurso foi realizado um ensaio geral dos teatros para
fechamento do percurso e também a confecgéo de um painel para decorar o SCFV e
recepcionar as familias.

Foi realizado um encontro com as familias, onde os atendidos falaram e
mostraram através de slides um pouco do trabalho desenvolvido durante o percurso.
Apos, foram apresentados os teatros desenvolvidos. As familias tiveram a oportunidade
de entender um pouco mais sobre o que e o SCFV, com a apresentagdo do percurso
através dos slides, conseguiu mostrar as atividades desenvolvidas e os atendidos
explicaram o que foi trabalhado para as familias durante o desenvolvimento do
percurso. Nesse encontro teve a participagdo de um pai que cantou uma musica para
homenagear os idosos presentes na apresentagdo. O momento oportunizou aos pais
conhecerem um pouco mais sobre o servigo desenvolvido, e alguns familiares tiveram a
oportunidade de agradecer pelo servigo oferecido para seus filhos.

No dia seguinte a orientadora e a facilitadora fizeram uma roda de conversa com
os atendidos para avaliar o percurso e saber o que as familias acharam das
apresentagdes. Os mesmos relataram que suas familias elogiaram as apresentagdes € as
atividades desenvolvidas.

Com a inser¢io de novos atendidos a orientadora e a facilitadora sentiram a
necessidade de desenvolver um percurso sobre convivéncia. Entdo ficou definido o
Percurso: Eu e o outro: valor e respeito as semelhangas e as diferengas. Com o objetivo
de identificar acdes que auxiliam ou prejudicam a convivéncia. Tendo como eixo:
convivéncia social, participagdo social e direito de ser.

A orientadora comegou a desenvolver o percurso com a atividade do alfabeto da
convivéncia que teve como objetivo fazer os atendidos relembrarem palavras que fazem
ter uma boa convivéncia entre eles. Foi entregue uma folha sulfite e um lapis de
escrever para cada atendido e foi solicitado que cada um desenvolvesse o seu alfabeto

da convivéncia. Depois que todos terminaram um de cada vez leu o seu alfabeto e /
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depois compararam as palavras. Nessa atividade foram usados folha sulfite, lapis de
escrever e borracha.

Dando continuidade, a orientadora fez com os atendidos a atividade: O contrato
de convivéncia. Foi entregue uma folha e um lapis para cada atendido, em seguida foi
pedido para eles escreverem combinados que consideram importantes para que haja um
bom convivio social no grupo. Apés todos terminarem, cada atendido leu suas regras.
Foi escolhida uma atendida para registrar no quadro as regras, a cada regra escrita a
orientadora esclareceu a importincia dela e os resultados positivos para o grupo em
serem cumpridas por todos e também os resultados negativos do ndo cumprimento
destas. E para cada regra estabelecida em comum acordo por todos, foram discutidas
consequéncias para quando for descumpri-las, de forma que do lado dos combinados
constam as consequéncias do descumprimento. Depois desse processo o painel sera
passado a limpo e fixado na parede, com espago para que todos assinem seu nome no
painel.

Dando sequéncia, a orientadora desenvolveu a dinamica: “Eu € 0 outro —Eu e o
meio”, com o objetivo de promover a reflexdo sobre as formas como nos tratamos uns
aos outros. A orientadora iniciou a dinimica conversando com os atendidos sobre
formas de tratamento entre as pessoas, pedindo que falem sobre o que os outros fazem
que mais incomode. Apés a fala a orientadora leu a seguinte frase “A maioria das
pessoas fala e faz coisas sem consciéncia de como isso pode estar atingindo aos outros.
Nio por egocentrismo, mas porque vivemos num mundo em que cada um tem que
cuidar d si mesmo, nossa sociedade impde essa forma de sobrevivéncia”. Léa Walder.
Em seguida foi pedido para os atendidos comentar a frase. Apos os comentdrios foi
entregue uma folha para cada um e foi solicitado que escrevessem diversas palavras que
refletem harmonia nos relacionamentos humanos. Ao findar a escrita das palavras, cada
um falou sobre o que mais o incomoda nos outros. Depois que todos falaram, eles
desenharam no verso da folha uma imagem representando o respeito por si proprio e
pelos outros. Finalizando o desenho, todos mostraram para o grupo e falaram sobre o
seu desenho. A atividade foi finalizada com um debate a respeito da tolerancia, da
diferenca e do respeito ao proximo. Foi utilizado nessa atividade folha de sulfite, lapis

de escrever, borracha e 1apis de cor.
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A orientadora desenvolveu com os atendidos a dindmica “os peixinhos no
aquario”, com objetivo de trabalhar o respeito as diferengas. Foi entregue para cada
atendido uma folha de papel para cada um desenhar um peixinho. Depois de todos os
peixes prontos foi entregue uma tesoura para 0s mesmos recortar, em seguida um dos
atendidos desenhou um aquario na folha de closet. Depois de todos os peixes recortados
e 0 aquario pronto cadaum colou seu peixe no aquario. Apds todos terem colocados foi
pedido para que eles observassem o que realizaram e manifestasse o que entenderam
sobre a atividade. Depois que todos falaram a orientadora foi conduzindo a conversa
para o lado da moral, da ética, do respeito as diferencas individuais. Para a realiza¢do da
dinamica foram usadas folhas de sulfite, lapis de escrever, borracha, lapis de cor, giz de
cera, papel color set, tesoura e cola.

A facilitadora deu uma atividade sobre a dengue, devido a grande epidemia na
cidade e inclusive na comunidade envolvendo atendidos e familiares. Foi feito uma roda
de conversa para discutir sobre a transmissdo da dengue e explicar sobre o principal
transmissor que ¢ o Aedes Aegypyi. Foi pedido para que os atendidos fizessem
pesquisa, cartazes e elaborassem um panfleto para ser entregue a comunidade. Foi feita
uma oficina de biscuit onde os atendidos fizeram o mosquito da dengue. Na confecgdo
de panfletos foi usado folha de sulfite e caneta, depois foi xerocado. Na oficina de
biscuit foi usado massa de biscuit, tinta para artesanato, cola e palito. Depois de pronto
saimos pelo bairro para divulga¢do da campanha. Depois foi feito um mural no SCFV
sobre a dengue.

A orientadora contou para os atendidos a historia “O caracol e a borboleta” que
teve como objetivo mostrar para os atendidos que devemos respeitar as diferengas e os
limites de cada um. Depois de contar a historia foi feita uma reflexdo e em seguida os
atendidos fizeram o registro da historia. Nessa atividade foi utilizada folha de sulfite,
lapis de escrever, borracha, giz de cera e lapis de cor.

A facilitadora passou para os atendidos o filme ‘Os avides’ que fala do saber
competir, a ndo trapacear e conviver de maneira saudavel em uma competigdo. Depois,
em roda de conversa foi feita uma reflexdo e cada atendido fez um desenho em folha de
sulfite, onde usaram lapis de cor e giz de cera. Foi feita uma oficina de biscuit onde os
atendidos se reuniram em grupos e cada grupo confeccionou seu avido, foi usado massa

de biscuit, cola palito e tinta de artesanato.
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A facilitadora juntamente com a orientadora fez com os atendidos uma oficina
com reciclados para montagem de um jardim suspenso. Nestas atividades foram
utilizados galdes de amaciante e alvejantes, tinta, arame, pincel, terra ¢ mudas de
suculentas.

A facilitadora desenvolveu uma dinimica com os atendidos “Se eu fosse um
animal, que animal seria?” Foi pedido para que 0s atendidos sentassem em circulo e
perguntado que animal seria e por que. Cada atendido falou um animal de acordo com a
dificuldade que eles encontravam no dia a dia, como por exemplo: Eu queria ser uma
girafa para pegar as coisas do alto; Eu queria ser um ledo para me defender com garras
dos outros que me falam mal. Depois cada um fez um desenho em folha de sulfite do
animal escolhido. Foi usado folha de filipinho e lapis de cor.

Dando continuidade a orientadora fez com os atendidos a dindmica do “feitico
contra o feiticeiro” com o objetivo de demonstrar para os atendidos a importancia de
ndo tentar tirar vantagem ou de se desejar o mal para outras pessoas. Para comegar a
atividade a orientadora pediu que um de cada vez fosse ate a mesa € pegasse um papel e
escrevesse o nome de um animal que ela gostaria que seu colega imitasse ¢ em seguida
colocasse na latinha, depois que todos escreveram a orientadora revelou para 0s mesmo
que seriam eles mesmos que imitariam o animal e néo o colega. A orientadora pegou a
latinha e foi sorteando os papeis e todos tiveram que imitar o animal que escreveram.
Com isso os atendidos poderdo refletir sobre as coisas que desejam aos outros, mas que
ndo gostariamos que fossem feitas com eles. Nessa atividade folas de papel sulfite
cortada, lapis, borracha e uma latinha.

A orientadora contou a historia “As coelhinhas que ndo sabiam respeitar”. Apds
a leitura foi feita uma reflexdo e em seguida os atendidos fizeram um desenho da
historia. Foram utilizada folha de sulfite, lapis de escrever, borracha, lapis de cor e giz
de cera.

Durante o desenvolvimento das atividades também foram feitas brincadeiras e
jogos com o objetivo de vivenciar situagdes que proporcionaram o exercicio da boa
convivéncia, respeitando as regras.

No més de Junho a orientadora e facilitadora continuaram o Percurso: Eu e o
outro: valor e respeito as semelhangas e as diferengas. Para tanto, a facilitadora contou

para os atendidos a historia “Pipoca, o peixinho encrenqueiro”, apos a leitura foi feita
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uma reflexdo e em seguida os atendidos do periodo da manhd comegaram a montar um
teatro da historia e no periodo da tarde os atendidos fizeram um desenho da historia.
Para essa atividade foi utilizado folhas de sulfite, lapis de escrever, borracha, lapis de
cor e giz de cera.

Dando sequéncia, a orientadora fez com os atendidos um relaxamento onde os
levou a refletir sobre suas atitudes demonstradas com o proximo e também a aprender a
expressar seus sentimentos. Foram espalhados colchonetes na sala e cada atendido
deitou em um. A orientadora colocou uma musica instrumental e pediu pata todos
fechar os olhos e ficar em uma posi¢do confortavel e foi falando para os mesmo refletir
sobre as suas atitudes, o que eles estavam sentindo naquele momento, depois a
orientadora parou de falar e deixou-os eles refletindo. Apbs o relaxamento os atendidos
escreveram ¢ desenharam tudo que estava sentido naquele momento. Depois que
todosterminaram eles compartilhou com os colegas o que tinha escrito ¢ desenhado.
Com essa atividade os atendidos poderdo expressar mais seus sentimentos € assim uns
conhecendo mais aos outros. Foram usadas folhas de sulfite, borracha, 1apis de escrever
e lapis de cor.

A orientadora desenvolveu a atividade “Cada pessoa e unica e linda, mas juntos
somos uma obra prima”. Foi entregue para cada atendido uma folha sulfite e um lapis de
escrever para cada um desenhar o contorno de sua mdo, apos desenhar eles coloriram
suas méos e depois as recortaram. A orientadora fez um desenho de um caule e colocou
no papel colorset, em seguida colou a frase “Cada pessoa e unica e linda, mas juntos
somos uma obra prima”. Depois de todas as méos prontas a orientadora reuniu com 0s
atendidos em volta da mesa e colocou o cartaz e as maos em cima da mesa, em seguida
pediu para que os atendidos para eleger a mao mais bonita que seria colocada sozinha,
ao lado do caule. A seguir cada um colou sua mdo de modo que parecesse uma flor.
Depois de terminada a colagem, foi observada em grupo a obra finalizada e puderam
ver as diferencgas e semelhanga de cada trabalho, comparando isso com as pessoas do
grupo, cada uma do seu jeito, com suas diferengas e semelhangas. Os atendidos
perguntaram por que a mio que elegemos a mais bonita ficou sozinha. E foi explicado
que uma pode até ser a mais bonita, mas quando ficam todas juntas, o trabalho se

transformou em uma obra prima.

PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA

CEC NILDA VANINI: R Leandro Fernandes Martins, 1949 - Jd. Aeroporto lll - CEP 14.404-259 - Franca-SP. - CNPJ
56.885.262/0001-35
UTILIDADE PUBLICA FEDERAL Decreto de 23/04/99, ESTADUAL, Lei 8437 - MUNICIPAL, Lei n°3471
CEC SAO SEBASTIAO: R Manoel Francisco Meio, 489 -V S30 Sebastido — CEP 14.406-665 — Franca-SP — CNPJ
56.885.262/0005-69
FONES: Sede Social (16) 3701-7550 Cel. (16) 99182-92G0 CEC: S.Sebastido (16) 3012-2342
Pastoralmenorfrancal@yahoo.com.br




PASTORAL DO MENOR
E FAMILIA

A servico da vida de
criangas e adolescentes”

A facilitadora junto com a orientadora finalizou o jardim suspenso com 0S
atendidos fazendo o plantio de plantas e depois as colocando na grade do patio.

A orientadora desenvolveu junto com a facilitadora a dindmica das floras com os
atendidos. Foram divididos os atendidos em grupos e foi entregue palito de churrasco,
folhas de filipinho, tesoura e cola para os mesmos confeccionar suas flores. Depois de
todas as flores prontas foi feita uma roda de conversa sobre as diferen¢as comparando as
flores que ele fizeram com eles proprios. Apds a reflexdo cada atendido escolheu um
colega para presentear com sua flor. Para essa atividade foram usado papel filipinho,
tesoura, cola palito de churrasco e cola quente.

No cine pipoca os atendidos assistiram ao filme “0 extraordinario” que fala
sobre a convivéncia com pessoas diferentes. Depois foi feita uma reflexdo em roda de
conversa.

Ainda esta prevista para serem realizadas nesse més as seguintes atividades:
Dinamica: A escala de valores; Fabula do porco espinho; Andando com os sapato dos
outros: Meu talento eu compartilho; Palavras magicas; Dindmica da unido; Dinadmica da
analise: ensaio do teatro da historia: Pipoca , o peixinho encrenqueiro: A fuga: Historia;

A arvore generosa: Brincadeiras e jogos.

DEMANDA ATENDIDA

As familias e usuarios do SCFV foram atendidos de acordo com as demandas e
necessidades do territorio de vivéncia, com planejamento de atividades voltadas para

estas questoes.

RESULTADOS CONCRETOS

O envolvimento dos atendidos em todas as atividades propostas fez com que eles
percebessem a necessidade da pratica de uma boa convivéncia uns com 0s outros
praticando a cooperagdo, a troca de ideias, o estimulo fisico, a liberagdo de criatividade,
o exercicio de concentragdo, estimulagdo da memoria,desenvolvendo assim as
habilidades basicas de disciplina , respeito e muito mais. E hoje, mais do que nunca, tais

qualidades precisam ser estimuladas.
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Os atendidos se envolveram em todas as atividades demonstrando interesse em
aprender sobre os direitos dos idosos.

O protagonismo exercido pelos atendidos despertou na comunidade a ateng@o
pelo trabalho realizado SCFV resgatando neles a motivagdo para transformar e idealizar
novos projetos.

Foi observado também que além dos atendidos receberem muito bem o tema,
eles envolveram-se, emocionaram-se ¢ se indignaram com atitudes de abandono,
desprezo e de violéncia contra os idosos. Foi observado que ainda existia o preconceito
de que a fase do envelhecimento ¢ uma fase de perdas, mas com 0 desenvolvimento do
percurso este pensamento foi mudado, pois a velhice pode ser vivida com prazer €
dignidade, desde que a sociedade e o governo contribuam para uma melhor qualidade de
vida dos idosos. Além disso, despertaram ainda na comunidade o interesse pelo trabalho
que esta sendo desenvolvido pelo SCFV e assim motivando-os a transformar e idealizar
novos projetos.

Apds o desenvolvimento de algumas atividades pdde-se observar que oS
atendidos conseguiram identificar algumas ag¢des que estdo prejudicando a convivéncia
e com isso, identificar solu¢des para amenizar os conflitos e assim tornar harmoniosa a
convivéncia.

Os momentos de encontro com as familias propiciaram estabelecimento de
vinculos e maior clareza no momento de resolugdo de eventuais conflitos no servigo,
além de conhecimento e garantia de acesso a direito sociais

Através do trabalho ofertado pelo Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, diminuimos o trabalho infantil e a situa¢do de negligéncias, pois enfatizamos
com as familias a importancia da presenga das criangas nas atividades do SCFV, em
conjunto com o CRAS, através de contatos com as familias,além de realizar denuncias
quando foi visualizado algumas criangas realizando trabalho pelo bairro ou pela cidade.

As rodas de conversas, além de proporcionar diversos resultados positivos no
grupo, também foi espago para relatos de situagdes de abuso e/ou exploragdo sexual,
violéncias e ou negligéncias, abrindo espago para posteriores atendimentos
individualizados, de modo que ficou perceptivel o vinculo e confianga estabelecido

entre os atendidos e funcionarios do SCFV.
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Os resultados das a¢des com os atendidos, de modo geral, foram positivos,
evidenciando-se para a resolugdo de pequenos conflitos e grande interesse e
envolvimento destes nas atividades desenvolvidas.

Em todos os casos relatados no primeiro semestre de 2019 foi trabalhado em
conjunto com o CRAS e CREAS, para as devidas providéncias, diminuindo assim as
vulnerabilidades e os riscos sociais.Outros resultados concretos foram citados na

descrigdo das atividades.
AVALIACAO DAS ACOES DO SERVICO

A avaliagdo ocorreu de forma continua e levando em considerag¢io a participa¢do
e envolvimento dos atendidos durante os momentos de reflexéo, nas rodas de conversa,
nas trocas de experiéncia, nos encontros intergeracional, exploragdo territorio e
montagem de pecas teatrais.
papo, roda de conversa, encontro intergeracional, apresentagdo do teatro referente ao
percurso.

Além disso, é também utilizado como forma de avaliagdo, a observagdo do
interesse, participagfo, postura e envolvimento dos atendidos, antes, durante e depois da
realiza¢do das atividades do percurso.

O monitoramento e a avaliagio do SCFV fazem parte do processo socio educativo
¢ ocorrem diariamente. Mensalmente, foram propiciados momentos de reflexdo das
atividades e atendimentos realizados, com todos os funcionarios envolvidos no Servigo
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (Entidade ¢ CRAS), permitindo mensurar
se os objetivos tracados foram alcangados, bem como, planejar e formular novas
estratégias de atuagdo quando necessario.

No trabalho com as familias foi possivel, o estabelecimento de vinculos e a
criagdo de pacto de convivéncia, através de encontros individualizados, que propiciam,
inclusive, maior clareza para resolugio de conflitos, bem como para acesso a direitos
sociais.

Portanto, de modo geral, consideramos satisfatorio o trabalho realizado no
primeiro semestre de 2019 pela Pastoral do Menor e Familia, no que refere-se a

execugdo do SCFV.
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DIFICULDADES/ ENTRAVES NA EXECUCAO DAS ACOES

Durante o desenvolvimento do percurso alguns atendidos demonstraram falta de
empatia, chegando a alguns momentos praticar bullying, desrespeitar os funciondrios e
ser agressivo
Uma das dificuldades encontrada na execugdo da agdo foi a falta de comprometimento
por parte de algumas criangas e por parte da familia também, pois em alguns momentos
de convivéncia familiar, os mesmos ndo compareceram, € em varios momentos durante
0 processo de convivéncia em relagdo a familia dos atendidos.

Outra dificuldade foi ndo ter apoio da rede publica de saude, com profissionais
da érea para atender e fazer acompanhamento com os atendidos e seus familiares que

necessitam de um atendimento psicoldgico e/ou um psiquiatrico.

ALTERNATIVAS IDENTIFICADAS PARA SOLUCIONAR OS ENTRAVES

Para tentar amenizar a falta de empatia, foi utilizado do recurso da roda de
conversa com o objetivo de retomar os combinados e em alguns casos foi necessario
chamar o responsavel no SCFV para conversar.

Para tentar entender a dificuldade na convivéncia que alguns atendidos
demonstraram, foram realizadas conversas individuais da orientadora com estes
atendidos e em alguns casos foi necessario conversar com o responsavel.

A Pastoral do Menor e Familia busca cada vez mais atender as necessidades dos
atendidos e de seus familiares e estamos em constante busca para entender os interesses
e tornar o Servigo mais atrativo para os mesmos, onde através de rodas de conversa com
as criangas e adolescentes e questionarios e avaliagdes com as familias, refletimos para
melhoria do trabalho ofertado pela entidade.

Para que a a¢do ao lidar com comportamentos inadequados fosse de forma
positiva, os orientadores sociais deveriam ter capacitagdes/formagdes com profissionais
de areas especificas para tal tarefa.

Para que fosse um trabalho completo, a equipe do CRAS deveria ter mais uma

integrante para trabalhar constantemente com as familias do SCFV, as questoes
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trabalhadas com os atendidos, pois s6 assim o trabalho desenvolvido com os mesmos
surtiria os efeitos esperados pelo servigo.

Em relagdo a area da satde, as politicas publicas deveriam se organizar e atender
um nimero maior de pessoas que necessitam do servigo e que o trabalho fosse de forma

satisfatoria e com resultados positivos.
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FORMACOES

-Reunido no CRAS Oeste com toda a equipe de trabalho do SCFV da regido Oeste.
-Participagdo da Facilitadora e de uma atendida no “Curso jovem defensores populares”
com o tema: Violéncia contra a mulher.

-Uma atendida ¢ a facilitadora participaram de uma palestra do curso “Jovens
Defensores Publicos.”

-A Facilitadora de oficinas participou do Férum de Capitagdo de recursos do 3° Setor

IANSA.

- Mini curso no SENAC Palestrante Julieta — Palestra de prevengdo e abuso sexual.

- A Pastoral do Menor realizou capacitagdo uma vez no més para todos os funcionarios,
com diversos temas, onde também foi um momento de avaliagdo do més anterior e
sugestoes para o més seguinte, tendo em cada planejamento um feedback dos avangos e
o que ainda falta realizar, a partir das avaliagdes e sugestdes dos funciondrios, que sdo
divididos por grupos (orientadores, facilitadores de oficinas, equipe da cozinha, equipe
de limpeza, coordenagdo e auxiliares administrativos).

- A Pastoral do Menor realizou uma formag¢4o continuada com todos os funcionarios
cujo objetivo da mesma € formar Agentes da Pastoral do menor, bem como apresentar a
historia, a identidade e a proposta metodologica para a promogdo da defesa e controle
dos direitos da crianga e do adolescente.

- A orientada social, o auxiliar administrativo, a facilitadora de oficinas e Servigo
operacional, participaram de reunides mensais de planejamento com a equipe do CRAS.
- Encontro intersetorial do SCFV no SEDAS para avaliagdo do servigo.

- Encontro trimestral SEDAS - Os desafios da inclusdo da pessoa com deficiéncia no
contexto do SCFV.

Acreditamos que seria de grande importancia a Secretaria de Agdo Social
oferecer palestras, oficinas e cursos para a equipe envolvida no SCFV, pois o recurso
financeiro oferecido por atendido ¢ insuficiente para a contratagio de tais eventos e a
contrapartida da Entidade ¢ destinada para outros aspectos de maior urgéncia, como

manutengdo do prédio, recursos humanos, materiais pedagogicos e de limpeza.

PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA
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“A
criangas o adolescentes”

DEMONSTRACAO DAS FORMAS DE PARTICIPACAO DOS USUARIOS
CRAS OESTE:

As familias do SCFV foram constantémente convidadas para participar das
oficinas e acompanhamento familiar particularizado e grupal.

Neste primeiro semestre de 2019 encerramos em margo o acompanhamento
familiar com dois grupos de familias (Nucleo Zelinda e outro do Palmeiras/Sdo
Sebastido). Em abril iniciamos o acompanhamento familiar para dois grupos de familias
que ainda ndo haviam participado desta acdo. Também no mesmo formato de grupos:
um que atende familias do Nucleo Palmeiras e outro que atende as familias dos Nucleos
Palmeiras e Sdo Sebastido. Os encontros sdo mensais realizados nas dependéncias do
CRAS Oeste, sendo de responsabilidade da Assistente Social/Técnica de referéncia dos
servigos, da Psicologa e Monitora com tematicas de interesse das familias.

Cabe informar que algumas familias, devido necessidades de
intervengdes/orientagdes mais continuas foram inseridas no acompanhamento familiar

particularizado realizado pelos técnicos do CRAS QOeste.

PASTORAL DO MENOR:

- Encontro com as Familias e Fechamento do percurso com apresentagio de teatro dos
atendidos.

- Avaliagdo com as criangas e adolescentes é feita diariamente em rodas de conversas,
onde os usuarios expuseram interesses, avaliaram a pratica, que permitiu ajustes
constantes para qualificar a a¢do, que tornou mais atrativo o Servigo e permitiu trabalhar
a convivéncia em diversos aspectos.

- Atendimento individualizado com as familias, onde muitas sugerem temas a serem
trabalhados, a partir das dificuldades vivenciadas com as criangas e adolescentes, tanto
em seus lares assim como nos acontecimentos na Entidade.

- Encontro com as familias no qual foi apresentado o plano de trabalho da entidade e
temas relacionados ao percurso.

- As familias expdem os pensamentos sobre o trabalho desenvolvido na Pastoral do
Menor nas reunides com o CRAS ¢ através dessa troca de informag¢des CRAS / Pastoral,

a Entidade tem a possibilidade de realizar mudangas caso seja necessario.

PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA
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PASTORAL DO MENOR
E FAMILIA
“A mervico da vida de
criancas e adolescentes”

- A equipe de trabalho diariamente planeja as atividades do més, buscando estratégias
para sanar as dificuldades, de acordo com a necessidade dos usudrios e os desafios do

cotidiano.

Encaminhamentos realizados: (X) Saude(X) Educa¢do(X) Juridico ( ) Unidade
estatal. Citar: () Servigos Socioassistenciais. Citar: Igrejas, Centros,

etc.Conselho Tutelar e CREAS (X) Outros. Citar:

As familias foram encaminhadas de acordo com a demanda existe mediante agfo
particularizada. Algumas foram encaminhadas para o CREAS — Centro de Referéncia

Especializado da Assisténcia Social e Conselho Tutelar.

Beneficios, programas/projetos acessados:

A maioria das familias do SCFV estdo inseridas no programa social de
transferéncia de renda Bolsa Familia. Algumas familias foram inseridas em outros
programas sociais: Renda Minima (municipal), A¢io Jovem/Renda Cidada (estadual).
Especificamente sobre estes dois ultimos programas, quando familias vinculadas ao
Cadastro Unico, selecionadas deste eforam elegiveis para avalia¢do nestes.

Também foram atendidas com beneficios eventuais: cesta de alimentos, auxilio-
natalidade de acordo com as particularidades e necessidades de cada familia.

Enfatizamos que foram ofertados as familias, além do SCFV, outras a¢gdes do PAIF

((oficinas, agdes particularizadas, acompanhamento familiar grupal e particularizado).

ARTICULACAO COM AS UNIDADES ESTATAIS

A entrada no Servigo € através de busca ativa e acolhidas do CRAS, para
levantamento do publico prioritario e em seguida ¢ realizado o encaminhamento para a
Entidade, e outros s&o inseridos pela busca espontanea da comunidade no CRAS ou na

Pastoral, que séo direcionados para o0 CRAS.

PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA
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PASTORAL DO MENOR
E FAMILIA
“A servico da vida de
criangas e adolescentes”

Os desligamentos sdo realizados no CRAS e a técnica de referéncia informa a
Entidade e os mesmos sdo efetuados por diversos motivos, como: consenso da equipe
(técnica de referéncia, orientador social e facilitador de oficina) de que a
vulnerabilidade ja ndo existe mais; mudanga de Bairro e a falta de adesdo da familia ou

da crianga / adolescente.

As familias foram convidadas pelo CRAS a participarem das oficinas, onde

algumas demonstraram interesse e esto participando, mas ainda sem muita adesdo.

PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA
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PASTORAL DO MENOR
E FA

MiLL

6 - AVALIACAO DO TRABALHO DESENVOLVIDO PELO ORGAO GESTOR JUNTO A
INSTITUICAO ' '

A aproximacdo do CRAS com a Entidade foi um ponto positivo, pois através do encontro mensal
realizado com as orientadoras sociais, facilitador de oficina, auxiliar administrativo, servigos
operacionais, a técnica de referéncia, a coordenadora do CRAS e integrantes da coordenagdo da
Pastoral, foi de grande importdncia para um bom andamento do atendimento, onde a orientadora
pdde expor suas dificuldades e avangos e a equipe do CRAS pdde dar um amparo maior para a
mesma, em relagdo também as estruturas familiares dos atendidos, que muitas vezes eram
desconhecidas por parte da orientadora social ou da técnica de referéncia.

Nos encontros mensais deu-se o inicio do planejamento das atividades, da técnica de
referéncia juntamente com a orientadora social, facilitadora de oficinas, auxiliar administrativo,
profissionais de apoio da Pastoral do Menor, mas ainda ndo em sua completude. Tais profissionais
(orientador ¢ facilitador) em seus momentos didrios de planejamento, pesquisaram/elaboraram as
atividades, atingindo os objetivos do percurso em consonancia com os interesses dos atendidos.

A Entidade tem uma relagdo mais proxima com a equipe de monitoramento somente na época
das visitas nos Servigos executados pela Pastoral do menor.

Neste semestre além do monitoramento realizado por eles, tivemos um momento para
discussdo sobre o relatorio de atividades do Estado e Municipio. O que foi de grande valia.

A pastoral do Menor também vem participando dos encontros intersetoriais mensais
realizados pelo CRAS Oeste, onde estamos tendo conhecimento das agdes dos parceiros envolvidos e
possivelmente o estabelecimento de fluxos.

O Contato com o CREAS ¢ realizado pelo CRAS, quando necessario o encaminhamento de
usudrios, através de constatagdes da orientadora social, facilitador de oficina ou da técnica de

referéncia.
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PASTORAL DO MENOR
E FAMILIA

FOTOS DE ALGUMAS ATIVIDADES REALIZADAS:

Visita e apresentagdo CDI

Marcos Emefenciano de Sousa Ligia Orsi}li\\Andrade

Vice Presidente Técnica Responsavel

i
José éa\r%\s\gartori

Coordenador Financeiro

Franca, 10 de Julho de 2019.

“A servigo da vida de criangas e adolescentes”
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