RELATORIO CIRCUNTANCIADO DO PRIMEIRO SEMESTRE DE 2019

SCFV LUIZA I
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RELATORIO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SEMESTRE.
PERIODO: 02/01/2019 A 30/06/2019

1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE EXECUTORA DO SERVICO

. Nome: Pastoral do Menor e Familia da Diocese de Franca
Endereco: Leandro Fernandes Martins, 1949 - Aeroporto III
CNPJ: 56.885.262/0001-35

Endereco eletrénico: pastoralmenorfrancal @yahoo.com.br
Telefone para contato: 3701-7550/ 99182-9200
Representante legal: Pe. Ovidio José Alves de Andrade

Equipe de coordenagiio: José Carlos Sartori, Ligia Orsini e Cristiane Maria Zambelli.

2. IDENTIFICACAO DO SERVICO

N° do Termo de Colaboragao: N° 8.332 de 18 de novembro de 2015.

Nome do Servigo, conforme Tipificagio: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo
Enderec¢o de execucio: Maria Ap. de Barros Ponce, 2923 — Jd Luiza I

Publico: Criangas e Adolescentes

Ciclo etario: 06 a 17 anos

Meta cofinanciada: 50

Numero de coletivos: 1 Numero de usuarios por grau de dependéncia: 0
Periodo/turno: Manha e Tarde

(x) Regisio de abrangéncia territorial: Citar: Luiza I ¢ Vera Cruz.

( x ) Municipal

Unidade Estatal de Referéncia: CRAS Norte

3. INFORMACOES GERAIS

Dias e horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira / 07h30 as 16h50 (
Total de atendidos: 51

Capacidade de atendimento: 50 \SM
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Familias/usudrios em lista de espera: 60 criancas e adolescentes em lista de espera para este
nucleo.
Procedimentos em relacio a esta demanda — Quando surgem vagas entramos em contato com a

familia e agendamos atendimentos no CRAS antes de encaminharmos ao nucleo.

4. DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES REALIZADAS

O relatorio circunstanciado apresentado envolve indicagdo de atividades desenvolvidas
mensalmente, dificuldades e resultados alcangados; objetiva oferecer informagdes sobre o trabalho

socioassistencial desenvolvido no primeiro semestre de 2018.

ALIMENTACAO - Foram oferecidas duas refei¢gdes ou lanche diariamente, sendo no
periodo da manhi: pdo com manteiga e leite com achocolatado e uma refeicdo completa (arroz,
feijdo, carne, legume, verdura e fruta) e no periodo da tarde: vitamina e a refeicdo completa.

Na cozinha da Entidade fica diariamente uma técnica em Nutrigdo, Angélica, (instruida por
uma nutricionista - Eliane), acompanhando quatro cozinheiras, para que a alimentagdo seja ofertada
com boa qualidade.

Na alimentagdo as orientadoras sociais trabalham com as criangas e adolescentes a
importéancia de ter uma boa alimentagdo, para que a partir disso eles adquiram habitos saudaveis.

Segue abaixo as atividades realizadas durante o semestre:

No més de Janeiro foi iniciado o percurso “diversdo”, norteado pelo eixo Convivéncia Social.
Teve o intuito de proporcionar aos atendidos momentos de reconhecimento dos amigos e integragio
do grupo com as novas criangas que foram inclusas no servigo, além de possibilitar a integragio entre
as criangas e adolescentes e a valorizagdo da amizade, cooperagdo e respeito em grupo. Foram
realizadas brincadeiras como “Queimada”, futebol, pega-pega, pique bandeira e telefone sem fio

Foi desenvolvido a confecgdo da decoragdo do SCFV, a partir do tema “floresta” sugerido
pelas criangas e os adolescentes. Através do uso de materiais artesanais, foram feitos corddes
trangcados com barbantes para enfeitar com alguns animais, flores e folhas feitos com EVA e tecidos.

Em conjunto com os atendidos, foi desenvolvido um livro de lembrangas com desenhos e

frases dos momentos felizes que passaram junto com a funciondria que trabalhava como auxiliar de
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servigos gerais, juntamente com cartazes que continham palavras de carinho e incentivo, por conta de
sua despedida e sua transferéncia para outro servigo.

Rodas de conversas sobre o que as criangas e adolescentes estavam fazendo em suas férias
foram feitas diariamente, com relatos e histérias compartilhadas de formas divertidas. Em seguida
destes relatos foram feitos desenhos para expressar estes momentos que os atendidos mais gostaram
sobre suas férias.

Foi realizada a confec¢do de “jogos da velha” com palitos de picolé coloridos com tinta e
pecas com EVA. Depois foi feito um campeonato entre os atendidos com virias fases. Também foi
realizado campeonatos de diversos jogos de tabuleiros sobre mimicas e jogos de cartas.

Para o encerramento do percurso de férias foi feito uma Gincana entre os atendidos. Estes
foram divididos em duas equipes, tendo como atividades a “corrida de trés pernas”, onde um
atendido foi amarrado pelo pé com outro para junto com o seu parceiro apostarem corrida; o
“carrinho de mio”, com as duplas um segurando os pés e o outro correndo com as méaos no chdo; a
atividade “caminhando com as bexigas”, com as duplas levando as bexigas em vdrias partes do corpo
determinadas pela facilitadora, também como corrida.

Outra brincadeira realizada foi a danga das cadeiras, onde todos participaram; a brincadeira
“passar a bola”, que através da organizacdo de duas filas foi entregue uma bola para a primeira
crianga de cada fila e a um sinal da facilitadora, foram passando a bola uma vez por cima da cabega e
a outra por baixo das pernas, tendo o ultimo da fila que ir ocupar o lugar a frente e continuar
passando a bola até que a crianga que iniciou voltasse a ser o primeiro da fila.

A gincana foi encerrada com a brincadeira “ameba”, onde os participantes tinham que
arremessar a bola contra os adversarios para “queiméa-los”. Com a contagem dos pontos as duas
equipes ficaram empatadas, e a facilitadora optou por dar os prémios que foram alguns brinquedos de
doagdes para todos os participantes.

Durante todo o percurso a interagdo e a coletividade foram pontos positivos frequentes, as
brincadeiras e dindmicas trouxeram através se seus ensinamentos o sentimento de unido entre o
grupo. Algumas dificuldades surgiram no cotidiano, sendo discussdes entre alguns dos atendidos,
mas todas foram resolvidas posteriormente de maneiras positivas.

No més de Fevereiro, a Orientadora ¢ Facilitador em planejamento, decidiram dar
continuidade ao eixo de percurso ‘Participagdo Social’ em que foram trabalhados os sub eixos:
participagdo no servigo; participagéo no territorio; participagdo como cidaddo. O tema escolhido para

a realizagdo do percurso foi o meio ambiente no qual foi trabalhado nos meses de Novembro e
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Dezembro do ano de 2018, mas que foi prejudicado devido a impasses como as fortes chuvas e o
grande nimero de feriados. O percurso tinha por objetivo geral discutir, refletir, conscientizar e
enfrentar as diversas formas de depredagdo do meio ambiente em que 0s atendidos estéo inseridos de
forma especial na comunidade, levando-os & reflexdo de como o cuidado com 0s espagos que 0s
rodeiam ¢ importante para a garantia de seus direitos individuais e coletivos. Em roda de conversa
para o planejamento deste novo percurso, no qual participou o Facilitador e 0s atendidos, firmou-se o
nome que representaria © novo percurso iniciado e através de assembleia os atendidos decidiram
chama-lo de “Cuidando do lugar que vivo™.

No inicio do més com a Orientadora ainda de férias, o Facilitador, com o apoio da auxiliar
administrativa, safram em uma incursdo territorial acompanhado das criancas e adolescentes. O
objetivo desse passeio foi que os atendidos pudessem refletir e observar como o descarte incorreto do
lixo tem prejudicado as areas de reserva do territério ¢ como objetivo principal que cada atendido
encontrasse em meio ao lixo uma garrafa PET para a confecgdo dos vasos da horta de garrafas que
seriam produzidos. Apés terem localizado uma unidade para cada atendido o grupo retornou para o
nicleo e foi dada continuidade na oficina de reciclagem. Com o apoio do facilitador alguns
adolescentes realizaram a limpeza e higienizagdo das garrafas com detergente e dlcool. Em seguida as
garrafas foram cortadas ao meio e entregue uma metade para cada atendido. A instru¢do dada pelo
facilitador foi que com a fita crepe eles pudessem fazer desenhos na garrafa nos locais aonde
desejassem que a tinta ndo pintasse a garrafa. Em seguida da aplicagio da fita criancas e adolescentes
puderam entdo fazer a pintura dos vasos de garrafa da forma como queriam. Finalizada a pintura as
garrafas foram colocadas para secar na sala de livros e foi finalizada a primeira etapa da oficina de
reciclagem de garrafas.

Devido a demanda que o grupo trazia de indisciplina e de falta de cuidado com o ntcleo, a
Orientadora realizou a leitura da histéria “Bagun¢a ¢ bom, mas tem hora” da editora Educa Brasil, no
intuito de relembrar os combinados de boa convivéncia do servigo e também da importancia de se
cuidar dos espagos que utilizamos e vivemos. A atividade foi finalizada com um desenho sobre
aquilo que cada atendido entendeu da roda de conversa e da historia.

Na nova semana em que se iniciou, Orientadora e Facilitador realizaram a roda de conversa

criancas e adolescentes, a roda de conversa além de apresentar o novo formato foi utilizada também
para que os atendidos pudessem dar opinides e para que juntos pudessem realizar as alteragdes

em conjunto para a apresentagfo do novo formato de atendimento do servigo, dividindo a turma entre @
necessarias na nova rotina da casa. N
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Em seguida a apresentagdo do novo formato, criangas ficaram com a Orientadora que utilizou
a sala de video para passar um desenho animado da historia “Jodo e o pé de feijdo”. Apods assistir ao
video, Orientadora realizou uma roda de conversa para que 0s atendidos pudessem relatar aquilo que
entenderam da historia. Nesta roda, a Orientadora no primeiro momento ouviu o que cada atendido
entendia por “semente”, através de perguntas norteadoras € no decorrer da conversa, refletiram sobre
a questdo da importancia da semente para a subsisténcia da vida humana, animal e vegetal.

O Facilitador ficou com os adolescentes e realizaram uma incursdo até o pedago de mata
proximo ao nicleo para coletarem terra par 0s vasos de garrafa PET. Cada adolescente com seu vaso
em méo caminhou até o espago de reserva localizado no final da rua no nucleo e com o auxilio do
Facilitador coletaram a terra até que enchesse o vaso. Apos terem enchido o vaso retornaram até o
nticleo onde realizaram a segunda fase do plantio que consistia em peneirar a terra para tirar o
excesso de pedras e outros tipos de sujeira. Em seguida os adolescentes colocaram as sementes de
ricula e manjericdo na garrafa e cobriram com terra € jogaram um pouco de agua.

Devido a auséncia de alguns adolescentes e criangas por conta de fortes chuvas, Orientadora e
Facilitador decidiram realizar a atividade em conjunto. Facilitador retomou a historia “Jodo e o pé de
feijao” relembrando os atendidos da importéncia das sementes para a vida humana, animal e vegetal.
Ap6s a roda de conversa Orientadora entregou para cada atendido um copo descartavel de café,
Facilitador entregou um pedaco de algoddo e apds essa etapa colocou-se duas sementes de feijdo em
cada copo, os atendidos se direcionaram até o tangue em que puderam colocar um pouco de agua
para dar inicio 4 germinagdo da semente. A atividade foi finalizada com o desenho do primeiro dia de
observagio. Foi realizado o acompanhamento didrio do crescimento da semente. Apos uma semana a
atividade foi entdo finalizada com a roda de conversa para a discussdo da evolugdo das sementes € os
motivos porque elas brotaram e depois de um tempo morreram.

Orientadora juntamente com o grupo de criangas e adolescentes em conjunto, utilizou-se da
sala de video para que pudessem assistir a0 documentario “Ilha das flores” no YouTube. Em seguida
retornaram para a roda de conversa em que Facilitador e Orientadora direcionaram a discussdo
abordando a questdo do descarte do lixo incorreto e as formas como isso tem afetado a comunidade
que eles esto inseridos aumentando a quantidade de doengas como, por exemplo, o surto de dengue
que tem acontecido na cidade de Franca, a quantidade exagerada de bichos pegonhentos e que
transmitem doengas como ratos e outros fatores como a poluigéo de riachos e das matas ciliares.

Dando continuidade as atividades, Facilitador passou para os adolescentes o video
“PLANETA TERRA — Video de sensibiliza¢do de educagdo ambiental” no YouTube que abordava a

5
PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA '

CEC NILDA VANINI: R Leandro Fernandes Martins, 1949 — Jd. Aeroporto Il - CEP 14.404-259 - Franca-SP. - CNPJ 56.885.262/0001-35
UTILIDADE PUBLICA FEDERAL Decreto de 23/04/99, ESTADUAL, Lei 8437 - MUNICIPAL, Lei n°® 3471
CEC LUIZA II: Maria Ap. de Barros Ponce, 2923 — Jd Luiza | - CEP 14.407-529 - Franca-SP — CNPJ 56.885.262/0006-40
FONES: Sede (16) 3701-7550 Cel. (16) 99182-9200; CEC (16) 3012-3206
Pastoralmenorfrancal@yahoo.com.br




importancia de cuidarmos do planeta terra para que assim possamos viver em um meio ambiente em
equilibrio e em conservagdo. Em seguida ao assistir ao video, Facilitador caminhou com os
adolescentes até a ponte que interliga os dois lados do bairro (Luiza I e Luiza II). La os adolescentes
puderam estar em contato direto com a natureza uma vez que Se trata de um local de reserva
ambiental. Os adolescentes desceram o barranco e puderam observar de perto aquilo que a populagao
tem feito com as areas de reserva do bairro. Assim que o Facilitador chegou com o grupo até o
riacho, um adolescente localizou um peixe morto € ali 0 grupo pode discutir os diversos motivos que
levaram aquele peixe a morrer. A atividade foi finalizada com um desenho em que o Facilitador deu
o comando para que os adolescentes desenhassem tudo aquilo que eles observaram e que se tratasse
de elementos naturais da paisagem, feito essa parte Facilitador entregou ao grupo revistas para que
eles pudessem recortar aquilo que eles observaram de elementos ndo naturais como o lixo que foi
visto no local.

Orientadora realizou a atividade “O que minha familia faz para a preservagdo ambiental”. No
primeiro momento, Orientadora realizou uma roda de conversa em que foi discutido do que se tratava
‘Preserva¢do ambiental’, em seguida, a roda de conversa foi direcionada para as atitudes familiares
que os atendidos puderam observar em suas casas durante o decorrer da semana como havia sido
solicitado pela Orientadora. Finalizada a roda de conversa, o grupo se dividiu nas mesas para
realizarem a segunda etapa da atividade que consistia em desenhar e escrever aquelas atitudes que
eles observaram. Orientadora entregou a atividade em folha impressa juntamente com o material
para que confeccionassem a atividade.

A atividade intergeracional da semana foi realizada na quinta-feira com o plantio das mudas
de alface, cebolinha, salsinha e horteld na horta de garrafa PET. Facilitador, Orientador e a Auxiliar
de Servigos Gerais em conjunto realizaram o plantio em que cada atendido pode ter a experiéncia de
colocar na terra uma muda. Com o auxilio de algum profissional as criangas e adolescentes
colocaram na garrafa pedras para que pudesse ser feita a drenagem da dgua e em seguida colocou-se
a terra, com o dedo os atendidos fizeram um buraco na terra para inserirem a muda, feito esse
processo os atendidos colocaram um pouco de dgua e deixaram o vaso na horta de garrafas.

Orientadora deu continuidade na segunda etapa da atividade de observagdo das atitudes
familiares. Em roda de conversa Orientadora direcionou a conversa fazendo com que os atendidos
pudessem refletir coisas que os atendidos poderiam fazer de forma diferente em suas casas
juntamente com suas familias para que pudessem colaborar com a preservagdo da comunidade e /
preservagio de suas casas por se tratar de um espago em que os atendidos vivem, vindo de encontro
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com o titulo de nosso percurso “Cuidando do lugar que vivo”. Orientadora entregou em folha
impressa a segunda parte da atividade com o titulo “O que minha familia pode fazer melhor para
preservar o meio ambiente”. Os atendidos realizaram desenho e escrita para registro e fixagdo da
atividade.

Facilitador e orientadora adicionaram no planejamento das atividades um dia para retirada de
lixo no territorio apés a adolescente Jessica da turma da manhai ter dado essa sugestdo. Em conjunto
com os dois grupos facilitador e orientadora sairam em algumas ruas € na praga que ¢ utilizada para
brincadeiras e para atividades extra nucleo com sacos de lixo realizando a retirada do lixo no
territério. Os atendidos ficaram muito contentes em poder colocar em pratica aquilo que eles
aprenderam com as atividades propostas no més e puderam estar em contato com a comunidade que
em alguns momentos se aproximaram para poder ter conhecimento de qual era o trabalho que eles
estavam realizando. A tematica “lixo” foi finalizada com um video do YouTube “Preservagdo
ambiental — cuidando do nosso planeta” e com o desenho da atividade de recolhida de matérias no
territorio.

A Orientadora deu inicio a nova tematica que foi trabalhada com a leitura da historia “A
questdo do solo” da editora Brasil Escola. Apos a leitura foi realizada uma roda de conversa com o
grupo abordando aquilo que cada um entendeu da historia. Orientadora e Facilitador direcionaram a
conversa discutindo as diversas formas de depredacio do solo e as consequéancias dessa depredag@o.
Em seguida a roda de conversa criangas e adolescentes confeccionaram um desenho para fixagdo da
atividade.

Facilitador realizou uma oficina para abordar as questdes da agropecudria e os impactos
ambientais que ela tem causado. Deu inicio  atividade com os videos “Agropecudria e seus impactos
no Ecossistema” e “Quais os impactos ambientais em Brumadinho” do YouTube. Apos terem
assistido o video o grupo se direcionou para a roda de conversa em que puderam falar sobre aquilo
que observaram ou entenderam do video. Apos a roda de conversa foi realizada uma atividade de
perguntas e repostas utilizando-se também de desenhos para a fixagdo da atividade. Facilitador
percebeu que na turma da manha o objetivo foi alcangado, mas com a turma da tarde enfrentou-se
algumas dificuldade para a execugdio da atividade o que gerou a necessidade de ser adaptada. Em
planejamento Facilitador conclui que a tematica trabalhada necessitard ser mais ludica devido a
muitas termologias € conceitos que algumas criangas ainda ndo possuem.

Foi dado inicio no més de Fevereiro o trabalho realizado pelos estudantes de medicina da /

universidade de Franca (UNIFRAN) em que sera realizada uma oficina por més com diversas

o
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tematicas. Em planejamento entre equipe do SCFV e os estudantes ficou decidido a primeira oficina
como “Saude: Cuidado com o corpo”, devido a demanda dos usudrios e pensando na ampliagdo do
conhecimento de auto cuidado. Os estudantes realizaram em um primeiro momento uma dindmica de
conhecimento e quebra gelo para poderem se aproximar das criangas e para que elas ficassem mais
relaxadas para a proxima atividade. Feita a atividade de quebra gelo, os estudantes deram entdo inicio
as atividades de conhecimento das partes do corpo com algumas pegas anatdmicas que eles
trouxeram da UBS de forma ludica explicaram as fungdes e a importancia das partes dos corpos.
Apbs esse trabalho de conhecimento os atendidos confeccionaram um desenho com algo que eles
puderam aprender com a oficina. No final da atividade os estudantes dedicaram um tempo da oficina
para poderem brincar e se aproximar dos atendidos.

O més de Fevereiro foi um més muito produtivo e de grandes mudangas para todos os
atendidos e funcionarios. A dificuldade enfrentada foi a auséncia de alguns adolescentes e criangas
em dias alternados o que em alguns momentos impediu a realizagdo de divisdo dos grupos,
Orientadora e Facilitador optaram nesses momentos a realizar as atividades em conjunto com 0s dois
grupos para que nenhum saisse prejudicado. Foi interessante e gratificante para a equipe ver no
decorrer do més as criangas tomando pequenos cuidados no nticleo, na escola, na rua € também em
suas casas com suas familias; cuidados esses de atitudes sustentiveis como fechar a torneira para
escovar os dentes ou lavar as mdos, por diversas vezes observou-se as criangas e adolescentes
pegando algum lixo que encontravam na porta no nicleo e colocando no lixo localizado na entrada,
em outros momentos observaram-se alguns atendidos alertando a outro sobre alguma atitude que ndo
deixasse 0 meio ambiente feliz, como eles mesmos diziam.

No més de Fevereiro, a Orientadora e Facilitador em planejamento, decidiram dar
continuidade ao eixo de percurso ‘Participagdo Social’ e no més de Margo foi trabalhado o sub eixo
de participagdo no servico a partir do tema de percurso Meio ambiente.

Em roda de conversa para o planejamento deste novo percurso, no qual participou o
Facilitador e os atendidos, firmou-se 0 nome que representaria o percurso durante sua execugdo e
através de assembléia os atendidos decidiram chama-lo de “Cuidando do lugar que vivo™.

De forma geral, o0 més de Margo foi um més bem produtivo em que os atendidos puderam
participar de forma direita na produgéo coletiva da decoragdo da casa. Foi também um més de
grandes dificuldades interpessoais entre os atendidos, o que dificultou a execug#o do planejamento. O
Facilitador de Oficinas esteve ausente devido a suas férias o que impossibilitou a execugdo de

/

atividades especificas para os adolescentes.
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No inicio do més, Orientadora passou o filme “O menino que descobriu o vento” na
plataforma digital Netflix. Tinha por objetivo que os atendidos pudessem observar como o0s
problemas e crimes ambientais podem influenciar toda uma comunidade. Através de roda de
conversa apos o término do filme, Orientadora abordou também o problema da fome que € retratado
no decorrer da histéria. Foi um filme bem interessante, pois ao final da histéria as criangas puderam
observar como a coragem e o interesse do personagem ao estudar pode salvar toda sua aldeia em um
periodo de grandes dificuldades. Criangas realizaram um desenho para registro e fixagdo da
atividade.

Orientadora realizou a leitura da historia “O elefante Bernardo”. A historia foi encontrada
através de uma pesquisa no “Google”. Essa atividade tinha como objetivo trabalhar valores como
empatia, cuidado com o proximo, respeito e preservacio do espago em que se vive. Em roda de
conversa Orientadora realizou a leitura da histéria e apos a leitura as criangas e adolescentes
discutiram aquilo que entenderam da historia. Foi realizado um desenho para fixagdo e registro
daquilo que entenderam. O foco principal desta atividade era dar sentindo para a atividade de
trabalhos manuais que a Orientadora deu inicio na semana seguinte.

As criangas e adolescentes fizeram durante 10 dias de atendimento, os elefantes de feltro com
costura caseada para compor a decoragdo da sala de atividades, a realizagdo do caseado foi
intercalada com dias de brincadeiras e descontragdo para ndo causar um desgaste por ser uma
atividade repetitiva. As criangas e adolescentes gostaram muito de poder participar da execugdo da
decoragdo da casa.

A Orientadora utilizou nos dias de descontra¢do estratégias de brincadeiras em grupo
trabalhando a coletividade, concentragdo, estratégia e a unifio do grupo através de jogos de tabuleiros,
brincadeiras como Pique-bandeira entre outras. Foi realizado um dia de descontragéo no espago perto
a UBS que no més de Fevereiro a turma havia feito a retirada do lixo do espago. As criangas puderam
brincar livremente daquilo que desejaram.

Os estudantes de medicina realizaram a primeira oficina com as criangas e adolescentes
abordando a tematica “Satde: Cuidando da auto estima”. A parceria firmada entre o SCFV e os
estudantes da UBS é de grande importancia, em que os atendidos tiveram a oportunidade de um
espago muito rico de aprendizagem. Os estudantes estruturaram uma oficina em que trouxeram da
UBS as pegas anatdmicas e de forma lidica abordaram as partes do corpo, a importancia e fungéo de
cada parte e os devidos cuidados necessarios para a preservagao da satde do corpo. Apds esta f

apresentagdo os estudantes desenvolveram entdo espagos de troca e de escuta para que pudessem da:
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inicio a oficina de auto estima. Através de desenhos e de dinidmicas eles abordaram a importancia do
cuidado com os sentimentos e da importancia de se construir um grupo de apoio dentro do grupo de
atendimento.

O més de Margo foi um més de grande produgdo coletiva da decoragdo da casa. A maior
dificuldade enfrentada durante o decorrer do més foi os desafios de convivéncia entre os atendidos na
qual a Orientadora observou que alguns atendidos tém sofrido bullying dentro do CEC/SCFV. A
alternativa utilizada foi conversas com o grupo em geral através de rodas de conversa e também
individualizadas para tentativa de resolugdo de conflitos e diminuigdo das agressdes verbais. Outra
dificuldade foi a auséncia do Facilitador de Oficinas, devido as férias, impossibilitando a execugéo de
atividades mais complexas uma vez que o grupo ¢ composto por criangas de 06 a 13 anos. As
alternativas utilizadas para a superagdo das dificuldades foi um planejamento de atividades em que
ambas as idades conseguissem em unifo executar a proposta e que os adolescentes pudessem auxiliar
as criancas menores trabalhando assim a autonomia dos mesmos. Tivemos como resultado do
percurso “Cuidando do lugar que vivo” o maior cuidado com as dependéncias da casa dentro do
SCFV e o cuidado das criangas ao ndo jogar lixo na rua que esta localizado o nucleo o que era muito
comum de se ver durante os dias de atendimento.

No més de Abril Orientadora e Facilitador em planejamento, decidiram dar inicio ao trabalho
de preparagdo dos atendidos para o marco inicial da campanha “A paz comeg¢a em mim:
EMPATIA.”, campanha essa que nasceu através das reunides intersetoriais realizadas no CRAS
Norte com os servigos da Saude, Educag@o e Assisténcia Social e tem como marco inicial o dia 17 de
Abril. Portanto, o eixo de percurso que norteou o trabalho desenvolvido foi Convivéncia Social. Em
roda de conversa, na qual participaram Facilitador e Orientadora juntamente com os atendidos,
estabeleceu-se que o percurso seria identificado pelo nome “Mobilizagdo pela PAZ” e tinha como
tema o nome da prépria campanha. As atividades realizadas tomaram como diregdo os seguintes
subeixos: capacidade de demonstrar emogdo e ter autocontrole; capacidade de comunicar-se;
capacidade de realizar tarefas em grupo; capacidade de promover e participar da convivéncia social
em familia, grupos e territorio. O objetivo geral dessa preparagio foi discutir e enfrentar as diversas
formas de violéncia em que os individuos estfo inseridos provocando uma autorreflexdo diante da
falta de sensibilidade frente ao outro através de atividades e dindmicas ludicas.

De forma geral o més de abril foi um més bem produtivo em que as criangas e adolescentes
puderam participar da prepara¢do do evento de inicio da campanha e de forma direta atuar no evento o/

que foi realizado na Escola Estadual Professor Doutor Assuero Quadri Prestes.

AN
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No inicio do més o facilitador retornou de férias o que possibilitou novamente atividades
separadas e mais complexas quando necesséario com os adolescentes. Facilitador realizou a atividade
“Analisando a dificuldade do outro - Pensando no que ndo gosto que fagam para mim”. Facilitador
entregou uma folha para cada atendido e explicou que ali ele deveria escrever e desenhar coisas que
ele ouviu de amigos do Servigo, na Escola, em casa ou em outros lugares. Feito a primeira parte da
atividade foi realizada uma roda de conversa em que cada um pode apresentar o seu desenho. Nesta
roda de conversa as criancas e adolescentes falaram de suas angustias e de coisas que sofrem no
Servigo de Convivéncia e que os deixam desmotivados. Foi uma roda de conversa muito importante €
muito emocionante uma vez que os atendidos se sentiram a vontade ao falarem de quem os magoou e
de que forma foram magoados, muitos deles choraram e se emocionaram, ao final Facilitador
terminou a roda de conversa fazendo um elogio a cada atendido e convidou para que eles fizessem o
mesmo com 0s amigos e que pudessem falar uma qualidade que observavam nos mesmos. A
atividade foi fechada em um clima de leveza e de um peso tirado das costas. A turma da manha em
especial foi uma vivéncia muito profunda, pois orientadora e facilitador vinham enfrentando grandes
dificuldades com relagdo interpessoais entre alguns atendidos do grupo, a atividade ajudou com que
cada um pudesse expor suas fraquezas, mas possibilitou também um espago de cuidado e
reconhecimento com aquilo de bom que o outro tem a oferecer. Percebeu-se uma mudanca do
comportamento do grupo de modo geral apos a atividade.

A Orientadora realizou a leitura do livro “Uma nova cor no jardim: Esperang¢a” da editora
Basileitura que trabalhava o sentimento de esperanga. Orientadora realizou a leitura dindmica do
livro observando e interpretando as ilustragdes. Apds a leitura realizaram uma roda de conversa e
criangas e adolescentes discutiram a importancia da esperanga para mover a vida. O objetivo geral da
atividade era despertar e mobilizar os atendidos a buscarem alternativas que possibilitassem dias
melhores nos espagos de sua convivéncia, lutando contras as formas de violéncia e tornando-se
defensores da igualdade e do respeito. A atividade foi finalizada com um desenho sobre esperanga
para dar finalidade e fixar os valores trabalhados.

Orientadora realizou a atividade “Refletindo minhas atitudes”. No primeiro momento,
orientadora realizou a roda conversa direcionando para uma autorreflexdo das atitudes pessoais de
cada atendido. A reflexdo se estendeu além da participa¢do no servi¢o alcangando as atitudes em
casa, na escola, nos espagos publicos e nos espagos em que cada individuo esta inserido. Apds a roda
de conversa, orientadora entregou aos atendidos uma folha de sulfite e solicitou que eles dividissem a
folha ao meio. Feito isso, orientadora explicou entdo que em um lado da folha eles deveriam colocar
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atitudes ruins ou conflitos que tem vivido ou observado ¢ que tem prejudicado a boa convivéncia
com 0s amigos e na sociedade de modo geral e no outro lado eles deveriam colocar atitudes positivas
em que fizeram coisas para ajudar o grupo, amigo, familia ou até mesmo a pessoas desconhecidas. A
atividade foi finalizada com roda de apresentagdo para exposigdo da atividade.

Na sexta-feira da primeira semana a Pastoral do Menor promoveu uma oficina de chocolate e
confecgdo de ovos da pascoa para as familias dos atendidos. As criangas foram dispensadas no
periodo da tarde com a autorizagdo do Cras ¢ as maes realizaram a matricula para o curso com a
auxiliar administrativa. A oficina foi muito produtiva e despertou em algumas maes 0 desejo de
confeccionarem ovos para os filhos e até mesmo para vender. Foi muito legal, pois toda a equipe
pode participar juntamente com as familias que se sentiram felizes e acolhidas.

No inicio da segunda semana, Facilitador realizou a dindmica “Abragando as qualidades” com
as criangas e adolescentes. A dindmica foi realizada apés a roda de conversa, facilitador solicitou que
as criangas escrevessem seus nomes em um pedago pequeno de papel previamente cortado. Depois de
escrito eles deveriam dobrar e colocar os papéis no pote para ser realizado o sorteio. Um a um os
atendidos foram sorteando os nomes para que pudessem realizar a segunda parte da dinamica que
consistia em dar ao amigo sorteado um abrago e lhe dizer coisas boas que havia observado durante o
periodo em que puderam conviver. Foi uma atividade muito legal em que facilitador pode observar as
dificuldades de expressdo de algumas criangas o que permitiu realizar um trabalho sobre isso com as
mesmas.

Facilitador realizou a leitura do livro “O arrependimento — Honestidade” da editora
Basileitura. O objetivo dessa leitura foi a reflexdo da importancia de ser honesto quando se comete
um erro e de como o pedido de desculpa faz diferenga na boa convivéncia em diversas situagdes do
nosso cotidiano. O livro abordava algumas situagdes problemas em que os diversificados
personagens refletiam sobre suas atitudes e ao perceberem o erro cometido tomavam novas agdes
para se desculparem ou corrigirem os mesmo. Foi uma leitura importante, pois abordou diversos
conceitos esséncias dentro de um ciclo de boa convivéncia além de fazer uma reflexdo da relevancia
dos erros na construg¢do da identidade pessoal de cada um e de como os erros que cometemos nos
tornam pessoa melhores quando os reconhecemos e¢ tomamos atitudes conscientes a partir disso,
fazendo os atendidos refletirem sobre a importdncia do erro na construgdo do conceito de
responsabilidade. Apos a leitura do livro com a interpretagdo e conversa das diferentes situagdes
apresentadas, facilitador solicitou que as criangas e adolescentes realizassem um desenho sobre
aquilo que aprenderam para fixagdo e registro da atividade realizada.
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Orientadora realizou com as criancas e adolescentes a confecgdo de cartazes relacionados ao
tema “Campanha a Paz Comega em Mim — Empatia” que foram levados no dia da oficina de inicio
da campanha a Escola Estadual Assuero. Orientadora disponibilizou diversas matérias e deixou que
as criangas e adolescentes fizessem cartazes livres de acordo com o desejo deles. Ela auxiliou nas
escritas e com algumas ideias. A confecgdo dos cartazes levou dois dias para serem finalizadas. No
inicio da nova semana as criangas e adolescentes também com o apoio da Orientadora, participaram
na confec¢do das lembrancinhas que foram entregues aos alunos da Escola na oficina de abertura da
campanha. Essa atividade também demandou dois dias para sua finalizagdo.

As criangas ¢ adolescentes do periodo da tarde participaram da oficina ministrada pelo
facilitador na Escola Estadual Professor Doutor Assuero Quadri Prestes. A oficina foi desenvolvida
de acordo com o tema da campanha “A paz comega em mim — EMPATIA”. A parceria entre a escola
e o Servico de Convivéncia foi firmada através da reunidio intersetorial que acontece sempre as
tltimas sextas de cada més. Foi uma oficina integrativa entre os atendidos do Servigo e os alunos de
uma sala da escola. Os atendidos puderam participar de forma ativa na execugdo da oficina e foi
muito rico o contato entre eles e os atendidos no trabalho que foi desenvolvido.

Recebemos a visita dos estudantes de medicina da universidade de Franca (UNIFRAN) que
realizaram uma oficina com a tematica: “Auto Estima e o cuidando da mente e do corpo”. Realizaram
dindmicas que se relacionavam com o tema e em roda de conversa puderam conhecer um pouco mais
da realidade de cada crianga e se aproximar das vivéncias que cada um tem em suas familias. Foi um
momento de troca importante para que os estudantes entendessem o publico com o qual eles estdo
trabalhando.

A oficina realizada pelos estudantes foi a finalizagdo das atividades da campanha que serfio
encaixadas futuramente no restante do ano. O objetivo de trabalhar essa tematica era a preparagio
dos usudrios para a participagdo no evento e também para o proximo percurso. Em planejamento e
supervisdo com a Marcia, psicologa supervisora da PAMEN, foi decido que se fazia necesséario o
inicio de um percurso sobre respeito devido aos casos de bullying e dificuldade de relacionamento
que Orientadora e Facilitador vinham observando no grupo.

Devido a esses pontos observados em roda de conversa com as criangas e adolescentes para o
planejamento do novo tema a ser trabalhado, decidiu-se de forma democratica que o novo percurso
seria “Empatia, Respeito e Convivéncia e o tema do percurso a ser trabalhado “Respeito as

diferencas”. Em planejamento, Orientadora e Facilitador decidiram que o eixo de percurso

permaneceria sendo Convivéncia Social e os subeixos desse inicio seriam: capacidade de demonstrar
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emogio e ter autocontrole; e capacidade de desenvolver novas relagdes sociais. Decidiram dar inicio
no trabalho de Respeito as diferengas com atividades que levassem os atendidos a reflexdo do “Eu no
mundo”, com atividades de autoconhecimento, para que assim os atendidos pudessem se conhecer
melhor e construirem sua identidade. O objetivo geral desse novo percurso € a discussao, reflexdo e
enfrentamento ao Bullying e as violéncias cotidianas presentes no convivio diario dos atendidos,
ampliando a consciéncia de respeito, deveres e direitos dentro do servigo.

Facilitador deu inicio as atividades de autoconhecimento com a dinamica “Fotografo das
lembrangas”. A atividade demandou quatro dias para sua execugdo devido as diversas etapas €
também por ter sido intercalada com tempo livre para brincadeiras para que ndo se tornasse uma
atividade cansativa. A atividade consistia no primeiro momento da criagdo de uma identidade de
fotografo, Facilitador de forma ludica iniciou a dindmica solicitando aos atendidos que se
imaginassem com uma camera de fotografia e que criassem uma imagem de um profissional que
trabalhasse com isso. Apos a criagdo do personagem, foi solicitado que as criangas fechassem os
olhos e imaginassem trés momentos da vida em que viveram um monto de felicidade e com a camera
em mios eles deviam fotografar esses momentos e colocar a fotografia em um mural de lembranga.
Feita essa parte, facilitador entregou uma folha para cada atendido previamente divida em seis
quadrados com um risco de canetinha. Nos trés primeiros quadros eles deveriam desenhar as fotos
que fixaram no mural. Em roda de conversa no outro dia, apresentaram suas fotos e quais momentos
aquela foto representava. Nessa primeira fase Orientadora e Facilitador puderam identificar coisas
boas e lembrangas que deixavam as criangas felizes. Na segunda fase da atividade eles deveriam
repetir o processo, porém dessa vez deviam fotografar um momento em que se lembrassem do amor,
amizade e tristeza. O processo se repetiu e novamente em roda de conversa Orientadora e Facilitador
identificaram coisas pessoais que representavam cada atendido. A atividade foi realizada em grupos
separados no periodo da tarde devido ao grande niimero de atendidos, Orientadora ficou com um
grupo e Facilitador com outro, as rodas de conversa para exposigdo das fotografias que foram
desenhadas realizou-se em conjunto para que assim os atendidos pudessem também conhecer um
pouco mais uns dos outros.

O més de Abril foi um més muito produtivo e de grandes avangos nos grupos de forma
especial no periodo da tarde. A dificuldade enfrentada no periodo da manha foi a dificuldade de
relacionamento entre os atendidos e a auséncia de grande parte dos atendidos que se estendeu por/”
todo més. Orientadora e Facilitador em planejamento tomaram como estratégia a mudanga d

percurso focando na demanda do grupo. Foi gratificante observar como as criangas e adolescente

PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA

CEC NILDA VANINI: R Leandro Fernandes Martins, 1949 — Jd. Aeroporto lil - CEP 14.404-259 - Franca-SP. - CNPJ 56.885.262/0001-35
UTILIDADE PUBLICA FEDERAL Decreto de 23/04/99, ESTADUAL, Lei 8437 - MUNICIPAL, Lei n° 3471
CEC LUIZA II: Maria Ap. de Barros Ponce, 2923 — Jd Luiza | - CEP 14.407-529 - Franca-SP — CNPJ 56.885.262/0006-40
FONES: Sede (16) 3701-7550 Cel. (16) 99182-9200; CEC (16) 3012-3206
Pastoralmenorfrancal@yahco.com.br




tem enfrentado aos poucos as dificuldades de se relacionarem com algumas criangas em especifico e
como eles tém refletido sobre & importancia do cuidado uns com os outros e da demonstragdo de
afeto em entre eles.

No més de Maio Facilitador e Orientadora em planejamento, decidiram dar continuidade ao
novo percurso que se iniciou no final do més de Abril. Portanto, o eixo de percurso que norteou o
trabalho desenvolvido foi Convivéncia Social. Em roda de conversa, na qual participaram Facilitador
e Orientadora juntamente com os atendidos, estabeleceu-se que o percurso seria “Empatia, respeito €
convivéncia” e tinha como tema “Respeitando as diferengas”. As atividades realizadas tomaram
como dire¢do inicial os seguintes subeixos: capacidade de demonstrar emogdo e ter autocontrole;
capacidade de comunicar-se; capacidade de realizar tarefas em grupo e capacidade de desenvolver
novas relagdes sociais. O objetivo geral desse novo percurso € a discussao, reflexdo e enfrentamento
ao Bullying e as violéncias cotidianas presentes no convivio didrio dos atendidos, ampliando a
consciéncia de respeito, deveres e direitos dentro do servigo, territorio e familia utilizando atividades
¢ dindmicas ludicas.

No inicio do més o facilitador e orientadora deram continuidade as atividades de
autoconhecimento que foram iniciadas no fim do més de abril. Facilitador realizou com o apoio da
orientadora a atividade “Quem sou eu?”. No primeiro momento, facilitador disponibilizou as criangas
e adolescentes revistas que deviam ser recortadas. Nesses recortes os atendidos deveriam achar
objetos, palavras ou coisas que expressassem a identidade, gostos e aquilo com que cada atendido se
identificasse. Apos os recortes terem sido finalizados, facilitador e orientadora entregaram uma folha
de sulfite para cada atendido juntamente com as colas brancas para que pudessem fixar sua
identidade no mural “Quem sou eu?”. Feita esta parte, o grupo sentou em roda de conversa na qual
puderam explicar os motivos pelos quais realizaram os recortes e explicar o sentido que cada item
colado representava para si. Foi uma atividade muito produtiva em que orientadora e facilitador
puderam identificar um pouco mais da personalidade dos atendidos, assim como eles puderam se
conhecer de forma mais intima, aproximando dessa forma os atendidos.

Dando continuidade as atividades de autoconhecimento, facilitador e orientadora realizaram a
atividade “Construindo um personagem” que necessitou de trés dias para sua finalizagdo e foi
realizada com os grupos separados para melhor aproveitamento, facilitador ficou com os adolescentes
que foram separados de acordo com a idade e maturidade, orientadora realizou a atividade com as
criangas. No inicio da atividade, foi entregue a cada atendido uma folha de sulfite com um molde de

corpo, previamente impresso. Dando continuidade a atividade foi solicitado que os adolescentes
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desenhassem uma figura humana de algum personagem no qual facilitador e orientadora enfatizaram
que o importante seria o significado que aquele personagem representava e néo a estética do desenho.
Apbs o fim do tempo estipulado para o desenho as criangas tiveram tempo livre para brincadeiras
juntamente com os adolescentes para que a atividade ndo ficasse cansativa.

No outro dia, foi retomada a atividade dividindo os dois grupos novamente. Na segunda etapa
da atividade, facilitador e orientadora solicitaram aos atendidos que puxassem trés setas da cabega do
personagem e que em cada seta escrevessem trés pensamentos que ninguém nunca conseguiria fazer
o personagem mudar de ideia. No segundo passo, criangas e adolescentes foram instruidos a puxar
duas setas na boca do personagem e de um lado deveriam escrever uma coisa que disseram na vida,
mas que se arrependeram e do outro algo que queriam ter dito, mas que por algum motivo ndo o
fizeram. No terceiro passo, orientadora e facilitador instruiram os atendidos para que puxassem uma
seta em cada mdo e que de um lado escrevessem um sentimento que o personagem estava cheio e que
pudesse dar aos outros e na outra um sentimento que ele precisava receber. Nos pés, deveriam puxar
uma seta de cada lado e de uma colocar um sonho deste personagem e do outro lado o que ele
precisava fazer para realizar o sonho. Na tltima parte da atividade, facilitador e orientadora
solicitaram que fosse escrito no verso da folha as semelhangas e diferengas entre aquele personagem
e eles, em seguida, em roda de conversa com os grupos separados, cada atendido pode explicar o seu
personagem dando significado para eles. Nessa roda de finalizagdo, orientadora e facilitador
provocaram a reflexdo de que na vida é comum as pessoas se apoiarem em personagens como
pessoas da qual querem ser e deixa de lutar pelos sonhos como protagonistas de suas historias,
dizendo que na verdade aquele personagem os representava e tudo aquilo que eles sonham e precisam
fazer para alcangar seu sonho. Que aquilo que eles queriam ter falado e ndo falaram representava uma
angustia ou medo do qual eles ndo conseguiram se livrar e que os sentimentos representavam aquilo
que eles tinham para oferecer ao grupo e o que faltava era aquilo que o grupo deveria oferecer para os
amigos. Foi uma atividade extensa, mas muito rica e de grande aprendizado para os atendidos e para
o facilitador e orientadora. Foi finalizada em um clima de reflexdo em que os atendidos ficaram por
um tempo refletindo sobre suas vidas e de seus objetivos e sonhos.

Na nova semana que se iniciou, facilitador ¢ orientadora realizaram em conjunto com os dois
grupos a atividade “Quem eles dizem que sou!”. No primeiro momento, orientadora entregou a cada
atendido uma folha de sulfite e solicitou que fosse escrito o nome no centro da folha. Depois de feita
essa parte, as folhas foram trocadas entre os atendidos certificando-se de que ninguém ficasse com si

proprio. Cada um deveria entdo escrever qualidades ou algum momento bom que ja teria vivido
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juntamente dessa pessoa, escrevendo coisas legais, bonitas e positivas realizando também desenhos
para que ficasse como um cartdo bem bonito. Depois do tempo estipulado as folhas foram trocadas
novamente repetindo o processo, isso foi realizado por mais quatro vezes € no final as folhas foram
entregues a cada atendido e assim puderam ler € entender o seu valor para o grupo, as criangas
ficaram emocionadas ao lerem aquilo que os outros amigos pensavam sobre elas fortalecendo, assim,
os lagos de amizade entre os atendidos.

Para finalizar as atividades de construgéo de identidade individual e do grupo, orientadora e
facilitador em conjunto realizaram a atividade “Amigo cartdo”. A atividade foi iniciada realizando
um sorteio do nome do amigo que cada atendido deveria confeccionar um cartdo. Apds o sorteio,
facilitador entregou metade de uma folha de sulfite para cada crianga e adolescente ja dobrada ao
meio em formato de cartdo. Facilitador direcionou a atividade explicando que eles deveriam
confeccionar um cartio para que fosse entregue aquele amigo do qual haviam sorteado
anteriormente. Neste cartdo, deveria conter coisas boas, qualidades e momentos vividos em conjunto.
Finalizado os desenhos e em roda de conversa foi realizado a entrega do cartdo em que cada atendido
leu aquilo que havia escrito para o amigo foi uma experiéncia muito rica em que 0s atendidos
puderam dizer oralmente aquilo que recordavam de lembrangas boas vividas com o amigo e também
falar das qualidades que observava no proximo.

Dando segmento ao percurso, orientadora e facilitador em planejamento decidiram dar inicio
aos temas especificos de respeito as diferengas comegando pela deficiéncia visual. Para dar inicio as
discussdes e reflexdes facilitadora utilizou de dois videos do YouTube. Criangas assistiram no
primeiro momento o video “As cores das Flores” que retratava de uma crianga deficiente visual que
deveria escrever uma redagdo que sua professora havia pedido cujo tema era ‘As cores das flores’, o
video retratava as dificuldades enfrentadas pelo personagem e as estratégias que ele teve para supera-
las. Apos assistirem ao video, em roda de conversa criangas puderam entender um pouco mais sobre
deficiéncia visual e levantar conhecimentos sobre essa tematica. Em seguida, facilitador passou ao
video “Convivendo com as diferencas — Deficientes Visuais” que abordava a forma correta de se
abordar um deficiente visual para lhe oferecer ajuda e também dos cuidados que se deve ter ao se
oferecer em ajudar algum deficiente. Feita a parte introdutoria, facilitador realizou um sorteio com as
criangas para que formassem duplas entre um deficiente visual e uma amigo guia. As criangas
sorteadas para serem guias deveriam guiar os amigos que foram vendados para que representassem
um deficiente visual. Os amigos guias se apresentaram para os amigos vendados e os guiaram entdo

para um circuito de obstaculos, facilitador e orientadora foram dando suporte para garantir a
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seguranca daqueles que estavam vendados. Apos o termino, criancas trocaram de fungdo para que
pudessem experimentar os dois lados da atividade. Foi uma atividade muito proveitosa que foi
finalizada com uma roda de conversa em que as criangas puderam dizer das suas dificuldades de
passar pelo circuito que continha partes de andar em cima de uma corda, desviar de obstaculos
espalhados pelo chdo, chute ao gol, agachamento para desviar de obstaculo suspenso ¢ pular para
desviar de obstaculos no chéo.

Dando continuidade, facilitador realizou a atividade de chute ao gol de olhos vendados, em
duplas as criangas deveriam chutar a bola ao gol de olhos vendados, um da dupla era o guia do outro,
aquela dupla que mais acertasse seria a dupla vencedora do desafio. Feita essa parte, facilitador
realizou a atividade passe a bola na qual as criangas foram todas dispostas em filas e com os olhos
vendados. A brincadeira consistia em passar a bola para o amigo que estivesse atras até que a bola
chegasse ao ultimo, quando chegasse o ultimo deveria entfio levar até o primeiro guiado pelo som da
voz do mesmo, ao encontra-lo passa entdo a bola novamente dando inicio novamente a corrida,
ganhava a turma que conseguisse que todos se deslocassem do ultimo lugar até o primeiro. Apos o
termino da atividade, foi realizado uma roda de conversa para finalizagdo da mesma, nessa roda
criancas e adolescentes puderam dizer das dificuldades que enfrentaram e da estratégia que utilizaram
para supera-la.

No més de Junho as criangas e adolescentes do servigo foram convidadas a participar da
programagio oferecida pelo Cras em comemoragio a semana das familias. As criangas e adolescentes
do periodo da manha participaram da oficina de confecg@o de brinquedo juntamente com o Centro de
Integra¢io da Terceira Idade (CITI) Lions Clube Franca Sobral. Nessa oficina conduzida pelo CRAs
Norte, os atendidos no primeiro momento chegaram até o Cras com transporte cedido pela prefeitura,
foram recepcionados e identificados por cracha. Foi entdo recolhido as duas garrafas pet’s que cada
um deveria levar, foram entdo dispostos em roda juntamente com os idosos.

A técnica de referéncia Juliana realizou uma dinamica de integragdo com o grupo que
consistia em uma batata quente de perguntas e respostas. Uma bola passava de mado em mao até que a
musica parasse, a pessoa na qual a bola estivesse na mao deveria responder uma pergunta que a
técnica fizesse, as perguntas foram pensadas para que gerassem uma reflexdo da importancia da
criagiio de lagos e vinculos entre criangas e adultos, abordando a lembranga da infancia dos idosos ali
presentes. Feita essa parte, deu-se inicio a produgéo do brinquedo “Vai e vem”. A mediadora Mariza
do CRAs passou um curto video com uma breve explicagdo de como confeccionar esse brinquedo,

apos o video as criangas formaram duplas com os idosos que juntos puderam confeccionar o seu
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brinquedo. Em seguida a confecgéo dos brinquedos, foi oferecido um lanche para os participantes da
oficina que havia chegado ao seu fim. As criangas do periodo da tarde participaram do cinema que
aconteceu na Casa da Cultura e do Artista Francano também com a presenga do CITI Lions e também
do scfv Obras Assisténcias. O filme assistido na ocasido foi “UP — Altas Aventuras” que abordava a
relagdo criada entre uma crianga e um idoso. Apds o termino do filme foi servido uma lanche para os
participantes e criangas retornaram ao nucleo.

O grupo recebeu também a visita dos estudantes de medicina da universidade de Franca
(UNIFRAN) que desenvolveram um dia de triagem com as criangas e adolescentes para identificar
quais atendidos poderiam ter um suposto problema de visdo. Eles desenvolveram junto com as
criangas um “tapa olho” para realizarem uma triagem simples com uma folha com letras de diferentes
tamanhos. Apos a triagem aqueles com possiveis dificuldades foram encaminhados a consulta
médica.

No inicio do més facilitador e orientadora realizaram a atividade “Imitando os animais™ com
ambos os grupos. No primeiro momento, as criangas e adolescentes foram separadas em grupos de
cinco pessoas. Em seguida, cada grupo na sua vez deveria se posicionar no espago demarcado com
cones de plastico na garagem. Uma pessoa ficava no meio com o0s olhos vendados, os outros
integrantes do grupo ficavam espalhados ao redor, no sinal do facilitador as criangas que estavam
sem vendas deveriam imitar um som de um animal previamente escolhido junto com o grupo. A
crianga que estava vendada no meio da roda deveria entdo escolher um animal que conseguisse
identificar através do som e gritar qual era sua escolha, nesse momento todos deveriam ficar em
posi¢do de estatua, a crianga vendada poderia dar entdo trés passos e solicitar que a crianga do animal
escolhido batesse palma duas vezes, com uma bola de pano a crianga vendada tinha como objetivo
acertar o animal que escolhesse. O objetivo dessa atividade foi trabalhar a nogdo sonora que em
deficientes visuais é um tato muito agugado e de grande importancia. Apds a finaliza¢do da atividade
foi feita uma roda de conversa para exposi¢do das dificuldade enfrentadas por cada crianga e
adolescente, nesta roda foi pensado coletivamente estratégias para enfrentar essas dificuldades.

Dando sequéncia, criangas assistiram ao filme “Vermelho como o céu” que aborda, entre
outros aspectos, da vida de uma crianga que apds um acidente traumatico se tornou um deficiente
visual perdendo totalmente a visdo. Em roda de conversa apdés o filme, criangas expuseram as
dificuldades observadas no filme que o personagem enfrentou depois de sofrer acidente, observaram
também as potencialidades desenvolvidas pelo personagem com sua adapta¢do com seu novo estilo @/

de vida.
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Devido a festa na roga que os estudantes da faculdade de Franca (UNIFRAN) se dispuseram
em realizar para as criangas ¢ adolescentes, orientadora e facilitador resolveram dar uma pausa nas
atividades do percurso para juntos com 0s atendidos confeccionar a decoragdo que iria compor a
festa, para que desta forma eles pudessem participar de forma direta na montagem da festa.

Durante a preparagdo das decoragdes criangas € adolescentes com o apoio da orientadora
realizaram a pintura dos palitos que foram utilizados para a confec¢do das fogueiras artificiais,
realizaram o recorte das bandeiras que foram penduradas pelo espago da garagem, realizaram o
recorte dos tecidos para a decoragdo dos tubetes que ficariam com amendoim doce e realizaram o
risco, recorte e costura dos tecidos para a confec¢do de flores de fuxico com o apoio da orientadora
social.

A festa da roca aconteceu na quinta-feira para as duas turmas, foi uma festa muito linda
devido a participagdo de todos o que tornou possivel a confecgdo de tudo aquilo que havia sido
planejado, as criangas brincaram com 0s estudantes de medicina de acordo com atividades preparadas
por eles para descontragdo, puderam desfrutar de doces e comidas tipicas de festas na roga como pé
de moleque, canjica, arroz doce, amendoim doce e pipoca. Na sexta-feira apos a festa, criangas ¢
adolescentes assistiram ao filme “Viva, a vida é uma festa” para momento de descontragao.

Na semana seguinte, facilitador e orientadora deram inicio a confec¢éo de jogos de domino
par deficientes visuais com a turma da manhd, utilizando de miganga nos lugares das pedrinhas, feltro
para as pegas € e.v.a para torna-las firmes. Na turma da tarde, criangas realizaram os desenhos
decorativos das vendas enquanto os adolescentes confeccionam as vendas que foram feitas com feltro
para jogar domino de olhos vendados. A atividade levou uma semana para ser completada e na sexta-
feira criangas tiveram tempo livre para brincar com o domino.

Na semana seguinte, criangas assistiram ao filme “Hoje quero voltar sozinho* que retrata um
adolescente que ¢ deficiente visual e enfrenta dificuldades de inclusdo na escola em que estuda por
ser deficiente e por estar passando pela fase de descobertas da adolescéncia. No filme, o personagem
se aproxima de um novo amigo que entra na escola no ensino médio e comega a se sentir atraido por
ele o que gera uma maior violéncia verbal vivenciada pelos personagens em sua escola. No final do
filme eles terminam juntos e enfrentam de mios dadas todos aqueles que zombavam dos dois. O
filme tinha como objetivo finalizar a atividade com tematica de deficiéncia visual e dar inicio ao
novo tema que sera o respeito a comunidade LGBT.

Foi confeccionado um folheto informativo em relagdo a deficientes visuais para serem

entregues na Ubs do bairro trabalhando assim o respeito no territdrio.
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Os meses de Maio e Junho foram meses muito produtivos e de grandes avangos nos dois
grupos. A dificuldade enfrentada no periodo da manhé foi a auséncia de grande parte dos atendidos
que se estendeu por todo més, foi passado para nossa técnica de referéncia que tem realizado visitas e
feito contato com as familias. No periodo da tarde enfrentou-se uma dificuldade devido as rodas de
conversas que estavam se estendendo muito e a grande diferenga de idade de alguns atendidos.
Orientadora e Facilitador decidiram entdo em realizou-se rodas separadas entre adolescentes €

criangas assim como nas atividades

DEMANDA ATENDIDA

45 criangas e adolescentes (estamos chamando da lista de espera para completar as vagas)

RESULTADOS CONCRETOS

Um dos resultados observados pelo orientador e facilitador de oficinas foi a percepcdo da
aproximago dos atendidos com suas familias devido aos momentos de troca, observagdo e conversa
que algumas atividades exigiam para a execucao de uma pesquisa dos habitos familiares.

Além disso, através dos relatos dos atendidos, foi possivel saber também mudangas que
aconteceram em suas casas apos levarem os conhecimentos adquiridos nas atividades para dentro de
seu convivio familiar, por exemplo, a separagéo de lixo reciclado que néo acontecia em algumas
familias e depois de trabalhado a temética sobre lixo passou a acontecer.

Outra observagdo foi o aumento da consciéncia dos usudrios na conservagao do espaco em
que elas vivem. Aproximagdo da familia ao possibilitarem momentos de troca e de preservag@o a

partir daquilo que eles aprenderam no servigo.

Com as atividades desenvolvidas no percurso, foi notaria o aumento da tolerancia e do
respeito entre os atendidos nos momentos de descontragdo e de atividades. Percebeu-se que em
situagdes de conflitos, surgiu a iniciativa dos proprios usudrios em intervir de formas éticas para
acalmar e buscar as melhores solugdes para sanar os problemas. Foi notorio a aproximagdo e 0

fortalecimento do grupo como um todo.

Também foi possivel observar nas falas dos atendidos o aumento da consciéncia e respeito

com pessoas com deficiéncia e idosos.
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O contato com as familias foi possivel, com grande parte da populagdo atendida, o
estabelecimento de vinculos, que propiciaram, inclusive, maior clareza para resolugdo de conflitos,
bem como para acesso a direitos sociais. ,

Através das rodas de conversa, e das atividades desenvolvidas no semestre foi destacados os
pontos fortes do trabalho, pois desenvolveu autonomia da crianga e adolescente, sentimento de
pertenga e de identidade, fortalecimento dos vinculos familiares, e estimulou a socializag¢do ¢ a
convivéncia comunitaria.

Foi também por meio das rodas de conversa e de atendimentos individualizados, que houve
relatos de situagdes de abuso e/ou exploragdo sexual, violéncias e ou negligéncias, onde trabalharam
através de conversas e ludicidade, pois as criancas/adolescentes criaram um vinculo muito forte com
os colaboradores da Entidade, onde se sentiram acolhidos, respeitados e seguros, 0 que facilitou essa
confianga em dividir suas vivéncias.

Através do trabalho ofertado pela Pastoral do Menor, diminuimos o trabalho infantil ¢ a
situagdo de negligéncias, pois cobramos das familias a presenca das criancas nas atividades da
Entidade, em conjunto com o CRAS, através de ligagdes e visitas domiciliares, além de realizar
denuncias quando foi visualizado criangas realizando trabalho pelo bairro ou pela cidade.

Um resultado notério foi a participagdo das familias dos usudrios nos encontros reflexivos
promovidos para as familias no SCFV/CEC.

Os resultados das a¢des com as criangas e adolescentes, de modo geral, foram positivos,
evidenciando-se para a resolugio de pequenos conflitos. Outros resultados concretos foram citados na
descrigdo das atividades.

Em todos os casos relatados no primeiro semestre de 2019 trabalhamos em conjunto com o
CRAS, CREAS ¢ Conselho Tutelar, para as devidas providéncias, diminuindo assim as

vulnerabilidades e os riscos sociais.
AVALIACAO DAS ACOES DO SERVICO

Todos os dias, durante a execugdo das atividades e nos percursos territoriais uma das formas
de avaliagdo foi a observagdo da atitude das criangas nos espagos dos quais estdo inseridos.
Outra forma de avaliagio foi inicialmente realizar reflexdo sobre os descartes do lixo e as

formas corretas que deveriam ser descartados. Em seguida os educadores deixaram que as proprias
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criangas fizessem essa reflexdo e o alerta quando houvesse o descarte incorreto de residuos

produzidos no servigo. ‘

Apos a execugdo das atividades, facilitador e orientadora deixavam a organizagéo do espago €
o recolhimento e separag@o do lixo por conta dos atendidos que iam se ajudando de acordo com 0
conhecimento que cada um possuia para que efetuassem um descarte da forma correta.

Uma forma de avaliagio também utilizada no decorrer dos percursos, foi deixar que 0s
proprios atendidos resolvessem seus conflitos interpessoais de modo que as dificuldades observadas
servissem de materiais para trabalhar com o grupo posteriormente.

O monitoramento e a avaliagdo do projeto fazem parte do processo socioeducativo € ocorrem
diariamente. Mensalmente, foram propiciados momentos de reflexdo das atividades e atendimentos
realizados, com todos os funcionarios envolvidos no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, permitindo mensurar s€ 0S objetivos tragados foram alcangados, bem como, planejar e
formular novas estratégias de atuagdio quando necessario.

Os resultados foram observados através da roda de conversa € atividades desenvolvidas dos
percursos, que demonstraram que 08 atendidos estavam levando o que aprendiam para casa.

Outra maneira de avaliagio foram algumas apresentagdes onde os atendidos tiveram que
explicar sobre um tema que havia sido trabalhado para demonstrar 0 que aprenderam, além de
pequenas demonstragdes sobre 0 percurso nos encontros com as familias.

Salientamos a relevancia do apoio recebido por diversas estruturas da comunidade francana, o
que propiciou maior qualificagdo para intervengdo junto aos familiares das criangas e adolescentes.

Portanto, de modo geral, consideramos satisfatorio o trabalho realizado no primeiro semestre

de 2019 pela Pastoral do Menor e Familia.

DIFICULDADES/ ENTRAVES NA EXECUCAO DAS ACOES

A auséncia de parte dos atendidos foi uma das dificuldades citadas pelos educadores, pois
segundo eles, impossibilitou a execugdo de algumas atividades planejadas para serem executadas
com os grupos separados entre adolescentes ¢ criancas.

Também foram citados dificuldades de relacionamento entre alguns atendidos e indisciplina
de modo geral no cumprimento dos combinados da casa ¢ que dificultou o andamento das atividades.

Foi observado ainda que os atendidos se tratavam com bullying em diversos momentos.
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Outra dificuldade foi a auséncia do Facilitador de Oficinas, devido as férias, impossibilitando
a execugdo de atividades mais complexas uma vez que 0 grupo é composto por criangas de 06 a 13
anos. '

Foi observada dificuldade em fazer parcerias éom os outros servigos publicos existentes no
bairro, como a saude e¢ a educagdo que por vezes ndo permitiram a visita dos atendidos para
realizagdo de entrevistas sobre aquele servigo.

Entre as dificuldades encontradas, evidencia-se a escassez de recursos financeiros para
capacitagdes/cursos/palestras para 0S funciondrios. Ndo obstante, os objetivos propostos foram
concretizados com relativa qualidade.

Algumas dificuldades foram relacionadas 2 indisciplina, no retrato da familia, na falta de
apoio por parte da mesma € uma série de vulnerabilidades que bate de frente com 0 nosso trabalho.

Outra dificuldade foi ndo ter apoio da rede publica de saude, com profissionais da area para
atender e fazer acompanhamento com os atendidos e seus familiares que necessitam de um
atendimento psicologico e/ou um psiquidtrico.

Outras dificuldades foram citadas na descrigdo das atividades.
ALTERNATIVAS IDENTIFICADAS PARA SOLUCIONAR OS ENTRAVES

Utilizou-se a estratégia de colocar os adolescentes como auxiliares nas atividades que
previamente haviam sido planejadas para as criangas, trabalhando, dessa forma, a valoriza¢do € o
protagonismo dos atendidos.

Outra estratégia foi em roda de conversa os educadores retomaram 0s combinados da casa e
trabalharam uma historia que abordava a importéncia do cumprimento dos combinados num ciclo de
convivéncia. A dificuldade de relacionamento ndo foi sanada de forma integral, mas percebeu-se uma
maior tolerancia em algumas situagdes conflituosas deixando as atividades mais harmoniosas o que
gerou maior aproveitamento delas.

As alternativas utilizadas para a superagdo das dificuldades foram conversas com 0 grupo em
geral nas rodas de conversa e também individualizadas para tentativa de resolugdo de conflitos e para
diminui¢io das agressdes verbais.

Em relagdo a divisdo das turmas que nZo pode ser realizada no més de auséncia do facilitador

adotou-se um planejamento de atividades em que ambas as idades conseguissem em unido executar a
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proposta e que os adolescentes pu_d‘essém auxiliar as criangas menores trabalhando assim a autonomia
e protagonismo dos mesmos. =

As alternativas utilizadas para a superagdo das dificuldades foram conversas com 0 grupo em
geral nas rodas de conversa e também individualizadas para tentativa de resolugéo de conflitos e para
diminuigdo das agressdes verbais. Em relagéo a divisdo das turmas que ndo pode ser realizada no mes
de margo adotou-se um planejamento de atividades em que ambas as idades conseguissem em unido
executar a proposta e que os adolescentes pudessem auxiliar as criangas menores trabalhando assim a
autonomia e protagonismo dos mesmos.

A Pastoral do Menor e Familia busca cada vez mais atender as necessidades dos atendidos e
de seus familiares e estamos em constante busca para entender os interesses e tornar o Servigo mais
atrativo para os mesmos, onde através de reflexdes com as criangas e adolescentes ¢ atividades
desenvolvidas e avaliagdes com as familias, pensamos na melhoria do trabalho ofertado pela
Entidade visando o protagonismo dos usuérios.

Para que fosse um trabalho completo, a equipe do CRAS deveria ter mais uma integrante para
trabalhar constantemente com as familias do SCFV, bem como as questdes trabalhadas com o0s
atendidos, pois assim 0 _trabalho desenvolvido com os mesmos surtiria os efeitos esperados pelo
Servigo. ,

Para a agdo com a indisciplina e/ou alguma situagio especifica de um caso, fosse trabalhada
de forma adequada, os orientadores sociais e facilitadores de oficinas deveriam ter
capacitagdes/formagdes com profissionais de areas especificas para tal tarefa.

Em relagdo a area da satde, as politicas piblicas deveriam ser organizadas uma maneira de

atender um nimero maior de pessoas que necessitam do servigo e que o trabalho fosse de forma

satisfatoria e com resultados positivos.
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PASTORAL DO MENOR
€ FAMILIA
A marvico de vide de
.......................

FORMACOES

-Participagdo do curso pela prevengdo da violéncia sexual.
- A Pastoral do Menor realizou capacitagio uma vez no més para todos os funcionarios, com diversos
temas, onde também foi um momento de avaliagéo do més anterior e sugestdes para 0 més seguinte,
tendo em cada planejamento um feedback dos avangos e 0 que ainda falta realizar, a partir das
avaliacdes e sugestdes dos funciondrios, que sao divididos por grupos (orientadores, facilitadores de
oficinas, equipe da cozinha, equipe de limpeza, coordenagdo e auxiliares administrativos).
- A Pastoral do Menor realizou uma formagdo continuada com todos os funcionarios cujo objetivo da
mesma ¢ formar Agentes da Pastoral do menor, bem como apresentar a historia, a identidade e a
proposta metodologica para a promogao da defesa e controle dos direitos da crianga e do adolescente.
- A orientada social, o auxiliar administrativo, a facilitadora de oficinas e servigo operacional,
participaram de reunides mensais de planejamento com a equipe do CRAS.
- Formagdo continuada que ocorrem no CRAS Norte sendo reunides intersetoriais com temas
diversificados.
- Formagdo para facilitadores de oficinas do SCFV desenvolvida pelo CRAS Norte, para orientagoes
da fungdo.

Acreditamos que seria de grande importancia a Secretaria de A¢do Social oferecer palestras,
oficinas e cursos para a equipe envolvida no SCFV, pois a contrapartida da Entidade ¢ destinada para
outros aspectos de maior urgéncia, como manutengdo do prédio, recursos humanos, materiais

pedagogicos e de limpeza.
DEMONSTRACAO DAS FORMAS DE PARTICIPACAO DOS USUARIOS

CRAS NORTE:

Através de atendimentos no CRAS e participa¢io nas reunides com familias, oficinas, agdes

comunitarias.

PASTORAL DO MENOR:

- Parceria e atividades desenvolvidas com os estudantes de medicina da universidade de Franca /

(UNIFRAN).
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PASTORAL DO MENOR
& FAMILIA

- Oficina confecgéio de ovo de chocolatc com as familias, proporcionando proximidade e vinculos
com as familias dos atendidos. '

- Avaliacdo com as criangas € adolescentq's‘;é't‘fe‘i'jta,’ diariamente em rodas de conversas, onde os
usuarios expuseram interesses, avaliaram a pratica, que permitiu ajustes constantes para qualificar a
agdo, que tornou mais atrativo o Servigo e permitiu trabalhar a convivéncia em diversos aspectos.

- Atendimento individualizado com as familias, onde muitas sugerem temas a serem trabalhados, a
partir das dificuldades vivenciadas com as criangas e adolescentes, tanto em seus lares assim como
nos acontecimentos na Entidade.

- Encontro com as familias no qual foi apresentado o plano de trabalho da entidade e temas
relacionados ao percurso.

- As familias expdem os pensamentos sobre o trabalho desenvolvido na Pastoral do Menor nas
reunides com o CRAS e através dessa troca de informagdes CRAS / Pastoral, a Entidade tem a
possibilidade de realizar mudangas caso seja necessario.

- A equipe de trabalho diariamente planeja as atividades do més, buscando estratégias para sanar as

dificuldades, de acordo com a necessidade dos usudrios e 0s desafios do cotidiano.

Encaminhamentos realizados: (x) Satde ( x) Educagéo ( ) Juridico ( ) Unidade estatal. Citar:

(x ) Servigos Socioassistenciais. Citar: () Outros. Citar:

Beneficios, programas/projetos acessados: Boisa Familia, Renda Minima, Renda Cidada,

Beneficios Eventuais.
ARTICULACAO COM AS UNIDADES ESTATAIS

A entrada no Servigo ¢ através de busca ativa e acolhidas do CRAS, para levantamento do
publico prioritirio e em seguida ¢ realizado o encaminhamento para a Entidade, e outros sdo

inseridos pela busca espontinea da comunidade no CRAS ou na Pastoral, que sdo direcionados para o

CRAS
Os desligamentos sio realizados no CRAS ¢ a técnica de referéncia informa a Entidade e os /

mesmos sdo efetuados por diversos motivos, como: consenso da equipe (técnica de referéncia,
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orientador social e facilitador de oficina) de que a vulnerabilidade ja néo existe mais; mudanca de

Bairro e a falta de adesdo da familia ou da crianga / adolescente.

¥
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PASTORAL DO MENOR
E FAMILIA
“A servico da vida de
criancas e adolescentes”

6 - AVALIACAO DO TRABALHO DESENVOLVIDO PELO ORGAO GESTOR
JUNTO A INSTITUICAO

A aproximagido do CRAS com a Entidade foi um ponto positivo, pois através do encontro
mensal realizado com as orientadoras sociais, facilitador de oficina, auxiliar administrativo, servigos
operacionais, a técnica de referéncia, a coordenadora do CRAS e integrantes da coordenagdo da
Pastoral, foi de grande importancia para um bom andamento do atendimento, onde a orientadora
pode expor suas dificuldades e avangos ¢ a equipe do CRAS pdde dar um amparo maior para a
mesma, em relagdo também as estruturas familiares dos atendidos, que muitas vezes eram
desconhecidas por parte da orientadora social ou da técnica de referéncia.

A pastoral do Menor também vem participando dos encontros intersetoriais mensais
realizados pelo CRAS Oeste, onde estamos tendo conhecimento das agdes dos parceiros envolvidos €
possivelmente o estabelecimento de fluxos.

Nos encontros mensais ndo ocorreram o planejamento das atividades, das técnicas de
referéncia juntamente com a orientadora social, onde a orientadora juntamente com o facilitador e os
atendidos planejaram e passaram para a técnica o percurso ja planejado.

A Entidade tem uma relagdio mais proxima com a equipe de monitoramento somente na ¢poca
das visitas nos Servigos executados pela Pastoral do menor.

Neste semestre além do monitoramento realizado por eles, tivemos um momento para
discussdo sobre o relatorio de atividades do Estado e Municipio. O que foi de grande valia.

O Contato com 0 CREAS ¢ realizado pelo CRAS, quando necessario o encaminhamento de
usudrios, através de constatacdes da orientadora social, facilitador de oficina ou da técnica de

e

referéncia.

/

N
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PASTORAL DO MENOR
E FAMILIA

“A servigo da Vida de
criangas e adolescentes”

FOTOS DE ALGUMAS ATIVIDADES REALIZADAS:

Campeonato de jogos

i
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AT I

Visita CCDI
S -\
Marcos Emergnciano de Sousa Ligia Ors}mkAndrade
Vice Presidente / Técnica Responsavel
.
José Ca%s\ ori
Coordenador Financeiro

Franca, 10 de Julho de 2019.

“A servico da vida de criangas e adolescentes”
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