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Social para a execucdo do Servico em questdo, sendo necessario em 2021, promover acles estratégicas a fim
de mitigar os impactos da pandemia por COVID 19 na vida das pessoas atendidas.

O Plano de Trabalho 2021 podera sofrer alteracdes, exigidas pelo contexto relacionado a pandemia por
COVID 19, para a insercéo de acdes de prevencdo que 0 momento requer.

Assim este documento prevé a formalizacdo com relagdo as modificacbes que avaliamos ser
necessarias.

A realidade da cidade de Franca no aspecto de prestacdo de servicos sociais para criancas e adolescentes
e respectivos familiares, é situacdo que sempre preocupou a Pastoral do Menor e Familia e, assim sendo a
proposta da Secretaria de Acdo Social — SEDAS, para unido de esfor¢os nesse atendimento, motivou a
apresentacdo deste Plano de Trabalho.

Franca, municipio de grande porte, populagdo estimada em 2017 de 347.237 habitantes (IBGE: 2017)
sofre as sequelas da situacdo socioeconémica brasileira hoje representada pelas crises no mercado de trabalho,
avanco nos cortes de direitos, desemprego de aproximadamente 13% segundo o IBGE, em razdo do
despreparo profissional e/ou falta de oportunidade, e/ou falta capacitacdo da populacdo empobrecida, e/ou da
propria turbuléncia da politica nacional.

A realidade de desemprego encontrada na cidade no momento atual favorece o aumento das
vulnerabilidades enfrentadas pelos usuarios o que afeta, de forma ampla, a manutencao das familias.

Foi notado que na regido Sul falta espagcos e oportunidades culturais a comunidade; as atividades
culturais mais praticadas pelas criancas e adolescentes tém prevaléncia no carater esportivo: capoeira, danca e
jud6. Outro aspecto cultural identificado nos bairros Aeroporto I, I1, 11, IV e Santa Barbara, ligado a musica,
sdo predominantes o funk, sertanejo e pagode, embora exista nesta area grupo de Rap que desenvolve eventos
que reinem musica, Hip Hop e brincadeiras para as criancas. As acdes do grupo ndo sdo continuas na regiao e
também ocorrem em outras regides da cidade e até em outras cidades.

No aspecto urbano arquitetdnico da regido Sul predomina as casas de alvenaria e, as questdes relevantes
que mais incidem sobre a populacdo independentemente de faixa etaria sdo: trafico de drogas, isolamento,
violéncia doméstica e sexual, doenca mental, alcoolismo, gravidez na adolescéncia, falta de acesso a servi¢cos
de saude, escolas excludentes e fragilizadas, culminando inclusive em alto indice de evasdo escolar, além da
reproducdo de relacbes que refletem a pobreza multidimensional.

A oferta de Servicos de Protecdo Basica no territorio é composta pelo Servico de Atendimento e

Protecdo Integral a Familia — PAIF e aos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV
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complementares ao primeiro. Os SCFV séo executados por Instituigdes vinculadas ao SUAS, a Pastoral do
Menor atendendo 150 criangas e adolescentes de 6 a 17 anos e o0 CCI Avelina atendendo 150 idosos.

As familias acompanhadas através de seus representantes no desenvolvimento das atividades ofertadas
pelo PAIF deixam evidente o sofrimento social que vivenciam pelo estigma que a regido possui (Tréfico de
Droga/indices de Violéncia). Alguns ndo conseguem emprego por serem preteridos por conta da regido que
residem.

Especificamente no que tange as ofertas especificas da Assisténcia Social demonstram a fragilidade da
atuacdo de forma preventiva e proativa, pois 86% dos casos apontados sdo de evasdo escolar e que tal
condicdo advem de fragilidades e riscos, e também refor¢cam a exposicao a vulnerabilidades. E a porcentagem
de 14% de violacéo de direitos é consideravel.

Na dimensdo econdmica, prevalecem como principais atividades econdmicas desenvolvidas no territorio
as relacionadas ao setor calcadista (Industrias de Calcados, costura manual, bancas de pesponto), 0 comércio,
principalmente concentrado em Avenidas, € 0 movimento do proprio trafico.

Até o ano de 2013 familias moradoras do territorio, principalmente as que tinham criancas inseridas na
Pastoral do Menor, sempre receberam orientacdes sobre direitos, participaram de protestos por melhorias,
assim como sempre levaram suas pautas em desfiles e eventos que ocorrem na cidade.

Este movimento sempre foi construido com temas correlatos aos temas da Campanha da Fraternidade e
teve papel historico em mudancas no territorio, pois através dele foi construido o Prolongamento do Jardim
Santa Barbara em regime de mutirdo.

Das singularidades e particularidades identificadas no territério onde o coletivo | e 11 estdo inseridos, a
partir de rodas de conversa com os usuarios e dados colhidos com as familias, podemos identificar muitas
vulnerabilidades expressas no cotidiano dos usuarios.

Dentre as vulnerabilidades esta explicita uma gritante ligacao das familias e usuarios com o trafico de
drogas, que também, como ja citado acima é uma das mazelas do bairro e que acaba causando estigmas e
marcas que ficam presentes nas criancas e adolescentes. O trafico causa o encarceramento em massa dos
familiares dos atendidos que muitas vezes perdem a referéncia de quem sdo seus representantes legais. Posto
isto queremos dizer que muitas vezes as criancas e adolescentes vao morar com familiares como: avos, tios,
ou até mesmo vizinhos, causando muitas vezes o isolamento do mesmo.

A drogadicdo € outro fator marcante nas vidas dos moradores dos bairros Aeroporto 111 e adjacéncias e,

que segundo o Delegado Radaeli acaba acarretando um aumento da violéncia, como podemos ver em
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reportagem veiculada pelo G1 (https://gl.globo.com/sp/ribeirao-preto-franca/noticia/assassinatos-em-franca-

sp-estao-ligados-a-trafico-de-drogas-e-consumo-de-alcool-diz-delegado.ghtml Acessado em 10/11/2017 as

9h33). A maioria das mortes que aconteceram no bairro foi em decorréncia de acertos de contas ou brigas de
pessoas embriagadas que vieram a esfaquear outras, como podemos ver no paragrafo seguinte, isso causou um
aumento da violéncia no bairro em nimeros alarmantes que acaba afetando a vida das familias e usuarios do
SCFV.

Na questdo da violéncia urbana houve um alto indice que no ano de 2017 sofreu uma alta de 27,2% na
cidade de Franca, segundo a Secretaria de Seguranca Publica, a regido mais violenta da cidade é a do 4°
Distrito Policial. A area abrange bairros como: Jardim Aeroporto 111 e Jardim Aviacdo que terminaram com 6
mortes cada. (https://gl.globo.com/sp/ribeirao-preto-franca/noticia/com-alta-de-272-franca-tem-maior-taxa-

de-homicidios-em-2017-na-regiao.ghtml. Acessado por ultimo em 27/10/2017 as 15h15min). Além disso,

segundo reportagem do GCN (Grupo Correia Neves) a violéncia da regido sul é maior que todo o resto de
Franca e mais nove cidades da regido juntas, contabilizando até a data da reportagem: 10 homicidios, 140
roubos, 1099 boletins de ocorréncia de furto, explicitando o aumento e a recorréncia da violéncia na regiao (
Acessado em 14/11/2017 as 8h15, http://gcn.net.br/noticias/364997/policia/2017/11/zona-sul-de-franca-e-
mais-violenta-que-nove-cidades-da-regiao-juntas).

Outra vulnerabilidade presente nos atendidos dos Coletivos | e 11 da Regido Sul € o trabalho infantil que
se constitui numa violacdo dos direitos resguardados para o publico em foco, mas nem sempre € identificado
como problema, haja vista que, diante da precariedade material das familias, que tem outra expressdo da
questdo social, que é a extrema pobreza, além da auséncia do Estado no desenvolvimento e manutencao de
politicas sociais, fazendo o trabalho infantil aparecer mais como solucdo. Notou-se um aumento no trabalho
infantil no ano de 2017, através de coletas de dados (testemunhas, relatorios e rodas de conversas com 0s
proprios usuarios do servico).

A Pastoral do Menor e Familia atualmente esta inserida no Complexo Aeroporto que é o segundo
maior complexo populacional de Franca, sendo o Leporace o complexo mais populoso, estd localizado na
zona sul da cidade e abrange os bairros: Aeroporto I, 1, 111 e 1V, Santa Barbara e Jardim Aviacao.

As duas Instituicdes que prestam SCFV na regido estdo localizadas no Jardim Aeroporto Il e 11l e a
andlise de dados da demanda reprimida (composta por situacdes ja avaliadas pelas profissionais do CRAS-Sul
e que sdo inseridas em planilha especifica em formato Excel para levantamento de demanda alimentado

continuamente) aponta que nas adjacéncias dos Servigos j& instalados hd uma demanda de total de 118
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criancas e adolescentes, sendo destes 57 publico prioritario (48%), segundo o Plano de Gestdo Territorial do
CRAS Sul. Conforme os dados apresentados neste plano revelava-se a necessidade de implantacdo de novos
nlcleos de atendimento para criancas e adolescentes no Jardim Aeroporto I, Il e adjacéncias. No ano de 2016
foi inaugurado o nucleo no Jardim Aeroporto | e atualmente esta instalado no Aeroporto |1, pois apresentavam
uma demanda total de 139 criancas e adolescentes, sendo destes 47 publico prioritario (34%).

Todas as situacBes apresentadas remetem a necessidade de fortalecimento da protecdo social no
territdrio, esta entendida como composta pelo atendimento das diferentes politicas publicas.

Segundo o Anexo Il da Documentacdo do Chamamento Publico, item 2.1 e 2.2, a Pastoral do Menor
através do SCFV de criancas e adolescentes justifica suas acOes, pois podera evitar fatores sociais como:
Situacdo de isolamento; Trabalho Infantil; Vivéncia de Violéncia e/ou Negligéncia; Fora da escola e/ou com
defasagem escolar superior a 2 anos; Em situagdo de Acolhimento; Em cumprimento de medida
socioeducativa; Egressos de medidas socio educativas; Situacdo de abuso e/ou exploracdo sexual; Medidas de
protecdo do ECA; Em situacdo de rua. Também podemos destacar que 0 servigo em questdo age para garantir
acesso aos direitos dos usuarios que sao respaldados pelo ECA.

“O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos viabiliza de acordo com a Tipificacao
Nacional de Servigos Socioassistencias, trocas culturais e de vivéncia entre pessoas, fortalecendo os vinculos
familiares e sociais, incentivando a participacao social, o convivio familiar e comunitario e trabalhando o
desenvolvimento do sentimento de pertenca e identidade”. (Orientagdes Técnicas sobre o Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos -
http://www.mds.gov.br/webarquivos/arquivo/assistencia_social/cartilha_paif _2511.pdf, 2016, Brasil, acesso
em 27/10/2017 as 15h50).

Diante das situaces relatadas e visando contribuir com o enfrentamento das vulnerabilidades sociais da

regido, a Pastoral do Menor e Familia pretende desenvolver atividades de assisténcia social de Protecdo Social
Basica, no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, em conjunto com a equipe do Centro de
Referéncia da Assisténcia Social da regido SUL, que de acordo com as Orientacdes Técnicas sobre o SCFV
para criancas de 06 a 12 anos, prevé o atendimento as familias acompanhadas pelo Servico de Protecdo e

Atencdo Integral a Familia — PAIF, Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI e outras situacdes

prioritarias. (http://www.assistenciasocial.al.gov.br/sala-de-imprensa/arquivos/folder.2010-11-
23.9973739377/Tipificao.pdf, 2010, Brasil. Acesso em 27/10/2017).

Conforme as deficiéncias identificadas e citadas acima, constatamos a importancia da continuidade do
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atendimento pela Entidade, no SCFV, para que através dos percursos realizados com o publico atendido possa
oferecer um espaco para que vivenciem experiéncias que contribuam para 0 enfrentamento das
vulnerabilidades do territorio e das familias.

Para que o trabalho seja contemplado de uma forma integral, a familia e a comunidade serdo
estimuladas a participarem das acfes que a Entidade pretende desenvolver, através de encontros reflexivos e
objetivos das deficiéncias do territério.

A Pastoral do Menor se propde a dar continuidade nos trabalhos em 2021 tendo em vista o
conhecimento e o vinculo com o territério realizado pela a equipe da Entidade e 0 bom relacionamento com o
CRAS Sul que permitird prosseguir com fluxo de encaminhamentos construido.

As criancas em referéncia necessitam de assisténcia, ou seja, onde possam estar seguras e receber
atendimentos dentro dos servigos ofertados previnindo-as de riscos e vulnerabilidade social, em atividades

que estardo usufruindo de seus direitos basicos e legais de assisténcia e de formacéo integral.

IV — OBJETIVOS:
Objetivo Geral:

Promover a convivéncia social, visando o enfrentamento dos riscos sociais e vulnerabilidades através do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, oportunizando o acesso & informacdes sobre direitos e a
possibilidade de obtencdo dos mesmos, além de participacdo cidada que contribuira para o protagonismo dos
usuarios diretos e indiretos.

Objetivos Especificos:

1. Complementar as acdes da familia e comunidade na protecdo e desenvolvimento de criancas no
fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

2. Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal comunitario e social e o
desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

3. Possibilitar a ampliacdo do universo informacional, artistico e cultural das criancas, bem como
estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacgéo cidadg;

4. Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social;

5. Estimular a participacdo na vida publica do territério e desenvolver competéncia para a
compreensdo critica da realidade social e do mundo contemporaneo;

6. Possibilitar o reconhecimento do trabalho e competéncias especificas basicas;
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7. Contribuir para a insercéo, reinsercdo e permanéncia da crianca no sistema educacional.

V - META:
a) Atenderd um coletivo de 50 criancas/dia, durante o exercicio de 2021, encaminhadas pelo CRAS Sul.

VI -PUBLICO ALVO:

Criancas na faixa etéria de 06 a 12 anos, do sexo feminino e masculino, moradores do Jardim Aeroporto
Il e adjacéncias, em situagdo de vulnerabilidade social, prioritariamente: Em situagdo de isolamento;
Trabalho Infantil; Vivéncia de violéncia e, ou negligencia; Fora da escola ou com defasagem escolar superior
a 2 anos; Em situacdo de acolhimento; Em cumprimento de MSE em meio aberto; Egresso de medidas
socioeducativas; Situacdo de abuso e/ou exploracdo sexual; Com medidas de protecdo do ECA; Crianga e
adolescente em situacdo de rua; Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia; bem como

publico da Assisténcia Social referenciado pelo CRAS.

VIl - METODOLOGIA - ETAPAS OU FASES DE EXECUCAO DO SERVICO:

ACOES ESPECIFICAS NA PANDEMIA POR COVID 19:

- Realizacdo de atendimentos e atividades presenciais, com até cinco atendidos por periodo e com horério de
atendimento reduzido, conforme a aceitacdo e necessidade dos usuérios e suas familias, de forma organizada e com o
uso obrigatério de méascara, alcool em gel, distanciamento, sempre em local arejado, amplo e higienizado;

- Fornecimento de alimentacdo durante o atendimento presencial, seguindo todos os procedimentos e cuidados
necessarios para 0 momento;

- Mudanca de habitos a serem trabalhadas com os usuarios e colaboradores, respeitando a etiqueta
respiratoria;

- Construcdo de estratégias de como lidar emocionalmente com periodo de Pandemia sendo trabalhadas com
usuarios e trabalhadores;

- Capacitacdo dos trabalhadores sobre as formas de precaucdo, identificacdo de sintomas do NOVO
CORONAVIRUS as medidas e encaminhamentos de possiveis casos suspeitos;

- Disponibilizacdo de materiais de higiene e Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, para profissionais
que estardo no contato direto com a populacéo;

- Realizacdo de orientacdo aos usuarios sobre a doenca e como preveni-la através de videos encenagéo e
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outros necessarios para a comunicacdo adequada ao publico atendido;

- Suspensado de atividades externas e passeios;

- Revisdo do planejamento orcamentario e financeiro com a perspectiva de readequagdo dos recursos para
atender as necessidades relacionadas a aquisi¢do de EPIs, produtos de higiene e limpeza, transporte protegido
para funcionarios, substituicdo de profissionais que necessitem ser afastado, termémetro digital laser
infravermelho, alcool em gel, mascara, luva, papel toalha, entre outros;

- Grupo no WhatsApp com as familias para informacfes gerais para os responsaveis e cartilhas e livros
atrativos em relacdo ao virus para as criancas e adolescentes;

Sera elaborado um plano de acdo pela coordenacdo para que os colaboradores sigam durante a
Pandemia do COVID 19, onde orientador social / facilitador de oficinas ira elaborar um planejamento das
atividades a serem realizadas mensalmente, com cronograma diario, que devera constar:

- Planejamento e realizacdo de atividades presenciais e remotas;

- Ligacdo para uma escuta qualificada com as familias, onde irdo conversar com os atendidos que néo
frequentardo presencialmente, bem como, identificar demandas e dados de quem possui acesso a internet,
alem de possivel identificacdo de casos de violéncia, que caso a familia ou atendido relate no momento da
ligacdo, serd informado ao CRAS;

- As atividades com os atendidos que serdo postadas no grupo do whatsApp poderdo conter uma das préaticas
abaixo, como forma de vinculo com as criancas / adolescentes e familiares:

- Audio;

- Status do WhatsApp;

- Videos com convidados;

- Video com fotos das criancas no SCFV ;

- Mdsica do interesse dos atendidos;

- Postagem de fotos dos atendidos;

- Contacdo de histéria com Fantoche;

- Contacdo de historia;

- Videos realizados pela equipe:

Para as familias que ndo possuirem celular com capacidade tecnoldgica ou de internet, o orientador
social / facilitador de oficinas ira desenvolver atividades impressas e entregar em momentos combinados com

as familias / atendido, para acessarmos todos 0S USUarios.
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O orientador social / facilitador de oficinas devera enviar relatorio mensal das atividades realizadas
neste periodo.

Durante a Pandemia a coordenacéo realizara reunides online ou presencial com a equipe quando se fizer
necessario, para possiveis organizagoes.

O SCFV deverd contar com um quadro de colaboradores indiretos, composto por Coordenacéo,
administrativo e Motorista e estard diretamente envolvidos 01 Orientador (a) Social (44h semanal), 01
Facilitador de Oficinas (22h semanal), 01 Auxiliar Administrativo (22h semanal) e 01 Auxiliar Operacional
(limpeza e cozinha — 44h semanal).

O auxiliar administrativo e o facilitador de oficinas fardo um rodizio entre dois nucleos do SCFV
executado pela Pastoral do Menor, sendo 22 horas em cada Servico. Tal dindmica sera necessaria pelo fato do
repasse para a execucdo do Servico ndo ser suficiente. A atividade ndo terd nenhum prejuizo ao atendimento
das criancas e adolescentes, pois as atividades serdo executadas conforme é solicitado e o0 Servigo prevé.

O plano de trabalho em vigor seré alterado nos anexos referente ao custo financeiro anexo I, Sintese
do cronograma Financeiro anexo Ill, IV Receitas e Plano de Aplicacdo dos Recursos municipais V, visando a
readequacdo de despesas necessarias a este periodo. O mesmo segue anexo com as alteracGes para este
periodo.

Sanada a situacdo de pandemia, novamente sera necessaria a revisdo do plano para inclusdo de novas
abordagens e rotinas de acordo com a realidade vivenciada neste periodo.

No momento em que ocorrer a interrupcao do isolamento social, por orientacdo do Estado e Municipio o
SCFV seguira a Metodologia abaixo.

O (A) orientador (a) social e facilitador (a) de oficinas desenvolverdo acbes diretas, através de
percursos, com as criangas de acordo com o0s seguintes eixos que orientam o servico, a partir dos objetivos da
Tipificacdo Nacional de servicos sociosassistenciais: convivéncia social, direito de ser e participacdo social,
em constante articulacdo com o CRAS-SUL, e envolvera as familias quando necessario, a fim de assegurar a
garantia dos resultados esperados.

A Pastoral do menor, através do SCFV, visa oferecer a crianca um ambiente seguro para que 0S USUArios
apresentem suas vulnerabilidades e que contribua para seu desenvolvimento de forma significativa, dando
aberturas para novas possibilidades e continuidade dentro e fora do servico, para que o atendido consiga
abranger sua visdo de mundo.

Dentro deste ambiente serdo desenvolvidas atividades que aprimorardo 0s seguintes aspectos: respeito
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préprio e matuo, diversidade e igualdade, aptiddes, solidariedade e afetividade, independente do percurso a
ser desenvolvido, através de rodas de conversa, dindmicas e resolucbes de conflitos entre os usuarios e
familiares, fortalecendo vinculos.

O SCFV seré realizado em grupos e as atividades serdo organizadas considerando um periodo de tempo
para a sua execucdo. Isso significa que, a partir dos eixos orientadores do servico o planejamento das
atividades a serem executadas junto aos grupos devera prever inicio, meio e fim para o seu desenvolvimento,
conforme objetivos e estratégias de acdo preestabelecidas. Isto ndo significa que ao final de um percurso a
participacdo do usuério no servico devera ser encerrada. O usuario podera permanecer participando de
quantos percursos forem necessarios, a partir da avaliagdo da técnica de referéncia, orientador (a) social e
facilitador (a) de oficinas, de acordo com seu desejo e disponibilidade de vagas para o SCFV, quando for o
caso.

Durante a execucao do Servico com as criancas, deverdo ser identificadas as demandas de cada grupo
em especifico e no planejamento serdo estipuladas as atividades que deverdo ser desenvolvidas para que 0s
objetivos sejam alcancados. A duracéo do percurso estara relacionada com a necessidade do grupo, que sera
analisada pela técnica de referéncia, orientador (a) social e o facilitador (a) de oficinas.

Assim, sera possivel, ao final do percurso, avaliar se 0s objetivos foram alcancados e se 0S USUarios
daquele grupo continuardo a participar do servico em um préximo percurso.

As atividades serdo desenvolvidas de acordo com o publico da Assisténcia Social e suas prioridades,
sendo de responsabilidade direta da Pastoral do Menor e Familia e do CRAS-Sul.

Vale ressaltar que a participacdo dos usuarios do servico serd fundamental tanto no processo de
planejamento e na identificacdo dos objetivos, quanto na definicdo de metas do grupo, na proposicdo de
atividades que sejam interessantes a eles e na definicdo do cronograma, bem como no momento final de
avaliacdo do percurso desenvolvido pelo grupo.

Os recursos utilizados poderao ser: dindmicas, filmes, brincadeiras ludicas, teatro, musica, atividades de
artes, maquetes, livros, jogos, documentarios entre outros que se fizerem necessarios durante o Percurso.

O (A) orientador (a) social e facilitador (a) de oficinas fardo também uma incursdo territorial pelo bairro
de acordo com o tema do planejamento realizado com a técnica de referéncia, visando proporcionar, maior
socializacdo e integracdo entre criancas, adolescentes, familiares e comunidade. Além do levantamento de
potencialidades e deficiéncias do bairro, juntamente com 0s usuarios.

As atividades serdo desenvolvidas no SCFV Aeroporto 111 Coletivo 1, localizado no Jardim Aeroporto
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I11, para 50 criangas, na faixa etaria de 06 a 12 anos. O funcionamento da Entidade sera das 07h30min as
11h30min e da 12h50min as 16h50min.

O (A) orientador (a) social e facilitador (a) de oficinas atenderdo 50 criangas de 06 a 12 anos, sendo
divididos em grupos de 25 no periodo da manhd e 25 no periodo da tarde. O atendimento serd realizado 5
vezes por semana, 3 horas dirias.

Conforme a vivéncia e a percepgdo da necessidade de uma mudanca, esses grupos poderdo ser
fracionados conforme a faixa etéria, atendendo até 15 horas semanais por periodo e grupo.

O (A) orientador (a) social e facilitador (a) de oficinas, em conjunto com a técnica de referéncia, sdo
responsaveis pelo planejamento de atividades a serem desenvolvidas em funcdo das demandas especificas dos
usuarios, articulando-as aos diferentes usuarios envolvidos no trabalho e as criancas do(s) Grupo(s).

Cabe ao orientador (a) social mediar 0s processos grupais do servi¢co, sob orientacdo do orgdo gestor;
Participar de atividades de planejamento, sistematizar e avaliar o servigo, juntamente com a equipe de
trabalho responsavel pela execucdo; Atuar como referencia para criancas e para os demais profissionais que
desenvolvem atividades com o Grupo sob sua responsabilidade; Registrar a frequéncia e as agOes
desenvolvidas, e encaminhar mensalmente as informacgdes para o profissional de referencia do CRAS;
Organizar e facilitar situacfes socioeducativas e de convivio social, explorando e desenvolvendo temas e
conteddos do servigo: Desenvolver oficinas, culturais e de lazer; Identificar e encaminhar familias para a
técnica de referencia do CRAS; Participar de atividades de capacitacdo da equipe de trabalho responsavel pela
execucdo do servico; ldentificar o perfil dos usuarios e acompanhar a sua evolucdo nas atividades
desenvolvidas; Informar & técnica de referencia a identificacdo de contextos familiares e informagfes quanto
ao desenvolvimento dos usuarios em seus multiplos aspectos (emotivos, de atitudes, etc.); Coordenar o
desenvolvimento das atividades realizadas com os usuarios; Manter arquivo fisico da documentacdo do(s)
Grupo(s), incluindo os formularios de registro das atividades e de acompanhamento dos usuérios.

O (A) facilitador (a) de oficinas sera responsavel pela realizacdo de oficinas de convivio realizadas com
0s Grupos. Devera planejar, junto ao orientador (a) social, as oficinas que serdo desenvolvidas e viabilizar o
acesso dos participantes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, as atividades esportivas,
culturais, artisticas e de lazer, visando garantir & integracdo das atividades aos objetivos gerais planejados. Sdo
atividades do Facilitador: Desenvolvimento, organizacdo e coordenacdo de oficinas e atividades sistematicas
esportivas, artisticas e de lazer, abarcando manifestagdes corporais e outras dimensfes da cultura local;

Organizacdo e coordenagdo de eventos esportivos, de lazer, artisticos e culturais; Participacdo de atividades de
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capacitacdo da equipe de trabalho responsavel pela execucdo do servico; Participacdo em atividades de
planejamento, sistematizacdo e avaliacdo do servigo, juntamente com a equipe de trabalho; Garantir oferta e
definir os locais de implantagdo do servico para a crianga, pactuando os convénios que forem necessarios;
Responsabilizar-se pela oferta do Servico tendo em vista as diretrizes nacionais, dentro de suas atribuicdes
especificas; Adequar os termos de convenio as exigéncias de oferta do Servico e aos compromissos com 0s
fluxos e procedimentos do SUAS; Garantir capacitacdo dos profissionais; Adequar os espacos fisicos e
materiais em quantidade e qualidade suficientes; Emanar diretrizes para que a articulacéo inter-setorial nos
territérios de abrangéncia dos CRAS se efetive; Articular parcerias, acfes inter-setoriais e de integracdo do
Servico em ambito municipal; Promover a articulagdo entre Protecdo Social Basica e Protecdo Social
Especial, definindo fluxos e procedimentos; Assessorar o orientador (a) social, nos temas relativos a
infancia/adolescéncia, ao planejamento de atividades, entre outros; Registrar as acGes desenvolvidas e
planejar o trabalho em forma coletiva; Supervisionar e adequar a oferta dos servicos; Prestar esclarecimentos
aos orgdos de fiscalizacdo sempre que demandando.

O (A) orientador (a) social e o facilitador (a) de oficinas realizardo o planejamento em duas horas
diarias, sendo uma hora no periodo da manha e uma hora no periodo da tarde, totalizando 10 horas semanais
para relatorios, planejamentos, reunides de equipe e avaliacGes.

O trabalho ofertado visa o referenciamento direto ao CRAS-SUL, portanto, ficara sob responsabilidade
da Técnica de Referéncia conhecer as situacfes de vulnerabilidade social e de risco para as familias
beneficiarias de transferéncia de renda (BPC, Programa Bolsa Familia e outros) com envio de relatério mensal
das familias atendidas, e as potencialidades do territorio de abrangéncia do CRAS; Acolher, ofertar
informacBes e encaminhar as familias usuarias do CRAS; Mediar 0s processos grupais do Servigo para
familias; Realizar atendimento individualizado e visitas domiciliares as familias referenciadas ao CRAS;
Desenvolver atividades coletivas e comunitarias no territério; Divulgar o Servico no territorio; Acompanhar
0s Grupos sob sua responsabilidade, atestando informagdes mensais prestadas pelos orientadores (as) sociais
para alimentacdo de sistema de informacdo sempre que for designado; Avaliar, junto as familias, os resultados
e impactos do Servico; Recolher, mensalmente, os registros de frequéncia feitos pelos Orientadores (as)
Sociais para encaminhamento & PSE, apds analise da frequéncia das criancas; Referenciar a PSE, quando
identificadas situacdes de violacdo de direitos ou reincidéncias na situacdo de trabalho infantil; Inserir as
familias nas atividades do PAIF, apos contrarrefenciamento da PSE; Prestar esclarecimentos aos 6rgdos de

fiscalizagc&o sempre que demandado.
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O SCFV Aeroporto Il Coletivo | devera contar com um quadro de colaboradores indiretos composto
por:

* Coordenador financeiro:

- Prestacdo de contas;

- Preparar documentacéo para envio ao contador;

- Folhas de pagamento;

- Coordenacéo da equipe de trabalho;

- Controle do ponto de funcionario;

- Consertos da estrutura fisica e manutengéo geral.

* Coordenadora Pedagogica de projetos sociais;

- Coordenacéo da equipe de trabalho;

- Auxilio na elaboracédo do plano de trabalho;

- Recrutamento e selecdo da equipe de trabalho;

- Acompanhamento da execucdo do servico;

- Auxilio na elaboracgéo de relatérios mensais e circunstanciados;

- Conducéo da reunido administrativa com a equipe, para assuntos diversos da entidade;

- Elaboracéo de projetos para aquisicdo de recursos, que contribuird na contrapartida da Entidade.

* Supervisora de cozinha e nutricionista;
- Realiza o controle e balanceamento da alimentacdo, sob supervisdo de uma nutricionista, também
contratada pela Entidade, para que o alimento seja oferecido de maneira equilibrada e saudavel, para o

desenvolvimento integral das criancas e adolescentes.

* Motorista:
- Transporte/entrega de documentos, mantimentos, materiais didaticos, pedagdgicos e de limpeza;

- Transporte de criancas/adolescentes e funcionarios, quando necessario;
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Diretamente estara envolvidos 01 Orientador(a) Social, 01 Facilitador(a) de Oficina, 01 Auxiliar
Administrativo, 01 Auxiliar Operacional (limpeza e cozinha). O atendimento seré realizado diariamente pelo
Orientador Social e Auxiliar Operacional (limpeza e cozinha), ja o Facilitador de Oficinas e o Auxiliar
Administrativo fardo o revezamento entre dois Coletivos.

Abaixo segue descrita a carga horaria de cada profissional no Coletivo:

Funcéo Carga horéaria Semanal
Auxiliar Administrativo 22h
Facilitador de Oficinas 22h
Orientador Social 44h
Auxiliar Operacional 44h

A escala definida propbe que o facilitador de oficinas e auxiliar administrativo intercalem os dias de
trabalho nos ndcleos que estardo ocorrendo o rodizio do facilitador de oficinas (quatro ndcleos), para que
sempre permanecam trés colaboradores executando o servi¢o (orientador social, facilitador de oficinas e
servicos gerais ou orientador social, auxiliar administrativo e servigos gerais).

A execucdo das atividades sera de responsabilidade do orientador social, com o auxilio de um facilitador
de oficina em momentos pré-estabelecidos, que desenvolverao suas acfes a partir de um planejamento prévio,
cujo contetdo sera elaborado em planejamentos diarios e também em reunides mensais, envolvendo a equipe
do trabalho, coordenadora da instituicao e técnicas de referéncias dos CRAS de cada regido.

O orientador social e o facilitador de oficinas realizardo planejamentos, relatorios, reunides de equipe e
avaliacGes, em duas horas diarias, sendo uma hora no periodo da manha e uma hora no periodo da tarde.

O planejamento com as técnicas de referéncias acontecerdo nos dias em que estiverem presentes
orientadores sociais e facilitadores de oficinas no nucleo, para que nao haja nenhum dano na execucao do
trabalho e que as informagGes e organizagGes sejam compartilhadas entre todos.

A avaliacdo/insercdo e atualizagdo dos cadastros das 50 criancas serd feita mediante encaminhamento
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do CRAS Sul, seguindo os critérios do publico prioritario da Assisténcia Social que sdo: Situacdo de
isolamento; Trabalho Infantil; Vivéncia de Violéncia e/ou Negligéncia; Fora da escola e/ou com defasagem
escolar superior a 2 anos; Em situacdo de Acolhimento; Em cumprimento de medida socio educativa;
Egressos de medidas socio educativas; Situacdo de abuso e/ou exploracdo sexual; Medidas de protecdo do
ECA; Em situacdo de rua e Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

Para os familiares das 50 criancas, estdo previstos atendimentos sociais sempre que necessario e visita
domiciliar pela Técnica de Referéncia da Regido Sul. Os atendimentos domiciliares serdo realizados para o
conhecimento do contexto familiar de cada crianga, bem como, para atuagdo nos casos que se fizerem
necessaria, a fim de acompanhar e efetivar o trabalho em rede.

E importante ressaltar que a Entidade estabelece parcerias com a comunidade, as quais possibilitem
recursos diversos e, principalmente, a convivéncia e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios,
além da articulagdo com escolas, Ministério Publico, Conselho Tutelar, e outros segmentos da sociedade,
visando o acompanhamento da vida das criancas e adolescentes fora do espaco da entidade.

As familias participardo de um encontro para terem conhecimento do Plano de Trabalho, e também de
momentos reflexivos, informativos e interativos, realizados sempre que necessario. Algumas atividades de
lazer como passeios, gincanas e reunides de confraternizacdo poderdo ser realizadas visando melhor
socializacdo entre os usuarios, bem como, propiciar momentos de descontracdo e convivéncia entre criangas e
adolescentes, funcionarios e familiares.

Na atuacdo junto a comunidade/sociedade, estdo previstas participacOes sistematica nas acoes,
atividades e movimentos, foruns e conferéncias, participacdo em acBes promovidas pela comunidade local e
da cidade: eventos, festas/comemoracoes, palestras/seminarios/debates, reivindicacdes
socioecondmicas/estruturais e mobilizacdes politicas, entre outros. Participacdo nos Conselhos de Assisténcia
Social, dos Direitos da Crianca e do Adolescente e de Educacdo, e no Férum de Erradicacdo do Trabalho
Infantil.

Uma vez por més acontecerd uma reunido administrativa no Aeroporto Il envolvendo toda a equipe
juntamente com a coordenacdo da Pastoral, a fim de tratar de assuntos relacionados a manutencdo do prédio,
horério de entrada e saida de funcionarios, compra de materiais, faltas, férias e demais burocracias, além de
capacitaces com diversos profissionais e uma vez por més sera realizado um planejamento das atividades
com a técnica de referéncia do CRAS-SUL, conforme executado em 2020.

Na atuacdo junto aos funcionarios, haverd também a formacdo continuada oferecida pela Pastoral do
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Menor Estadual para os agentes/equipe da Pastoral do Menor e Familia que ocorre anualmente em cidades do
interior paulista ou capital, com duracdo de 03 dias (sendo aos finais de semana) e sob responsabilidade de
cada regional.

A Pastoral possui instalacdes e condi¢cbes materiais para o desenvolvimento das atividades ou projetos
previstos na parceria e 0 cumprimento das metas estabelecidas, por meio de uma casa alugada, com 1 sala
para o auxiliar administrativo e de materiais pedagdgicos, sendo a mesma utilizada pra fazer atendimento
individualizado e com responséveis, 3 salas para atividades, 2 banheiros sendo um masculino e feminino, 1
cozinha, 1 refeitorio e 1 garagem que acontecera atividades diversas.

O ambiente fisico apresenta condi¢cdes adequadas de iluminacéo, ventilacdo, conservacgéo, privacidade,
salubridade, acessibilidade e limpeza.

Sera oferecido Café da Manh@ ou Lanche, dos quais: leite ou derivados com enriquecedor (cafe,
chocolate, frutas, cereais integrais entre outros). Paes, biscoitos, torradas, bolos entre outros com enriquecedor
(margarina, manteiga, geleia, queijos, patés, frios, entre outros). Fruta ou suco natural. O cardapio semanal

serd afixado em local visivel.

VIII - SISTEMA DE AVALIACAO

O monitoramento e a avaliacdo do Plano de Trabalho fazem parte do processo metodolégico e ocorrerdo
diariamente nas atividades com o (a) orientador (a) social, facilitador (a) de oficinas, criangas. Mensalmente,
sera propiciado um momento de reflexdo das atividades e atendimentos realizados com facilitador (a) de
oficina, orientador (a) social e técnica de referéncia, permitindo mensurar se 0s objetivos tracados foram
alcancados, bem como planejar e reformular novas estratégias de atuacdo quando necessario, utilizando das
observac0es, registros, questionarios, tabulacdo de dados, entrevistas e encontros.

A avaliacdo geral sera realizada a cada final de percurso, com criancas, familias, orientador (a) social,
facilitador (a) de oficinas e técnica de referéncia.

As avaliacdes com as criancas e familias serdo realizadas através de:

- Relatos e depoimentos das experiéncias vivenciadas no SCFV (relatos da familia e atendidos,
depoimentos em rodas de conversas com as criancas sobre as transformacGes observadas em seu dia a dia) —
qualitativo;

- Questionarios de avaliacdo — quantitativo e qualitativo;

- Entrevistas (comunidade territorial) — qualitativo e quantitativo;

- Frequéncia dos usuarios nas atividades diarias (lista de frequéncia) - quantitativo;
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- Frequéncia das familias nos eventos do SCFV (lista de presenca) - quantitativo;

- Exposicéo de atividades dos usuérios entre eles e/ou para familiares - qualitativo;

O instrumental e os indicadores serdo construidos com base nos objetivos especificos e com a
devolutiva destes sera possivel mensurar as dificuldades encontradas, construir e planejar novas estratégias

para que o servico seja adequado a realidade dos atendidos e de interesse dos mesmos.

IX - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES (planejamento das atividades) - ANEXO |

X —CUSTO FINANCEIRO DO SERVICO - ANEXO 11

XI - SINTESE DO CRONOGRAMA FINANCEIRO DO SERVICO — ANEXO Il

XIl - RECEITAS - ANEXO IV

X111 - PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS MUNICIPAIS — ANEXO V

XIV — MEMORIA DE CALCULO - MATERIAL DE CONSUMO
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ANEXO | - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Atividade JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGOS | SET | OUT | NOV | DEZ
Planejamento das A¢des com a Técnica de Referéncia do CRAS-Sul | X X X X X X X X X X X X
Organizacdo da instituicao X X
Insercdo no servico pela técnica de referéncia. X X X X X X X X X X X X
Encontro com as familias das criangas e adolescentes para X
apresentacdo do Plano de Trabalho. (Caso ndo esteja na Pandemia
por Covid19).
Articulacdo permanente com a rede intersetorial. X X X X X X X X X X X X
Atividades socioassistenciais diarias e oficinas diversas para as X X X X X X X X X X X X
criancas e adolescentes (Percurso, roda de conversa, acolhida,
alimentacéo, grupos de convivio e fortalecimento de vinculos).
Encontros para avaliacdo com as familias e exposicao das atividades X X
realizadas. (Caso ndo esteja na Pandemia por Covid19).
Atividades de lazer e reunibes de confraternizacdo com o0s X X X X
familiares. (Caso ndo esteja na Pandemia por Covid19).
Incursdo Territorial com os usuarios. X X X X X X X X X X X
Reunido Administrativa e Capacitacdo da Equipe de Trabalho da X X X X X X X X X X X X
Pastoral do Menor no SCFV Aeroporto lI.
Planejamento do (a) orientador (a) social e facilitador (a) de oficinas | X X X X X X X X X X X X
COM 0S USUArios.
PIA (Plano Individual de Atendimento) X X X X X X X X X X X X
Dez horas semanais de planejamento do orientador (a) social e X X X X X X X X X X X X
facilitador (a) de oficina.
Envio do Planejamento e Relatério Mensal das atividades para a X X X X X X X X X X X X
técnica de referéncia e coordenadora pedagdgica da Pastoral.
Analise e envio das frequéncias das criancas/adolescentes para o X X X X X X X X X X X X
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CRAS-Sul.
Transporte/entrega de documentos, mantimentos, materiais X X X X
pedagogicos, didaticos e de limpeza, entre outros / Transporte de
criancas/adolescentes e funcionarios, quando necessario.
Avaliacdo do Servigo juntamente com 0S USUArios. X X X X
Realizacdo de Lanche diariamente. X X X X
Encontro com as familias para momentos reflexivos, informativos e X X
interativos. (Caso ndo esteja na Pandemia por Covid19).
Passeios com 0s usuarios. (Caso nao esteja na Pandemia por X X X
Covid19).
Formacdo do Agente Pastoral do Menor X X X X
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