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LISTA DE SIGLAS

CAPS — Centro de Atengdo Psicossocial
CEC — Centro Educacional Comunitario
Centro POP — Centro de Referéncia Especializado para Populag@o em Situagdo de Rua
CF — Constituigao Federal

FIPE — Fundagdo do Instituto de Pesquisa Econdmicas

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica

INSS — Instituto Nacional de Seguro Social

MDS — Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

MNPR — Movimento Nacional da Populagdo de Rua

NOB-RH/SUAS — Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS
PAMEN — Pastoral do Menor

PIA — Plano Individual de Atendimento

PNAS — Politica Nacional de Assisténcia Social

PNPSR — Politica Nacional para a Populagdo em Situagdo de Rua

SCFV - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social

SUS — Sistema Unico de Saude

UBS — Unidade Basica de Saude

Ul — Unidade de Internagdo € Ressocializagdo
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acdo de rua, mas também com a
sociedade através da educagdo.
Temos que discutir na escola e nas residéncias assuntos que abordem o tema.
a rua sio seres humanos. E seres humanos dotados de direito.
E preciso investigar porque estdo nessa situagao.

E preciso que eles sejam vistos para

que a partir dai eles tenham as oportunidades.”

“E preciso trabalhar ndo s com 0s moradores em situ

As pessoas que estdo n

Rosana Schwartz, Professora de Sociologia do Mackenzie.'

o
8

-vira-desafio-

'https://www.gazetaon| ine.com.br/noticias/cidades/2017/06/populacao-de-rua
para-as-politicas-publicas-10 14061713 html
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I - IDENTIFICACAO

Servigo: Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias

Modalidade: Abrigo Institucional — Proteg@o Social Especial de Alta Complexidade

Regido Publico Meta Coletivo/Bairro
iitielpie Acolhimento para Adultos 48
e Familias
Referenciado ao: CRAS () CREAS () CENTRO POP (X)

Periodo de Execug¢do — Inicio: Janeiro 4 dezembro de

2020

Término do Contrato: Dezembro de 2022

I — IDENTIFICACAO DO PROPONENTE/EXECUTOR

Instituicdo Proponente: Pastoral do Menor e Familia da Diocese de Franca-

PAMEN

CNPJ: 56.885.262/0002-16

Endere¢o: AV Dom Pedro I, 5549 — Vila Gosuen

Cidade: Franca

UF: SP

CEP: 14409-180

DDD/FONE:
(16) 3703-0666

Enderego Eletronico: coordena

Conta Corrente:
2617-6 (FAS Municipal)
2618-4 (FAS Unido)

cao.abrigopamen@gmail.com
Banco: 104 Agéncia: 3042
CAIXA

ECONOMICA

Praga de Pagamento: FRANCA

IDENTIFICACAO DO PRESIDENTE

Nome do Responsavel Legal: Ovidio José¢ Alves de Andrade

CPF: 980.877.978-68

Carteira de Identidade/Orgio Expedidor: 9.872.151-3

/SSP-SP

Cargo:
_Presidente

Fungdo: Presidente do Conselho
Diretor

Qualificagdo Completa: Brasil, Franca - SP, Solteiro, Padre.

Enderego: Rua Jodo Santgs Ferreira, 870 — Jardim Paulistano I, CEP: 14404-406.

Telefone: (16)99144-3070

a
b

Av. Dom Pedro I, n° 5549 — Vila Gosuen — Franca/SP- CEP: 14.409-180

Telefone: (16) 3703-0666

E-mail: coordenacao.abrigopa men@gmail.com/assistentesocial.gmoscati@gmail.com

5




PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA
ABRIGO PROVISORIO “SAO GIUSEPPE MOSCATI”
CNPJ 56.885.262/0002-16

FAMILIA
sarvio da vida de
............ leacantes

III —= ANALISE DE CONTEXTO

A existéncia de tantas pessoas em situagdo de rua no Brasil é consequéncia do
constante agravamento da questdo social, onde varios fatores cooperaram para o
crescimento dessa situagdo, entre eles: a acelerada urbanizagdo sucedida no século XX, a
migragio da populagdo rural para grandes cidades, a formagdo de metropoles, a
desigualdade social, a pobreza, o desemprego, o preconceito e, muitas vezes, a auséncia de
politicas publicas. Segundo Lopes (2006), o fendmeno da situagdo de rua é resultado de
vérias determinantes, como auséncia de moradia, trabalho, renda, rompimento de vinculos
familiares, doengas mentais, dependéncia quimica, e também calamidades da natureza.

No entanto, além de todas essas determinantes citadas a mais grave ¢ a
invisibilidade com a qual essa parcela da populagdo ¢ tratada pelo restante da sociedade, o
que os priva de seus direitos constituidos. O reconhecimento dessa populagdo como
cidaddos ¢ recente e pouco reconhecido pela sociedade em geral, como explicita Mattos e

Ferreira:

[...] se refletirmos sobre a qualidade destas interagdes, observaremos que
comumente nos as olhamos amedrontadas, de soslaio, com uma expressdo de
constrangimento. Alguns as veem como perigosas, apressam o passo. Outros logo
as consideram vagabundas e que ali estdo por ndo quererem trabalhar, olhando-as
com hostilidade. Muitos atravessam a rua com receio de serem abordados por
pedido de esmola, ou mesmo por pré-conceberem que sdo pessoas sujas ¢ mal
cheirosas. Ha também aqueles que delas sentem pena e olham-nas com comogdo
ou piedade. Enfim, é comum negligenciarmos in voluntariamente 0o  contato
com elas. Habituados com suas presengas, parece que estamos dessensibilizados
em relagdo a sua condigio (sub) humana. Em atitude mais violenta, alguns
chegam a xingd-las e até mesmo agredi-las ou queima-las, como em alguns

. lamentaveis casos noticiados pela imprensa (MATTOS; FERREIRA, 2004, p. 2).

A analise de contexto no qual o servigo atuara ¢ fundamental para a compreensdo da
realidade vivida, pois é nela que identificamos as necessidades e os desafios da intervengdo
junto ao publico atendido. (\
A pobreza extrema ¢ um fator mundialmente crescente e, com ela, caminham suas

tragicas consequéncias. Neste contexto podemos destacar 0 crescimento da Populagdo em

Situa¢do de Rua. &
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“Estar nas ruas ndo ¢ um movimento atual na sociedade. Percorrer distancias,
migrar, perambular, ndo possuir residéncia fixa ¢ uma dindmica social relatada
desde a Grécia antiga. A denominagdo “situagdo de rua’ s6 pode advir apos a
sedentarizagdo e a construgdo de moradias familiares ou individuais da
humanidade. Em épocas ndémades tal concepgdo seria impossivel.” (BRASIL,
2013, p. 14).

A urbanizagio se intensificou com as Revolugdes Industriais, obrigando familias do
campo a se deslocarem para as cidades devido a desapropriagdo de suas terras para grandes
latifundidrios, resultando no aumento excessivo da pobreza e, em consequéncia, 0 aumento
da Populagdo em Situagdo de Rua.

Neste contexto, estas pessoas/familias enfrentaram o frio, a fome, o distanciamento
de seus diretos e, ainda, a criminalizag@o e repressdo por agentes publicos, como forma de
higienizar os locais centrais em que as pessoas se abrigavam, chegando até mesmo leva-las
para outros municipios, como forma de “culpabilizar” o individuo. Com o apoio de
diversos meios de comunicagdo, a sociedade acaba visualizando o individuo de forma
erronea, acreditando nessa responsabilidade individual para a situagdo em que estes
individuos se encontram, resultando num olhar preconceituoso diante de um ser privado de
todo tipo de garantia que lhe € direito.

Mesmo com a Constitui¢do Federal garantindo direitos iguais a todos os cidaddos,
foi somente nos anos 90 que a Populagdo em Situa¢do de Rua ganhou maior visibilidade,
para inser¢do nas normativas, a fim de usufruir de direitos. Em 1993 ¢ realizado o Forum
Nacional de Estudos sobre Populagio de Rua. No ano de 1995 aconteceu o Grito dos
Excluidos gge tinha como lema“A Vida em primeiro lugar”, ocorrendo em mais de 170
(cento e setenta) cidades, tendo como simbolo uma panela vazia. No mesmo ano ocorreram
os Seminarios Nacionais e o 1° Congresso Nacional dos Catadores de Materiais
Reciclaveis. No ano de 2004 a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS assegura a C:

cobertura da Populag@o em Situagdo de Rua:

“Ainda na perspectiva da eqiiidade, a politica de assisténcia social atua com
outros segmentos sujeitos a maiores graus de riscos sociais, como a populagdo em
situagdo de rua, indigenas, quilombolas, adolescentes em conflito com a lei, os
quais ainda ndo fazem parte de uma visdo de totalidade da sociedade brasileira.

&S
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T'al ocultamento dificulta a construgdo de uma real perspectiva de sua presenga no
territorio brasileiro, no sentido de subsidiar o direcionamento de metas das
politicas publicas.” (BRASIL, 2004, p. 24, 25).

Em 2005, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) realizou o I Encontro
Nacional sobre Populagio em Situagdo de Rua, discutindo com movimentos sociais que
representavam esta populagdo, meios de detectar os desafios, criar estratégias e formular
politicas publicas nacionalmente articuladas para atender essa populagdo em especifico. De
agosto de 2007 a margo de 2008 a Pesquisa Nacional da Populagdo em Situagdo de Rua
teve entre 0s municipios pesquisados, o municipio de Franca — SP. O fato de nosso
municipio estar entre os pesquisados nos levou a refletir e atentar sobre os direitos dessa
populagdo, bem como nas situagdes de vulnerabilidades que essa parcela da populagdo
enfrenta. Em 2009 houve 11 Encontro Nacional sobre Populagdo de Rua em Situagdo de
Rua e, no mesmo ano, exatamente no dia 23/12/2009, foi instituida pelo Decreto n° 7.053, a
Politica Nacional para a Populagio em Situagdo de Rua, que em seu artigo 1°, paragrafo
Gnico dispde:

“Para fins deste Decreto, considera-se populagdo em situagdo de rua o grupo
populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, 0S vinculos
familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional
regular, e que utiliza os logradouros piblicos e as dreas degradadas como espago de

moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as unidades de
acolhimento para pernoite temporério ou como moradia provisoria. ”

Apresenta ainda como principios: [...] I - respeito a dignidade da pessoa humana; II -
direito a convivéncia familiar e comunitaria; III - valorizagdo e respeito a vida e a
cidadania; fV-atendimento humanizado e universalizado; e V -respeito as condi¢des
sociais e diferengas de origem, raga, idade, nacionalidade, género, orientagdo sexual e

religiosa, com atengdo especial as pessoas com deficiéncia.”

Em 06 de outubro de 2017 entrou em vigor, no Estado de Sdo Paulo, a Lei 16.544, a qual @
“Institui a Politica Estadual de Atengdo Especifica para a Populagdo em Situagdo de Rua no

Estado de Sdo Paulo”, reafirmando em seu art. 2°, o ja previsto no primeiro pardgrafo tnico do g
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Decreton®7.053.Dados adquiridos no levantamento realizado pelo Cadastro Unico do
municipio do més de novembro de 2017%apontam 298 usuarios sendo 261 do sexo
masculino e 37 do sexo feminino. No que diz respeito a faixa etaria, 02 tinham idade de 00
a 17 anos (estes sdo casos de bebés que estdo/estavam acompanhando a mae
temporariamente). O grafico a seguir detalha as faixas etarias demonstrando que a maioria

se encontra na faixa de 18 a 59 anos.

Idade

2

235
=00al1l7 =18a30 31a59 =60o0umais

Observamos que a maioria se encontra no auge da idade produtiva e néo ¢ mera

coincidéncia que o estudo realizado por Aline Silva, 2017, p. 62, foi constatado que:

“[...] o desemprego apareceu em quinto lugar, somando 17% [...] Entre as
habilidades profissionais a que se destacou foi a de sapateiro, indicando 38% dos
entrevistados, o que reforga o nosso propésito de mostrar que a populagdo em
situagdo de rua também ¢ formada por trabalhadores [...] Um ponto importante a
se destacar neste dado ¢ que seguramente esses trabalhadores ndo ficaram
desempregados s6 nas fabricas, foram também demitidos das bancas de
pesponto”.

Dados atualizados extraidos diretamente do Consulta, Selegdo e Extragdo de Informagdes do Cadastro Unico — CECAD, relacionados a

Populagdo em Situagdo de Rua de Franca — SP, entretanto vale destacar que alguns cadastros estdo desatualizados.

®Q3
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Notamos ainda que a qualificagdo profissional ¢ um fator determinante, pois
verifica-se a necessidade de maior qualificagdo para que possam ser inseridos no mercado

de trabalho.

Quadro 2: Profissdes da Populagdo em Situagdo de Rua na Cidade de Franca

Habilidade Profissional Quantidade Citada %

Sapateiro 60 38,5
Servente/Armador de Ferragem 48 30,8
Trabalhador Rural 15 9,6

Pintor Residencial 14 9

Ajudante Geral 10 6,4

Artesdo 10 6,4
Mecanico/Funileiro 9 5,8

Marceneiro 8 5,1
Pedreiro/Cozinheiro/Pizzaiolo 7 4,5

Catador de Reciclavel 5 3,2
Motorista/Caminhoneiro 5 3,2

Eletricista 5 3,2
Vendedor/Balconista 4 2,6
Cabelereira/Manicure/Maquiadora 4 2,6

Borracheiro ’ 4 2,6
Lapidador/Ourives 4 2,6

Serralheiro 3 1,9 /\
Faxineira/Doméstica 3 1,9 k>
Tratorista 3 1,9
Gargom/Barmen 3 1,9 @
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Agougueiro 2 1,3
Outras profissdes com uma citagdo L

cada 21 3,2
Nio tem profissdo 8 7

Nio respondeu

Total de entrevistas 156 100

Fonte: Datalink: Pesquisa de Mercado e Opinido — 2012

Nesta perspectiva no que se refere a escolaridade, também ¢ um fator determinante
se pensarmos em inclusdo social, e mercado de trabalho da populagdo em situagdo de rua.
Retomando a pesquisa realizada no cadastro Gnico observa-se que 261 sabem ler/escrever,
mas a maioria 166 possui ensino fundamental incompleto seguido de 37 ndo sabem
let/escrever, 18 nunca frequentaram a escola, 48 concluiram o ensino fundamental e o nivel
médio estdo bem préximos sendo 31 com ensino médio incompleto e 33 completo. Apenas

2 possuem ensino superior.
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Ha que se considerar ainda as questdes relacionadas a deﬁ?iéncia, tendo sido
identificados: 40 usuarios declararam possuir algum tipo de deficiéncia, com nimero maior
de deficiéncia fisica (25 pessoas), sendo 08 com baixa visdo, 01 com surdez, 03 com
deficiéncia mental, 05 com transtornos/doenga mental. Vale ressaltar que uma Gnica pessoa
pode declarar mais de um tipo de deficiéncia.

Nos atendimentos realizados a essa populagdo nas unidades Centro Pop e
Acolhimento Institucional, observa-se as caracteristicas apontadas no estudo do cadastro
Gnico, entretanto o Centro Pop3 acrescentou questdo importante no que se refere a
dependéncia ao alcool e crack, expressivamente em jovens na faixa etaria entre 18 e 25
anos, ¢ nos idosos o uso do alcool. Destaca-se ainda a exposigdo das mulheres as
vulnerabilidades e violéncias vividas nas ruas e pelos companheiros.

Em Franca, a primeira instituigdo a acolher Pessoas em Situagdo de Rua foi o
Albergue Noturno administrado pela Fundag@o Espirita Judas Iscariotes, na década de 50,
localizada nas proximidades do Teatro da mesma institui¢do, na Rua José Marques Garcia
(Fonseca, 2007).

Segundo dados historicos, o atendimento nas atuais instalagdes do Abrigo
Provisorio, na Avenida Dom Pedro I, n® 5549, datam da década de 70, e era administrado
pela mesma instituigdo do albergue noturno. Atendiam a populagdo em situagdo de rua e
imigrantes, oferecendo alimentagdo, banho, pernoite, orientagdes necessarias, além de
preservar direitos de criangas, adolescentes e mulheres vitimizadas.

As ingtalagdes do imovel eram inadequadas para o atendimento, assim, na década de
1990 o Poder Publico Municipal assumiu a administragdo do servigo e realizou mudangas
na estrutura fisica do local. Apos a reforma, entendeu-se que seria melhor que a Fundagdo
Judas Iscariotes reassumisse o servigo, em razdo da experiéncia no albergue noturno e

assim, firmaram convénio pelo periodo de 05 (cinco) anos. Apds o término, a administragdo

*Perfil da populagdo atendida em quadro apresentado no Anexo I1
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do Abrigo Provisorio “Antonio de Carvalho™ voltou para o municipio de Franca, até
janeiro de 2014.

Em fevereiro do mesmo ano, a “Casa de Acolhida Filhos Prediletos” assumiu o

%

servico destinado a populagdo em situagdo de rua, migrantes e itinerantes, recebendo
recursos financeiros para manutengdo do servigo, e o Abrigo Provisério passou a chamar
“Sao Giuseppe Moscati™, cuja administragdo findard em julho de 2018.

Nesse interim também foi criado o Centro de Referéncia Especializado para
Populagdo em Situagdo de Rua - Centro Popé, e no final de 2017 foi reativado o Centro de
Apoio e Triagem da Populagdo Migrante, que atende Migrantes, [tinerantes e Popula¢do em
Situagdo de Rua que necessitem de passagem rodoviaria. Tal beneficio € concedido apos o
usuario ou familia ser avaliado pela Assistente Social do servigo, localizado na rodovidria
do municipio de Franca — SP, atendendo o publico das 8h as 17h, de segunda a sexta feira.

Além dos servigos citados acima, também foi implantado o Servigo de Abordagem
Social, que estd sendo executado pela Equipe Técnica do Centro Pop, nomeada
recentemente.

Também neste exercicio (2018) o Orgdo Gestor da Politica de Assisténcia Social
publicou um edital para implantagdo da Casa de Passagem que, segundo consta, somara
esforgos junto a rede no atendimento a essa parcela da populagdo, com previsdo para

atendimento de 40 (quarenta) usuarios, a partir do segundo semestre de 2018.

4Segundo Fonseca, o nome do Abrigo Provisorio era “Antonio de Carvalho”, pois tal individuo era membro da institui¢@o, sendo um dos
idealizadores do servigo, e no transito entre administragdo do municipio para a fundagdo, o nome do abrigo permaneceu como forma de
homenagem (2007, p. 98).

5Giuseppe Moscati foi um leigo, médico, professor universitario e pesquisador. Dedicava-se em atender pessoas enfermas nos Hospitais e

em seu consultorio, procurando estar sempre em dia com a ciéncia, a fim de melhor servir quem necessitasse. Desprendido de bens (\
materiais ¢ de seus interesses particulares, ndo raro dava também dinheiro aos pacientes mais necessitados, e acabou morrendo pobre.

Deixou notas pessoais e varias cartas, que revelam o segredo de sua nobreza de carater ¢ de sua profunda vida de orag¢do e unido com =
Deus. (Fonte: http://cleofas.com.br/jose-moscati-o-medico-santo-eb/)

Unidade estatal a qual a Casa de passagem estara referenciada. Atua como forma de viabilizar acesso a Rede Socioassistencial e outras

politicas, contribuindo para reorganizar e/ou construir projetos apoiados na integridade e autonomia com intuito de fortalecer e/ou

restabelecer os vinculos familiares e comunitarios. Realizou 2370 cadastros em junho de 2017 e destes cerca de 90 usuarios sdo

atendidos diariamente. ﬁ
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As unidades de atendimento, embora atendam o mesmo pablico, tém objetivos
especificos de acordo com a modalidade do servigo, e as demandas dos usudrios exigem
agoes articuladas com a rede socioassistencial e intersetorial, principalmente na area da
saude, para usuario dependente quimico, que ndo aceita atendimento; para os que aceitam
atendimento, mas ainda permanecem na rua e usam moderadamente as substancias
psicoativas; aqueles que ja foram acolhidos, em processo de superagdo da dependéncia
quimica e os que ja estio caminhando para vida independente.

Além disso, a articulagdo com outras politicas, como educagio, trabalho e renda,
habitagdo, esporte e lazer, dentre outras, é imprescindivel para garantir que o usuario possa
retomar sua vida de maneira digna, através de sua reinser¢do social.

A atuagdo em rede socioassistencial e intersetorial compreende:
[--.] dois campos: o do conhecimento ¢ o da agdo. No sentido do conhecimento
temos a articulagdo com a realidade local e visdo do territério, que supde uma
produgdo de informagdes que fortalecem os encaminhamentos devidos para
atender a necessidade daqueles que procuram a assisténcia social. No campo da

agdo temos a intersetorialidade como articulagdo, o movimento em rede que
potencializa resultados (SPOSATI, 2004, s.p.: apud RODRIGUES, 2013, p.1).

A articulagdo deve ser realizada a fim de evitar que a Assisténcia Social seja
superdimensionada, atribuindo para si fungdes e tarefas que competem ao conjunto de
outras politicas.

Cabe destacar que este atendimento, como em qualquer outra cidade, enfrenta os
preconceitos sociais que exigem a mobilizagdo e organizagio constantes para a manutengio
dos servigos. T\Ja cidade houveram varios movimentos de desmonte do Centro Pop, mas
também de resisténcia e defesa envolvendo os trabalhadores, Conselho de Assisténcia

Social, Defensoria Publica, Ministério Publico, entre outros.

&
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A “Pastoral do Menor e Familia da Diocese de Franca’ — PAMEN”, cumprindo com

uma de suas finalidades estatutarias, de atender o publico vulneravel, abresenta o presente
Plano de Trabalho para a execugdo do “Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos e
Familias™.
Atualmente mantém as seguintes unidades: Educagdo: CEC Nilda Vanini Matriz (Contra
turno escolar); Assisténcia Social: SCFV CEC Nilda Vanini Aeroporto [1I; SCFV CEC
Palmeiras; SCFV CEC S#o Sebastido; SCFV CEC Luiza; SCFV CEC Aeroporto II; SCFV
CEC Aeroporto I1I; SCFV CEC Zelinda; UI: Casa Dom Helder Camara; CAIP — Centro de
Atendimento Inicial e Provisorio; Casa Republica - SEMILIBERDADE.

Entender as razdes e a forma da ida para as ruas, saber quais fatores que levam, ou
até mesmo empurram, os sujeitos para as ruas, ¢ o que estimulou a apresentagdo deste
plano. Pretende-se definir meta com os usuérios visando a ressignificagdo e construgdo de
nova histéria de vida. A “rualizagdo” ¢ um processo, que se materializa num espago de
tempo e por diversos motivos, e ¢ a partir dai, que se dard a atuagdo junto a populagdo em
situagdo de rua no municipio de Franca — SP.

E sabido que as politicas em si mesmas ndo sdo capazes de eliminar as desigualdades

sociais e assegurar a realizagdo plena da cidadania, todavia, quando reconhecidas

7 A entidade surgiu na cidade de Sao Paulo, em julho de 1977, quando a Assistente Social Ruth Pistori procurou o Bispo Dom Luciano
Mendes de Almeida, preocupada com a falta de maior apoio para adolescentes que ja haviam cometido algum ato infracional e estavam
no programa chamgdo aquele tempo de Liberdade Vigiada. Algumas familias e seminaristas catolicos se uniram para iniciar um trabalho
de Liberdade Assistida Comunitaria e acompanhar esses jovens. Em Franca — SP, a PAMEN atua desde a década de 80, onde os
"menores” vivenciavam uma situacdo de descaso, desvalorizagdo e maus tratos. Devido a escassez de atendimento a esta populagdo,
exatamente em 1983, a organizagio iniciou seu trabalho, articulado com a comunidade, junto s criangas, adolescentes que passavam o
dia na rua, especificamente na praga central da cidade, muitos deles autores de atos infracionais, usuarios de drogas e afastados do (\
convivio familiar. De 1983 a 1985, todo trabalho desenvolvido permitiu levantamento e diagnostico de que 75% desta populagdo
procediam da regido sul de Franca (Jd. Aeroporto I, II, IIT). Com esses dados, a PAMEN comegou sua atuagdo nessa regido sul, utilizando
espagos e recursos da comunidade, evitando assim, no trabalho preventivo, que os mesmos viessem a perder seu vinculo familiar e
fossem para rua, a0 mesmo tempo prosseguia o trabalho ja existente no centro, na tentativa de reintegragdo familiar ¢ o afastamento da

pratica dos atos infracionais. Conseguiu 0 apoio ¢ reconhecimento do municipio e da comunidade local, devido a qualidade metodologica

das agoes desenvolvidas ‘@
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legalmente e implementadas como direitos e numa perspectiva universalizante, possibilitam
4

avangar na dire¢do da igualdade de direitos.

IV. OBJETIVOS

4.1. Objetivo geral
e Contribuir para a prevengdo do agravamento e redugdo das violagdes de direitos de
pessoas em situagio de rua e desabrigo por abandono, migragdo e auséncia de

moradia.

4.2 Objetivos especificos

e Restabelecer os vinculos familiares e/ou sociais, possibilitando a convivéncia
comunitaria;

e Desenvolver condi¢gdes para a independéncia, autocuidado e construgdo da
autonomia;

e Promover o acesso a cultura, lazer, esportes e ocupagdes internas € externas
conforme os interesses e possibilidades dos usuarios;

e Promover o acesso a rede de qualificagdo e requalificagdo profissional com vistas a
inclusdo produtiva;

o Atender os usudrios de forma qualificada e personalizada, com dignidade e respeito
a sua vontade e nivel de autonomia, visando contribuir para seu processo de saida

das ruas.

V. META

e Atender diariamente até 48 usuarios/dia.
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VI. PUBLICO ALVO

e Pessoas adultas ou grupo familiar, com ou sem criangas, que se encontram em
situagdo de rua e desabrigo por abandono, migragdo e auséncia de residéncia, ou
ainda pessoas em transito e sem condi¢des de autossustento. As criangas e
adolescentes de (0 a 18 anos incompletos) s6 poderdo ser atendidos pelo servigo

acompanhados dos pais e/ou responsaveis.
VII. METODOLOGIA

A principal caracteristica do publico que serd atendido neste servigo € estar em
situagdo de rua, perfil migratério, com auséncia de residéncia e sem condigdo de auto-
sustento. Ainda no que se refere a “definigdo do publico atendido”, o técnico de referéncia
do Centro Pop auxiliard a equipe do abrigo a direcionar o acolhimento, respeitando os
fluxos estabelecidos com esta unidade estatal.

O acesso ao servico se efetivara de forma espontanea, por meio de
encaminhamentos da rede socioassistencial (CRAS, CREAS, CENTRO POP), das politicas
setoriais: da Saude (Pronto Socorro, Santa Casa de Misericordia, Comunidades
Terapéuticas, Consultorio na Rua, UPA, CAPS Ad), de orgdos de defesa de direitos (Poder
Judiciario, Ministério Publico, Defensoria Publica).

A prevengdo de situagdes de negligéncia, violéncia, ruptura de vinculos, o
restabelecim,ento dos vinculos familiares® e sociais, e a consequente convivéncia
comunitaria’, exige o fortalecimento dos usuérios e de sua rede de apoio, bem como da rede

de servigos. Desta forma resta previsto o didlogo e a articulagdo constante com a rede para

* O trabalho com familias dos usuarios consiste na visita domiciliar ¢ se identificada a possibilidade de reintegragdo do usuario

a esse ambiente solicita-se o acompanhamento do CRAS referente.

’ Consiste em atividades que incluam os usuarios em passeios culturais ou de lazer, onde podem praticar a convivéncia; pratica
de esportes em espagos publicos; festas e eventos em parceria como Centro POP, como a festa Junina e Confraternizagdo de fim de ano;
dentre outras.
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trabalhar as complexidades que envolve o atendimento deste publico. Portanto, o dialogo
do servigo embasado no referenciamento ao Centro POP, serd peca chave que contribuira
para a prevengdo ou rompimento das situagdes citadas acima.

Através da articulagio da rede busca favorecer a construgdo, restauragdo e
fortalecimento da pertenga, seja geracional, intergeracional, familiar, comunitaria, social e
até por interesses comuns. Ainda sobre o referenciamento, a equipe do servigo organizara
calendario de reunides, juntamente com o técnico de referéncia do Centro Pop, visando
garantir as agdes em conjunto.

Como forma de alinhar propostas de agdo entre os envolvidos, discussdo de casos,
informes e devolutivas sobre o andamento de cada usuario atendido, havera reunido
semanal da Equipe Técnica, da qual participard o Coordenador do servigo, oportunidade na
qual também sera realizado o planejamento semanal de agdes necessarias para a promogao
social dos usuarios do servigo.

O usudrio sera estimulado a participar ativamente do servigo, para isso, o dialogo e
as assembleias gerais, serdo ferramentas importantes para favorecer esse processo. Estas
trardo os anseios dos usudrios, constituindo um momento de escuta, de levantamento de
ideias, de convivéncia dos usuarios e dos profissionais. Também serd possivel qualificar os
processos diarios e a construgdo das normas de convivéncia e vinculos sociais.

Importante destacar que os colaboradores, tanto da equipe técnica, como
administrativa e de apoio, passardo por constantes treinamentos e capacitagdes, a fim de
que se apropriem do tema, buscando aprimorar o atendimento do usuario, com vistas a sua
reinser¢ao s.ocial.

Também como estratégia para estimular a participagdo, serd a criagdo de comissdo
interna com os usuarios cuja finalidade sera leva-los a reflexdo sobre as normas e [\
funcionamento do servigo, com vistas ao aperfeigoamento e melhor execugéo do trabalho. ~

A participagio dos usudrios para a criagdo dessa comissdo, da qual serdo parte integrante,

B

Av. Dom Pedro I, n° 5549 — Vila Gosuen — Franca/SP- CEP: 14.409-180
Telefone: (16) 3703-0666
E-mail: coordenacao.abrigopamen@gmail.com/assistentesocial.gmoscati@gmail.com
18



PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA

ABRIGO PROVISORIO “SAO GIUSEPPE MOSCATI”
CNPJ 56.885.262/0002-16

<

7 _/\
PASTORAL DO MENOR
€ FAMILIA
A servico da vida de
ariangas e adolescentes”

ocorrera de forma espontinea, sempre estimulada a acontecer, a ﬁm\ de que os membros
representem os demais usudrios, e entendam a importancia e o significado desse papel.

Havera ainda a “ouvidoria interna”, que serad exercida pelo coordenador do
servigo, com a finalidade de criar um espago de reclamagdo e sugestio para que os usudrios
possam utiliza-la de forma segura e sigilosa. Apos colher as informagdes, o coordenador
compartilhard com a equipe, buscando resolver a situagdo apresentada, bem como ele
também fard a devolutiva para os usuérios, podendo ser através da assembleia.

A atengdo e escuta qualificada, também ¢ um principio da metodologia adotada,
pois para se superar o imediatismo ¢ necessario propor a reflexdo, a participagdo ¢ a
iniciativa dos usudrios, e ndo a imposi¢do de propostas. Neste sentido, busca-se romper
com qualquer interven¢do tuteladora, clientelista, com praticas higienistas e
segregacionistas, que historicamente, a pessoa em situagdo de rua tem vivenciado.

O servigo de acolhimento representara o amparo as condigdes de dignidade,
repara¢do ou minimizagdo de danos causados por violagdes e riscos, dentro do respeito a
privacidade e garantia dos direitos e prote¢do integral, bem como observando os costumes,
tradi¢des, ciclos de vida, arranjos familiares, raga/etnia, religido, género e orientagdo
sexual.

Os atendimentos individuais com a assistente social, psicologo e terapeuta
ocupacional, ocorrerdo durante todos os dias Uteis, considerando retornos semanais, as
entradas de novos usuarios e casos eventuais. As intervengdes dos profissionais ocorrerdo
de forma inclividual e também através das atividades em grupo'’. A equipe técnica utilizara
os instrumentos abaixo elencados:

» Oficinas reflexivas que incentivem a consciéncia politica, o autoconhecimento, a

coletividade e o protagonismo.

10 Tais grupos ocorrerdo especificamente as quartas, quintas e sextas-feiras nos dois periodos, ou conforme a necessidade,

considerando que nas segundas-feiras a demanda de atendimentos individuais ¢ maior, devido ao fim de semana, ¢ as ter¢as-feiras sao
reservadas para reunidio de equipe
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e Oficinas culturais, de artesanato, culinaria, comemoragdo de datas festivas, passeios
em teatros, viabilizadas com vistas a despertar a sensibilidade, a criatividade e
criticidade, através de dinamicas, jogos, rodas de conversa, artes plasticas,
desenhos, pinturas e audio visuais.

Para a execugdo das oficinas, a instituigdo contara com o trabalho da terapeuta ocupacional,
com a assisténcia do psicologo e da assistente social, amparados pela coordenag@o e,
esporadicamente, algumas oficinas serdo realizadas por profissionais voluntarios de outras
areas, como culindria, artesanato, teatro, dentre outras.

Importante registrar que tanto para as oficinais como para as atividades cotidianas
de organizagdo, a instituigdo podera buscar parcerias e requerer doagdes da comunidade,
tanto em relagdo aos insumos como também profissionais habilitados (pessoas fisicas e
pessoas juridicas), e também recebé-las de forma espontanea.

Além da escuta profissional qualificada, havera a elaboragdo conjunta do Plano Individual
de Atendimento - PIA’ ', instrumental que eventualmente podera ser reformulado, quando
necessario, com o auxilio do Técnico de Referéncia do Centro Pop.

Outro fator importante a salientar, é com relagdo ao periodo de permanéncia do
usuario no servigo, que sera construido de forma participativa, ofertando a0 mesmo as
possibilidades de construgéo de novo projeto de vida.

Vale ressaltar que a participagdo dos usuarios do servigo sera fundamental tanto no
processo de planejamento e na identificagdo dos objetivos, quanto na defini¢do de metas, na
proposi¢do de atividades que sejam interessantes a eles e na defini¢do do cronograma.

Em relagio ao tempo de permanéncia previsto, serd de até 06 (seis) meses'?

entretanto este ndo sera fixo, estando relacionado ao tempo necessario para atuagdo da

1 Instrumental que identifica e registra a realidade do usuério através de escuta e observagao como também o acompanhamento,

a participagdo e compromissos dos envolvidos, vinculos afetivo entre outros. Este € utilizado e alimentado pela equipe técnica.

12 O tempo de permanéncia de cada pessoa no servigo ndo ¢ fixo e dependera do acompanhamento da equipe e avaliagdo
conjunta com o usuario, pois segundo as orientagdes sobre o reordenamento deste tipo de servigo sugere-se um periodo de seis meses,
considerando que ¢ um processo construido conjuntamcnte entre equipe técnica e usuario, avaliando as potencialidades e desafios que
interferem no desligamento do usuario do servigo, com autonomia. (TEXTO DE ORIENTACAO PARA O REORDENAMENTO DO
SERVICO DE ACOLHIMENTO PARA POPULACAO ADULTA E FAMILIAS EM SITUACAO DE RUA).
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equipe técnica junto aos usudrios. Sera considerado a articulagdo da rede de servigos
socioassistenciais e intersetoriais, € o projeto de vida que foi estabelecido com o usudrio,
quando da entrada no servigo de acolhimento e o trabalho das equipes (institui¢do e o
Centro POP). Além disso, as visitas domiciliares e de acompanhamento serdo de
fundamental importancia, tanto para refazer lagos, como para fortalecer vinculos
fragilizados pela rualizagéo dos usuarios.

Os usuarios vulneraveis e incapazes para o trabalho serdo orientados e receberdo
auxilio quanto a documentagdo necessaria, bem como sobre as exigéncias para conseguir
acesso aos programas ¢ beneficios. Igualmente para aqueles que ndo possuem nenhuma
limitagdo, serd proporcionado o acesso a documentagdo faltante, a rede de qualificagdo e
requalificagdo profissional, bem como encaminhamento para o ensino regular através do
supletivo, se for o caso e cursos profissionalizantes para geragdo de renda, para aquele
usuario que necessita e se houver interesse.

Por meio de rodas de conversas e oficinas reflexivas, incentivara a emancipagao
politica dos usuarios, para que entendam a diferenga de mundo do trabalho e mercado de
trabalho, desmistificando as variaveis dos mesmos.

As caracteristicas de saude fisica e mental fragilizada desse publico, exigira
contatos e articulagio com a rede de saude, estreitos e continuos, por meio de telefone e e-
mail, entre o servico de acolhimento e os profissionais do Servigo Social de cada érgdo
(Santa Casa de Misericordia, Pronto Socorro Municipal, CAPS ad, CAPS III, Consultdrio
na Rua, Secretaria Municipal da Saude, etc.).

Os Jsuérios serdo convidados a participar nos processos de organizag¢do do espago 6\
interno, como limpeza e manuten¢do das areas de convivéncia, quartos, auditdrio,
banheiros, lavanderia, refeitdrio e areas livres. Serdo orientados ainda sobre a importancia
da higiene pessoal e quando necessario, serdo auxiliados para realizagdo da mesma.

O servigo de acolhimento funcionara 24 (vinte e quatro) horas ininterruptas, sendo

o horario de entrada das 14hs as 18hs, havendo flexibilidade nos horarios de entrada dos
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usuarios que pernoitardo na institui¢do. Ja os que ndo pernoitam de uma noite para outra,
poderdo concorrer a vaga no dia seguinte. \

Serdio ofertadas alimentagdo, sendo café da manhd as 7h30min; almogo as 11h30;
café da tarde as 15h; jantar as 18h e cha da noite as 21h. Contudo, em algumas ocasides
serdo oferecidas refeigdes fora dos horarios estipulados, bem como de acordo com a
necessidade de cada usuério, conforme orientagdo médica/nutricional. O preparo e
fornecimento da alimentagdo serdo viabilizados por empresa terceirizada, mediante contrato
de prestagdo de servigos.

A recepgio sera feita pelo porteiro que abordara o usudrio e passara as orientagdes
sobre o servico de acolhimento. Este sera preparado para identificar se os usudrios
apresentam ou ndo alteragdo de comportamento e que necessite de cuidados especificos.
Posteriormente, a recep¢do utilizard um cadastro'® inicial como instrumental de pré-
atendimento, para identificagdo do usuario que ingressa no servigo. Neste momento sera
explicado sobre a rotina diaria da institui¢do, normas internas de convivéncia, organizagao
e sinalizagdo do espaco, sendo orientado sobre os atendimentos com a equipe técnica,
horarios das atividades, refeigdes e quarto que pernoitara.

O usuario sera encaminhado até a sala de cuidadores, onde tera acesso ao kit de
higiene (sabonete, creme hidratante, shampoo, condicionador, escova e creme dental,
absorvente higiénico, aparelho de barbear), e se necessario, kit de limpeza (detergente em
pd, 4gua sanitaria, sabdo em pedago) para higienizagdo de seus pertences pessoais.

Para terem acesso as refeigdes, serdo entregues fichas especificas de café da
manha, almo’go, café da tarde e jantar. Também poderdo receber roupas que a instituigdo
consegue como doagdo da comunidade. Os pertences individuais serdo guardados no
bagageiro'* cujo horario de funcionamento ¢ livre. As roupas de cama (lengol, toalha,

fronha, cobertor e edredom) serdo fornecidas pela institui¢do durante a permanéncia do

13 I . . . s
Aqueles que ja passaram pelo servigo anteriormente tem sua ficha de cadastro arquivada, ao retornarem reutiliza-se a mesma.

Local onde os usuarios podem guardar seus pertencem durante ao tempo de permanéncia na institui¢ao.

5
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PASTORAL DO MENOR
€

usuério no servigo, e a higienizagdo e troca ocorrera uma vez na semana, ou quando da
saida do usuario. ‘

Apds a organizagdo do usuario, este sera encaminhado para atendimento pela
equipe técnica, momento que oportunizara condi¢des de expressdo, didlogo e motivagdo
para que o usuario possa manifestar suas necessidades e interesses.

A equipe profissional do servigo atuara de forma complementar e articulada, com
postura de respeito e nao discriminatoria atendendo as diretrizes e principios estabelecidos
pela PNAS (Politica Nacional de Assisténcia Social). Administrativamente o servigo foi
subdividido nas seguintes areas: Administragdo, Técnica e Apoio (conforme descrito no
quadro “OPERACIONA LIZACAO” em anexo).

A Administragdo sera composta pela Coordenagdo, Auxiliar Administrativo e o
Jovem Aprendiz; a Area Técnica por profissionais das 4reas de Servigo Social, Psicologia e
um Terapeuta Ocupacional, e a Equipe de Apoio serd composta por cuidadores,
porteiros/vigias diurnos e noturnos, ajudante geral e motorista, conforme descrito no Anexo
L.

O fato de o Jovem Aprendiz constar no plano de trabalho na composi¢do da
equipe, este se embasa na Instrugdo Normativa 146/2018. Contudo existe a necessidade da
institui¢do contratar 1(um) Jovem Aprendiz, pois a mesma recebeu Notificagdo para
Cumprimento de Cotas de Aprendizagem (segue em Anexo depois da Referencia
Bibliografica). Neste sentido com base nos custos, o valor repassado abarca esta questéo,
sem onerar o plano de execugdo do Servigo.

lmp:)rtante destacar que os servigos da cozinha e da portaria/vigia noturno poderdo
ser terceirizados, observando padrdes de qualidade e critérios minuciosos no momento da
contratagdo. Caso ndo tenha no mercado empresas que prestem servigos nas areas citadas, a
institui¢do agregara esses profissionais no seu quadro de funcionarios.

Os profissionais que atuardo nas equipes serdo selecionados pela coordenagdo com

a parceria do técnico de referéncia do Centro Pop e da equipe do Orgdo Gestor. Neste
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criangas e adolescentes:

processo sera considerado o perfil, as habilidades, experiéncia e conhecimento do
candidato, ligados diretamente & competéncia no atendimento a popula\‘gﬁo em situagdo de
rua. Os candidatos passardo por entrevista individual, dindmica de grupo, prova escrita e
até mesmo teste psicoldgico. As contratagdes acontecerio com embasamento na CLT
(Consolidagdo das Leis do Trabalho) e convengdo coletiva.

Serdo programados treinamentos'”, contemplando além da legislagdo vigente,
defesa dos direitos da pessoa em situagdo de rua, o manual institucional e cédigo de ética.
Também serdo programados cursos especificos, treinamentos permanentes e reunides de
equipe, visando a qualificagdo do servigo, maior interagdo, resolugdo de conflitos,
integragdo continua das equipes e dinamismo nos processos diarios. Os recém-contratados
passardo por um periodo de experiéncia no qual serdo avaliados. A cada semestre havera
avaliagdo com todos os profissionais.

A atuagio dos profissionais estara fundamentada na garantia dos direitos, na busca
pela autonomia, emancipagdo do sujeito, no protagonismo e empoderamento de cada
USuario.

A equipe de referéncia indicada no Edital de Chamamento Publico necessitara de
adequagdes, que ndo comprometera os custos e ndo “fugirad” do que esta previsto no servigo
de natureza semelhante “Casa de Passagem”, no que diz respeito aos funcionarios que serdo
contratados, visando atender ao disposto pela NOB-RH SUAS (2006), para esta
modalidade de servigo e em respeito ao principio da isonomia.

Con’siderando que o termo de referéncia publicado ndo prevé todos estes
profissionais de que trata a NOB-RH SUAS, a institui¢do montara sua equipe da seguinte
forma: ao invés de contratar 01 (um) Cuidador e 02 (dois) Auxiliares de Cuidador, planeja )

contratar 07 (sete) Cuidadores com carga horaria de revezamento de 12/36 horas; contratara

15

A capacitagdo sera frequente, sendo no minimo trimestral, diante da identificagdo de dificuldades na rotina de trabalho através
de oficinas, palestras e treinamentos com profissionais convidados de outros 6rgdos/instituigdes/empresas, e também com a propria
equipe técnica e coordenagdo do servigo. O treinamento inicial se baseia em manuais criados pelos profissionais da institui¢do, sdo
ministrados pela equipe técnica, coordenago e equipe de apoio, e se da de forma sistematica a fim de qualificar o funcionério recém-
contratado.
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01(um) profissional de nivel superior com formagdo em Terapia Ocupacional, com carga
horaria de 20 (vinte) horas semanais; 01 (um) Auxiliar Administrativo com carga horaria de
44 (quarenta e quatro) horas semanais; 01 (um) Ajudante Geral com carga horéria de 44
(quarenta e quatro) horas semanais; 01 (um) motorista com carga horaria de 44 (quarenta e
quatro) horas semanais. Ainda no que refere a contratagdo e conforme exposto acima, a
instituigdo estara contratando um Jovem Aprendiz em cumprimento a Cota de
Aprendizagem conforme Instrugdo Normativa 146/2018 e Notificagdo emitida pela
Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego/SP.

Para registrar, os servicos de cozinha e de vigilancia noturna ndo foram
contemplados, pois serdo terceirizados pela institui¢do.

Ainda com relacdo a equipe, a estimativa prevista para os salarios prevé e contém
todos os encargos sociais e afins (FGTS, férias, décimo terceiro saldrio, aviso prévio
indenizado, equipamento de protegdo individual, seguro de vida, contribuigdo assistencial,
vale transporte, etc.) conforme determina a CLT (Consolidagdo das Leis do Trabalho) e
também a Convengdo Coletiva.

Conforme a subdivisdo das areas em Administragdo, Técnica e Apoio segue
abaixo quadro com a descrigdo das fungdes, nivel escolar, carga horaria e atribui¢es dos

colaboradores, contidas no presente plano de trabalho:

RECURSOS HUMANOS

Quantidade | Cargo

Nivel Carga

Atribuic¢des

’ Escolar Horaria
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01

Coordenador

Superior

Completo

440h

Articular, acompanhar e avaliar o processo de desenvolvimento do
servigo; Participagdo na elaboragdo, acompanhamento, implementagao
e avaliagdo dos procedimentos adotados, para que consiga a efetivagdo
das agdes; Coordenar a relagdo cotidiana entre o servigo e rede
socioassistencial do municipio e Centro POP especialmente com outros
servigos de acolhimento para popula¢do em situagdo de rua; Definir
com a equipe, a dindmica e os processos de trabalho a serem

desenvolvidos na Unidade; Outras atividades afins.

01

Auxiliar

Administrativo

Ensino médio

44h

Desempenhar atividades de apoio a gestdo administrativa; Apoiar nas
areas de recursos humanos, administragdo, compras e logistica;
Sistematizar, organizar e prestar informagdes sobre as agdes da
assisténcia social a gestores, entidades e, ou, organizagdes de
assisténcia social, trabalhadores, usudrios e publico em geral;
Recepcionar e agendar atendimento e entrevistas para as agdes
proprias  dos servigos socioassistenciais; Organizar, catalogar,
processar e conservar documentos, cumprindo todo o procedimento
administrativo necessario em prontudrios, protocolos, dentre outros;
Controlar estoque e patrimdnio; Organiza as documentagdes da
prestagdo de contas, langamentos financeiros, organizagdo de todo o
departamento de pessoal, cotagdes conforme ¢ exigido pela prestagdo
de contas e tribunal de contas, compras para que tenha uma forma de
melhor aplica¢do financeira, gestdo de estoque, organizagdo e guarda
de documentag@o dos usudrios, marca e remarca consultas médicas,
marca exames médicos, alimenta a lista de usudrios para fechar o
relatério quantitativo nominal mensal, atende telefone, despacha
documentagdo e correios, organiza a agenda do motorista, faz
curriculos para os usudrios, organiza os atendimentos técnicos, guarda

prontudrios, auxilia os técnicos e cuidadores.
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MILIA
A servico da vida
.....................

Planejar, organizar e elaborar programas e projetos em unidade;
Atendimento individual; Avaliagdo e'formagdo direita dos estagiarios
do Servigo Social; Orientar individuos de diferentes segmentos sociais
) ) para identificar recursos ¢ fazer uso dos mesmos no atendimento e
Assistente Superior ‘ o ) ) o
) 30h defesa dos seus direitos; Formagdo continuada; Realizagdo de visitas
Social Completo o » R .
domiciliares a familiares ou pessoas de referéncias sempre que
possivel; Participagdo de Reunides para avaliagdo das ag¢des e

resultados atingidos; Outras atividades afins.

Acolher, escuta qualificada e oferta de informag¢des e orientagdes;
Realizagdo e acompanhamento de técnicas para melhor atendimento ao
) usudrio; Realizagdo de visitas domiciliares a familiares ou pessoas de
) Superior . ) ) o
Psicologo c I 30h referéncias sempre que possivel; Atuar juntos as agdes comunitarias no

‘ompleto ) .
ambito da saude, lazer, educagdo e seguranga; Participagdo de
Reunides para avaliagdo das ag¢des e resultados atingidos; Formagao

Continuada; Outras atividades afins.

Orientar a execug@o de atividades manuais e criativas para fins de
recuperagdo do individuo; Motivar para o trabalho, valorizando a
expressdo criadora do individuo; Proporcionar condi¢des para que os
trabalhos realizados, sob sua orientagdo, sejam divulgados e
Terapeuta Superior valorizados através da participagdo de concursos e exposi¢des; Avaliar
Ocupacional |Completo e a participagdo do individuo nas atividades propostas, mediante ficha
pessoal de avaliagdo; Promover reunides, visando ao melhor
atendimento dos participantes; Participar de programas voltados para a

saide publica; Planejar e desenvolver atividades ocupacionais e

recreativas; Outras atividades afins.

®
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07

Cuidadores

Ensino

Médio

12hx36h

Desenvolver atividades de cuidados basicos essenciais para a vida
diaria e instrumentais de autonomia & participag@o social dos usudrios,
a partir de diferentes formas e metodologias, contemplando as
dimensodes individuais e coletivas; Desenvolver atividades para o
acolhimento, prote¢do integral e promogdo da autonomia e autoestima
dos usuadrios; Identificar as necessidades e demandas dos usudrios;
Apoiar os usuarios no planejamento e organizagdo de sua rotina didria;

Outras atividades afins.

01

Motorista

Ensino

Fundamental

44h

Transportar as equipes de referéncia e usudrios; Dirigir e manobrar
veiculos; Realizar verifica¢gdes ¢ manutengdes bésicas do veiculo;
Trabalhar seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e
protegdo ao meio ambiente e as pessoas e, no desempenho das
atividades, utilizar-se de capacidades comunicativas; Manter o veiculo
sob sua responsabilidade, em perfeito estado e satisfatorias condigdes
de funcionamento, comunicando ao Setor responsavel a ocorréncia de

qualquer irregularidade; Outras atividades afins.

01

Ajudante
Geral

Ensino

Fundamental

44h

Desempenhar atividades de limpeza com o objetivo de manter todos os
ambientes limpos e organizados; Desempenhar atividades de
lavanderia; Reposi¢do de material de higiene; Trabalhar seguindo
normas de seguranga, higiene, qualidade e prote¢do ao meio ambiente
e as pessoas e, 0 desempenho das atividades, utilizar-se de capacidades
comunicativas; Recolhimento do lixo da unidade a fim de manté-lo em
plenas condigdes de trabalho; Zelar pelo ambiente fisico da Instituigdo
e de suas instalagdes, cumprindo as normas estabelecidas na legislagdo

sanitaria vigente; Outras atividades afins.

L 4
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A servico da vida de

ancas & adolescentes

Ser assiduo e pontual, cumprindo a respectiva escala de servigo;
Atender e prestar informagdes ao publico; Desempenhar atividades de
fiscalizagdo e guarda do patrimdnio; Exercer a observagdo de edificios

) o ) publicos, privados e outros estabelecimentos, percorrendo-os
Porteiro/Vigia |Ensino

02 12hx36h | sistematicamente ¢ inspecionando suas dependéncias, a fim de
Diurno Fundamental
prevenir perdas e danos, evitar incéndios e acidentes; Verificar
situagdes suspeitas, solicitar reforgos caso necessario; Controlar a
entrada e o fluxo de pessoas, recepcionando, identificando, orientando
e encaminhando-as para os lugares desejados; Outras Atividades afins.
Cursando
Jovem Ensino Processo de Aprendizagem no desempenho de atividades de apoio a
. Aprendiz fundamental ou o gestdo administrativa.
médio

Com a metodologia descrita no presente plano de trabalho, a institui¢do espera
atingir os objetivos propostos junto aos usudrios do servigo, principalmente no que se refere
a reinser¢do social, refazer os lagos familiares e comunitarios, inclusdo no mercado de
trabalho, reorganizar atividades cotidianas e reconstrugdo de vida, através de articulagdo de

toda a rede socioassistencial e intersetorial para resgate das muitas historias de vida

abrigadas na servigo. /\
i

VIII. SISTEMA DE AVALIACAO
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A avaliagdo se dara durante todo o periodo
processo permanente, através dos indicadores descritos na tabela abaixb, que

analisar criticamente o servigo executa
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A acdo de avaliar se dara de forma educativa, atr

do, bem como se as metas foram alcangadas.

FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA
0 “SAO GIUSEPPE MOSCATI”

da administragdo do servigo, pois € um

permitirdo

avés dos espagos de escuta

qualificada e instrumentais que favorecam a participagdo, a emancipagdo e posterior

inclusido dos usuarios. Mais que isso, os resultados d
trabalho alcangou a mudanga e transformagdo da realidade dos usuarios. Cada o

planejamento sera analisado, para verific

justificativa.

Por fim examinara de

cada semestre, quantas atividades foram executadas, € qu

everdo verificar a maneira com que 0
bjetivo do

ar se o resultado serd o esperado e se néo, qual a

modo quantitativo 0s usudrios que foram atendidos durante

antos alcangaram a reinsergdo

social. Quanto & qualidade, utilizara instrumentais — assembleias, questionarios sem

identificagdio, caixa de sugestoes, escuta individu

que ilustrem a opini&o dos usuarios atendidos e trabalhadores envolvidos na agéo.

al, rodas de conversa € ouvidoria interna—

Para verificar a qualidade do trabalho e sua efetividade serdo considerados 0s

indicadores abaixo:

INDICADORES INSTRUMENTAIS PERIODICIDADE RESPONSAVEIS

Quantidade de usudrios a‘tendidos. Relatério mensal quantitativo Mensal Servigo Social e
Coordenagdo

Quantidade de usudrios que acessaram a Prontuarios (relatorios de | Diaria Equipe técnica e de apoio

politica de Saude.

acompanhamento, receituarios €
registros dos hordrios em que s¢
tomou medicagdo etc.) e
encaminhamentos a rede da saude

pelos técnicos.

(cuidadores).

Av. Dom Pedro I, n° 5549 — Vila Gosuen — Franca/SP- CEP: 14.409-180

E-mail: coordenacao.abrigopamen@gmail.c

Telefone: (16) 3703-0666

#
([,

om/assistentesocial.gmoscati@gmail.com

30




PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA

CNPJ 56.885.262/0002-16

ABRIGO PROVISORIO “SAO GIUSEPPE MOSCATI”

Quantidade de usudrios que possui | Atendimentos sociais Diéria Servigo Social
independéncia financeira. 4
Quantidade de usudrios que deixaram a | Visita domiciliar e acompanhamento. Mensal Equipe Técnica
situagdo de rua.
Quantidade de usuarios referenciados e | Relatorios, oficios, contatos | Semanal e | Equipe Técnica
contra  referenciados aos servigos | telefonicos e via e-mail. eventualmente
socioassistenciais.
Quantidade de usuarios que acessaram a | Orientagdes,  relatérios,  oficios, Diaria e/ou | Equipe Técnica
rede intersetorial. contatos telefonicos e via e-mail. eventualmente
Quantidade de usuarios que iniciaram | Orientagdes e  registros  nos | Conforme a | Equipe Técnica
tratamento para a dependéncia quimica. prontuérios dos usudrios | demanda.
encaminhados.
Qualidade do Servigo. Certificados, dindmicas de grupo, | Semestral Coordenagao
questionarios.
Grau de Participagdo. Assembleia, Comissdo Trimestral Equipe Técnica
Coordenagdo

Bresidente

F n°®980.877.978-68

Coordenadora

btk o,

Elisangela Imaculada B. de Oliveira

CPF n° 215.449.838-83
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IX. ANEXO I - CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES — JANEIRO A DEZEMBRO DE 2020

Atividade JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
Planejamento e avaliagdo do

X X X X X X X X X X X X
trabalho
Capacitagdo e treinamento

X X X X X X X X X X X X

inicial dos profissionais

Acolhimento dos usuarios X X X X X X X X X X X X

Elaboragio do PIA e

monitoramento

Visitas Domiciliares e de

Acompanhamento
Atendimento social,
psicoldgico, pedagodgico | X X X X X X X X X X X X

(individual e grupal)

Oficina de Geragdo de Renda | X X X X X X X X X X X X

Articulagdo com a rede
socioassistencial e outras | X X X X X X X X X X X X

politicas publicas

Assembleias com 0s usuarios X X X X X X X X X X X X
Referenciamento e

contrareferenciamento % ao | X X X X X X X X X X X X
Centro POP

Monitoramento e Avaliagdo X X X X X X X X X X X X

O\

b
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X. ANEXO II- CUSTO'

- ABRIGO PROVISORIO

1 - RECURSOS HUMANOS - EQUIPE DE

NCIA

VALORDE

QUANTIDA CARGO (ARGA REFERENCIA ENCARGOS BOCIATS CUSTO MENSAL CUSTO ANUAL
DE HORARIA UNITARIO
UNITARIO '
1 COORDENADOR 44 R$ 4.802,31 R$ 2.670,56 RS 8.773,90 R$ 105.286,84
1 ASSISTENTE SOCIAL 30 R$ 2.934,74 R$ 1.632,01 R$ 5.090,53 R$ 61.086,36
1 PSICOLOGO 30 R$ 2.934,74 R$ 1.632,01 R$ 5.042,80 R$ 60.513,60
1 TERAPEUTA OCUPACIONAL 20 R$ 1.957,20 R$ 1.088,40 ! R$ 3.400,81 R$ 40.809,66
5 *CUIDADORES 12POR36 R$ 1.751,10 RS 4.868,92 R$ 16.682,52 R$ 200.190,26
2 CUIDADORES NOTURNO 12POR36 R$ 1.751,10 R$ 1.947,57 R$ 7.589,01 R$91.068,11
2 PORTEIRO DIURNO 12POR36 R$ 1.751,10 RS 1.947,57 R$ 6.673,01 R$ 80.076,11
1 AJUDANTE GERAL 44 R$ 1.280,61 R$ 712,15 R$ 2.781,10 R$ 33.373,20
1 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 44 R$ 1.920,92 R$ 1.068,22 R$ 3.676,56 R$ 44.118,70
| MOTORISTA 44 R$ 1.751,10 R$ 973,78 R$ 3.390,00 R$ 40.680,05
1 *APRENDIZ 30 R$ 700,00 R$ 277,27 R$ 1.497,38 R$ 17.968,56
SUB TOTAL (1) [ R$ 64.597,62 | RS 775.171,45
SERVICOS DE TERCEIROS
2- SERVIGCOS DE 1 OFISSIONAIS CONTRATADOS TEMPORARIAMENTE P/ O SERVICO)
QUANTIDADE TIPO DE SERVICO ;:;f::?RAmA VALOR DE REFERENCIA CUSTO MENSAL CUSTO ANUAL

2 PORTEIRO-VIGIA/ NOTURNO 12 POR 36 R$ 4.440,00 | R$ 8.880,00 | R$ 106.560,00

SUB TOTAL (2) | R$ 8.880,00 | R$ 106.560,00

TOTAL GERAL: SOMA (1) +(2) | R$ 73.477,62 | R$ 881.731,45

; ~ MATERIAIS DE CONSUM
T-GENERO DE ALIMENTACAO R e e i T
TOTAL MENSAL R$I TOTAL ANU $ -
SUB TOTAL (1) :

2 - MATERIAIS DE LIMPEZA E HIGIENE PESSOAL

TOTAL ANUAL RS

28.148,10

TOTAL MENSAL RS [ R$ 234568 |
SUB TOTAL (2) | R$ 28.148,10
3-MATERIAL EDUCATIVO E ESPORTIVO i . .
TOTAL MENSAL R$ | RS 17,50 | TOTAL ANUAL R$ [ R$ 210,00
SUB TOTAL (3) | R$ 210,00
4- MATERIAL DIDATICO E PEDAGOGICO L
TOTAL MENSAL RS | R$ 50,95 | TOTAL ANUAL RS | RS 611,40
SUB TOTAL (4) | R$ 611,40
5- CAMA, MESA E BANHO i e o .
TOTAL MENSAL R$[ R$ 560,00 | TOTAL ANUAL R$ 6.720,00
SUB TOTAL (5)| R$ 6.720,00
6 - MATERIAL DE COPA E COZINHA (UTENSILIOS) Ty
TOTAL MENSAL R$] - TOTAL ANUAL R$ -
- SUB TOTAL (6) %
7- MATERIAL - UNIFORMES, TECIDO! IAMENTOS . ; e
TOTAL MENSAL R$[ RS 69,00 | TOTAL ANUAL R$[ R$ 828,00
SUB TOTAL (7)| R$ 828,00

' Os Salarios deste quadro segue a convengdio coletiva da categoria, com previsdo de reajuste para 2020

* Devido o servigo acolher pessoas com déficite de autonomia, considerando o aumento das 8 vagas no acolhimento em 2019 ¢ a programagdo de férias anuais manten-se na equipe mais um funcionario para cobrir a equipe de apoio(6 cuidadores, 2 porteiros, |

motorista ¢ | servigos gerais)

* Obrigatoriedade conforme Instrugdo Normativa 146/2018 ¢ Notificagdio para cumprimento de cota de aprendizagem

Av. Dom Pedro I, n® 5549 — Vila Gosuen — Franca/SP- CEP: 14.409-180

E-mail: coordenacao.abri

Telefone: (16) 3703-0666

ial ati@gmail.com
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4;@ - ABRIGO PROVISORIO “SAO GIUSEPPE MOSCATI”
B CNPJ 56.885.262/0002-16
8 - GAS ENGARRAFADO Wi i e e
TOTAL MENSAL R$| - TOTAL ANUAL R$ -
SUB TOTAL (8) -

—TOTALANUALRS| RS ____ 10.800,00 |
SUB TOTAL (9)] RS 10.800,00

10 - MATERAIS DE EXPEDIENTE E DE PROCESSAMENTO DE DADOS
TOTAL MENSAL R$| R$ 404,31

TOTAL ANUAL R$| RS 4.851,72
SUB TOTAL (9)| R$ 4.851,72
SOMA (1) +(2)+(3) +(4) + (5) +(6)+(7)+(8)+(9)+(10) TOTAL GERAL:[ RS 4 52.169,22

DESPESA CUSTO MENSAL

CUSTO ANUAL

ENERGIA ELETRICA RS 1.650,00 | RS 19.800,00
AGUA E ESGOTO RS 120,00 | R$ 1.440,00
TELEFONE/ INTERNET RS 380,00 | RS 4.560,00
CORREIOS RS 15,00 | RS 180,00
VALE FOTO RS 15,00 | R$ 180,00
SERVICOS CONTABEIS RS 960,00 | RS 11.520,00
SISTEMA DE SOFTWARE RS 340,00 | RS 4.080,00

SUB TOTAL (1)| RS 3.480,00 | RS 41.760,00

2. SERVICOS DET

DESPESA CUSTO MENSAL CUSTO ANUAL

“MANUTENCAO E REPARO DO PREDIO RS 4.554,34 | RS 54.652,13
SDEDETIZACAO e DESRATIZACAO RS 290,00 | RS 3.480,00
MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS RS 500,00 | R$ 6.000,00
MANUTENCAO DE VEICULO RS 500,00 | R$ 6.000,00
SSEGURO DO VEICULO RS 175,00 | R$ 2.100,00

SUB TOTAL (2)| R$ 6.019,34 | RS 72.232,13

3- SERVICOS DE TERCEIROS - SERVI

CUSTO MENSAL CUSTO ANUAL

DESPESA _
MEDICINA OCUPACIONAL (LTCAT, PCMSO, PPRA ¢ PPP) RS 250,00 | RS 3.000,00
SUB TOTAL (3)] RS 250,00 | RS 3.000,00

1-SERVICOS DE TERCEIROS - ALIMENTACAO ST
DESPESA CUSTO UNITARIO CUSTO MENSAL CUSTO ANUAL

Aquisigao de refeigoes preparadas (almogo ¢ janta) R$ 10,80 | RS 31.104,00 | RS 373.248,00
Aquisigao de cafés preparados (café da manha e tarde) R$ 2,45 | RS 7.056,00 | RS 84.672,00
SUB TOTAL (4)] RS 38.160,00 | RS 457.920,00
TOTAL GERAL: SOMA(1)+(2)+(3)+(4) | R$ 47.909,34 | R$ 574.912,13
T EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTE e i :

DESPESAS QUANTIDADE CUSTO MENSAL CUSTO ANUAL
CADEIRA PLASTICA RS 80,00 | RS 280,00 | RS 3.360,00
TOTAL | RS 280,00 | RS 3.360,00

“ Manutencdo e Reparo hidratilico, elétrico, alvenaria e pintura da estrutura fisica.
spedetizacio e Desratizagdo sera programada conforme assisténcia tecnica com a execugdo trimestral.

 J

70 Seguro do Carro anual

SContratacdo de empresa em MEDICINA OCUPACIONAL, para emissdo de laudos e exames inerente a 4rea de sadde do trabalhador. (LTCAT - Laudo Técnico de Condigdes Ambientais do Trabalho, PCMSO - Programa de Controle
médico de Satde Ocupacional, PPRA - Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais e PPP - Perfil Profissiografico Previdenciario)

9 Aquisigdo para ser usado no servigo, ao longo do tempo muitas cadeira foram quebradas, hoje sem condigoes de uso.

Av. Dom Pedro I, n° 5549 — Vila Gosuen — Franca/SP- CEP: 14.409-180
Telefone: (16) 3703-0666
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PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA

ABRIGO PROVISORIO “SAO GIUSEPPE MOSCATI”
CNPJ 56.885.262/0002-16

XIV. ANEXO VI - DETALHAMENTO DAS DESPES
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONA
NATUREZA DA DESPESA: MATERIAIS DE CONSUMO
1- GENEROS DE ALIMENTACAO
QUANTIDADI:

DESPESA POR DIA TOTAL MENSAL | TOTAL ANUAL

__TOTA i 0 0
2 - MATERIAL DE LIMPEZA E HIGIENE PESSOAL

DESPESA QTDE ANUAL CUSTO MENSAL | TOTAL ANUAL
Absorvente (embalagem 8un) 96,00 40,00 480,00
Agua sanitdria_- 5 litros 108,00 69,30 831,60
Alcool gel 70°-5 L 6,00 19,50 234,00
COPO DESCARTAVEL 180ML 60,00 14,00 168,00
Aparelho de barbear - PC 24UN 900,00 187,50 2.250,00
Avental de PVC impermavel - lun (EPIs para colaborador) 8,40 7,70 92,40
Balde - 2L 12,00 32,00 384,00
Bota em PVC (EPIs para colaborador) 8,40 21,70 260,40
Condicionador 20ml 3.000,00 80,03 960,30
Desinfetante 5 litros 120,00 71,00 852,00
Detergente 500ml 72,00 8,70 104,40
Escova de dental Pasta de dente 90g 240,00 14,00 168,00
Hidratante 20ml 3.000,00 125,00 1.500,00
Luva de latex descartavel P,M e G - caixa com 100un (EPIs para colaborador) 192,00 304,00 3.648,00
Mascara descartavel - embalagem com 100un (EPIs para colaborador) 24,00 19,00 228,00
OCULOS SEGURANCA JAGUAR INCOLOR (EPIs para colaborador) 12,00 3,55 42,60
Pano de Chao 60,00 18,70 224,40
Papel Higiénico (pacote com 12 rolos de 60 metros) 240,00 278,00 3.336,00
Papel Toalha - 20x21 120,00 105,00 1.260,00
Pasta de dente 90g 120,00 25,50 306,00
Rodo un 48,00 32,00 384,00
Sabao em barra (pacote com Sun de 200gr cada) 72,00 49,50 594,00
Sabao em po Ik 120,00 64,00 768,00
Sabonete em barra 10g 15.600,00 169,00 2.028,00
Sabonete liquido 5 Litro 12,00 16,50 198,00
Saco de lixo P7 - 200litros - 100un 12,00 52,80 633,60
Saco de lixo P7 - 40litro - 100ury 12,00 13,45 161,40
Saco de lixo p7-100litro - 100un 12,00 42,35 | 508,20
Shampoo 10ml 15.600,00 208,00 2.496,00
Touca Sanfonada - pacote com 100un (EPIs para colaborador) 12,00 4,90 58,80
Vassoura un 48,00 44,00 528,00
Lampada LED - 18W 60,00 125,00 1.500,00
Lampada LED - 12W 60,00 80,00 960,00
TOTAL: 2.345,68 £ 28.148,10

Av. Dom Pedro I, n° 5549 — Vila Gosuen — Franca/SP- CEP: 14.409-180
Telefone: (16) 3703-0666
E-mail: coor(lenacao.abrigopamen@gmail.com/assistentesocial.gmoscati@gmail.com
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ABRIGO PROVISORIO “SAO GIUSEPPE MOSCATI”

CNPJ 56.885.262/0002-16

PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA

DESPESA QTDE ANUAL [ CUSTO MENSAL | TOTAL ANUAL
JOGO - DOMINO 6 120,00
JOGO - BARALHO /UNO 6
E PEDAGO( e L ,
DESPESA QTDE ANUAL CUSTQ MENSAL | TOTAL ANUAL
Tecido/pano (metro) 36 15,00 180,00
Lapis de Cor com 12 cores 12 6,00 72,00
Tubo de tinta guache (potes grandes) 12 3,80 45,60
Bexigas (cores diversas) 12 8,60 103,20
Tubo de tinta para tecido 100ml 60 11,50 138,00
Papel crepom (cores variadas) 12 1,15 13,80
Papel seda (cores variadas) 12 0,50 6,00
EVA (cores variadas) 24 4,40 52?80
g TOTAL:| 50,95 611,40
5- CAMA MESA E BANHO e
DESPESA QTDE ANUAL [ CUSTO MENSAL | TOTAL ANUAL
Toalha de Banho 36 36,00 432,00
Cobertor/Edredon 36 120,00 1.440,00
Travesseiro 12 12,00 144,00
Fronha 36 27,00 324,00
Lengol 36 45,00 540,00
Colchdo com capa impermeavel - D33 12 ; 320,00 3.840,00
TOTAL:| 560,00 6.720,00
6 - MATERIAL DE COPA E COZINHA (UTENSILIOS) L
DESPESA QTDE ANUAL CUSTO MENSAL | TOTAL ANUAL
XXX
‘ TOTAL: | 0 0
7- MATERIAL - UNIFORMES, TECIDOS E VIAMENTOS Gl ,
DESPESA QTDE ANUAL | CUSTO MENSAL | TOTAL ANUAL
Camisa de Uniforme 3;6; 69,00 | i} 8‘28,00
TTOAL . o ee0uf - RIBO0
3
8- GAS ENGARRAFADO L
DESPESA QTDE ANUAL EM | CUSTO MENSAL | TOTAL ANUAL
KG
XXXX
Av. Dom Pedro I, n° 5549 — Vila Gosuen — Franca/SP- CEP: 14.409-180 @ (;
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PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA
ABRIGO PROVISORIO “SAO GIUSEPPE MOSCATI”

CNPJ 56.885.262/0002-16

DESPESA QTDE ANUAL EM |CUSTO MENSAL TOTAL ANUAL
LITROS
Lubrificantes 12 36,00 432,00
Combustivies (gasolina/alcool) 1920 864,00 10.368,00
10 - MATERIAIS DE LSSAN DE DAL e
DESPESA QTDE ANUAL CUSTO MENSAL |TOTAL ANU
Toner 24 200,00 2.400,00
Folha Sulfit (pacote com 500 folhas) 48 72,00 864,00
Caneta Esferografica (un) 120 10,00 120,00
Pincel Retroprojetor (un) 48 18,40 220,80
Fita PVC Transparente 45x45 24 5,58 66,96
Caderno (brochura capa dura) 36 25,20 302,40
Fita crep 16x50 24 7,18 86,16
Grampo 26/6 (caixa com 5000un) 12 6,05 72,60
Lapis preto 24 1,50 18,00
Cola - Adesiva instantanea 100ml 24 26,80 321,60
Cola bastdo 34g 24 4,00 48,00
Cola Branca Litro 12 9,85 118,20 |
Caneta Pincel marca texto 36 5,10 61,20
Envelope - A4 lun 240 6,00 72,00
Clips 8/0 e 2/0 (caixa com 500g) 12 6,65 79,80
, &7 s O U D R 4.851,72
TOTAL GERAL: SOMA(1)+(2)+(3)+(4)+(5)+(6)+(7)+(8)+(9)+(10) r 4.347,44 52.169,22

E-mail: coordenacao.abrigopa

Av. Dom Pedro I, n° 5549 — Vila Gosuen — Franca/SP- CEP: 14.409-180
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PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA

ABRIGO PROVISORIO “SAO GIUSEPPE MOSCATI”
CNPJ 56.885.262/0002-16

> ;

e Ty

ANEXO VIII

OPERACIONALIZACAO: .

Acoes Objetivo Periodicidade | Profissionai | Local Descri¢ido

S
responsavei
S

Acolhida e | Acolher com | Diario Porteiro e | Abrigo Pré-atendimento na portaria, verificar a

ficha de | ateng@o e Cuidadore necessidade do usuario;

identificacd | conhecer 0 s Pedir para que faga o descarte qualquer

0 usuario que faz tipo de substdncias psicoativas, e
uso do servigo. objetos que possam servir de armas;

Pedir os documentos necessarios para o
preenchimento da ficha de identificagéo,
e orienta¢do sobre o funcionamento da
casa e suas regras.

Pernoite Proporcionar um | Diario Cuidadore | Abrigo Orientar o usuario quanto a pernoite na
pernoite S instituigdo com direito de usufruto de
adequado roupa de cama, roupa de banho, e a cada
garantido 0s saida da casa entregar estes itens para 0s
bens necessarios cuidadores.

e seguranga.
 J

& J/

Av. Dom Pedro I, n° 5549 — Vila Gosuen — Franca/SP- CEP: 14.409-180

Telefone: (16) 3703-0666
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PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA

ABRIGO PROVISORIO “SAO GIUSEPPE MOSCATI”
CNPJ 56.885.262/0002-16

“A seivMco da de de
criancas e adolescentes”™

Oferta  de | Alimentos  de | Didrio Cuidadore | Abrigo Orientar sobre o processo de retirada de
Alimentagd | qualidade s e fichas e horario das refeig¢des.
0 através de 05 Ajudante
balanceada. | refei¢des diarias Geral
— café da manha,
almogo, lanche
da tarde, jantar e
cha da noite.
Higienizagd | Proporcionar os | Diario Cuidadore | Abrigo Oferecer kit de higiene; e quando
o pessoal, | meios para S < necessaria doagdo de roupas.
forneciment | realizar as Ajudante
o de kit de | necessidades geral
higiene e | basicas.
vestuario.
Atendiment | Conhecer a | Diario Assistente | Abrigo Atendimento individual pautado na
o individual | histdria do Social, ética profissional de cada profisséo,
usuario  dentro Psicologo também atendimentos em grupo sempre
das atribuigdes e oferecendo escuta qualificada.
de cada Terapeuta
profissdo. Ocupacion
’ al

&

B
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PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA

ABRIGO PROVISORIO “SAO GIUSEPPE MOSCATI”

CNPJ 56.885.262/0002-16

Oficinas
reflexivas e
grupos com

0S usuarios.

Refletir  sobre
diversos
assuntos,
obtendo  assim

fortalecimento

dos seus
vinculos,
autonomia e

protagonismo.

Assistente
Social,
Psicdlogo,
Terapeuta
Ocupacion
al,
Coordenag
40 e outros
profissiona
is
capacitado
S
subsidiado
S por
outras
instituigcde

S.

Abrigo
Caminhos
para

emprego.

€

0

Debates, rodas de conversas, dinémica?,‘
filmes, « favorecendo o0 crescimento
pessoal e coletivo dos usudrios dentro e
fora da instituig@o.

Obs.: Se definira as atividades de
acordo com a necessidade e interesse

dos usuarios.

Av. Dom Pedro I, n° 5549 — Vila Gosuen — Franca/SP- CEP: 14.409-180
Telefone: (16) 3703-0666
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PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA

ABRIGO PROVISORIO “SAO GIUSEPPE MOSCATI”
CNPJ 56.885.262/0002-16

Oficinas de | Contribuir para | Semanal Equipe Abrigo, Realizar pesquisa de campo sobre o
geragdo de |que o usudrio técnica, Caminhos interesse dos usuarios em determinadas
renda tenha um ensino, Coordenag | para o | oficinas, com isso divulgar, encaminhar,
qualificagdo do e |emprego e |e as realizadas na propria instituigdo
profissional, Cuidadore | FUSSOL. serdo no auditorio, periodos da manha
capacitando-o a s e outros ou tarde.
somar essa profissiona
conquista ao is
processo de capacitado
saida das ruas. s
subsidiado
S por
outras
institui¢oe
-8
Elaboragdo | Documentar a | Diario Equipe Abrigo Apos atendimentos técnicos elaborar
de historia de vida Técnica, relatorios, contendo  historicos ¢
Prontuarios | do usudrio e a Coordenag objetivos. Quanto a equipe de apoio
individuais | partir deste ao e registrar os acompanhamentos médicos,
e registros | relatorio  poder Cuidadore histérico de medicagdes prescritas e
diarios dar o dev¥ido 8 tomadas etc.
atendimento, C
registrando 7
também sua
evolugdo
enquanto
pessoa. @

Av. Dom Pedro I, n° 5549 — Vila Gosuen — Franca/SP- CEP: 14.409-180
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PASTORAL DO MENOR

E FAMILIA
A BOrCO da da de

criancas e adolescentes™

Estudo do | Com a | Semanal Equipe Abrigo e | Referenciar a profissionais diferentes,
Plano elaboragdo  do Técnica Centro Pop | tanto técnicos como de apoio, para
Individual PIA o usudario acompanhamento e monitoramento do
de consegue tragar PIA, mas a construgdo parte da reflexdo
Atendiment | os objetivos para do usuério do que é melhor para sua
0, sua vida e sera prépria vida.

Monitorame | monitorado pela

nto e | equipe técnica.

avaliagdo do

servigo

Providéncia | Garantir o | Sempre que | Servigo Abrigo Encaminhar 0s usuarios que
S de | direito de todo a | necessario | Social necessitarem  para  retirada  de
documentag | cidaddo a documentos civis.

do inerentes | documentagdo

a0 servico civil.

Encaminha | Articulagdo com | Didrio Equipe Abrigo e | Encaminhar para servigos de Saude,
mento ela rede Técnica e | rede Educagao, Clinicas/Comunidade
acompanha | socioassistencial Cuidadore Terapéutica para dependéncia quimica,
mento para | e intersetorial. S. ete.

a rede de

servigos s

locais

S
$
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PASTORAL DO MENOR
E FAMILIA
“A s6rico da vida de
Aancas o adolescentes”

Atividade Desenvolver a | Diario Coordenag | Abrigo Planejamento diario da rotina dos
de convivio | organiza¢do € o do, Equipe usuarios, incentiva-los a se antecipar
e planejamento na Técnica e aos horarios de atendimento a fim de
organizagdo | vida diaria, Cuidadore agilizar o processo; se antecipar também
da vida | resgatando  na S. a escala da execugdo de tarefas;
cotidiana sua esséncia 0 conscientizar sobre a higiene pessoal ¢
protagonismo da das dependéncias que utiliza.
sua vida.
Acompanha | Através de | Semanal Equipe Abrigo Através de projetos acompanhar o
mento  do | projeto técnica usuario a ser protagonista: Projeto festa
desenvolvi | acompanhar de comemorativas; Projeto wifi; Projeto
mento  da | perto 0 fungdes da casa; Projeto cidadania.
responsabili | protagonismo do
dade social | individuo a
e reinsergdo | sociedade.
a sociedade.
Visita Conhecer mais | Apés estudo | Equipe Residéncias | Através dos atendimentos individuais €
domiciliar e | sobre a histdria | do caso. Técnica diagnosticada a necessidade de realizar

acompanha

mento

de vida * do

usuario.

a visita a familia do usudrio e trabalhar

o fortalecimento de vinculos.

C
®
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ABRIGO PROVISORIO “SAO GIUSEPPE MOSCATI”
CNPJ 56.885.262/0002-16

PASTORAL DO MENOR
FAMILIA

de
o adolescentes”

Oficina de | Desenvolver a | Semestral Coordenag | Espagos Realizar passeios com 0s usudrios para
artesanato, | capacidade e a 4o, Equipe | publicos e | resgatar, modos de comportamento ¢
passeios em | autoestima, Técnica e | de lazer. reavivar a cultura brasileira em cada ser
teatros,com | estimular a e cuidadores humano.

emoragdes | ressocializagdo e

de datas | 0 convivio em
festivas, sociedade.
apresentagd

es culturais

em espagos

publicos.

Articulagdo | Ampliar a | Diario Coordenag | Abrigo/ Estreitar o percurso para efetivar os
com articulagdo dos a0 e | Rede direitos dos wusudarios atendidos na
servigos de | servigos com a Equipe institui¢do, especialmente em servigos
outras rede Técnica mais burocraticos.

politicas socioassistencial

publicas

setoriais €

de defesa de

direitos.

Av. Dom Pedro I, n° 5549 — Vila Gosuen — Franca/SP- CEP: 14.409-180
Telefone: (16) 3703-0666
E-mail: coordenacao.abrigopamen@gmail.com/assistentesocial.gmoscati@gmail.com
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PASTORAL DO MENOR
E FAMILIA

“A servico da Wda de
criancas o ad -
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i ISTERIO DO TRABALHO E EMPREG( )
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO TRABALHO E EMPREGO/SP

NOTIFICACAO PARA CUMPRIMENTO DE COTAS DE APRENDIZAGEM

NOTIFICAGAO: 0000053179
CNPJ: 56.885.262/0002-16 PASTORAL DO MENOR E FAMILIA DA DIOCESE DE FRANCA

Em face da competéncia prevista no paragrafo (nico e caput do art. 438 e nos termos dos § 3°e 4°do

art. 630, todos constantes na CLT, aprovada pelo Decreto-lei n°. 5.452, de 12 de maio de 1943, fica

o empregador, supra qualificado, NOTIFIC ADO para realizar a apresentagéo de docum entos que comprovem
o cumprimento da cota legal determinada pelo art. 429 da CLT - contratagao de aprendizes, (lei n°
10.097/2000, regulamentada pelo Decreic 9.579/2018), em decorréncia de agao fiscal procedida de

acordo com a Instrucao Normativa n® 146/2018, - da Secretaria de Inspegao do Trabalho (SIT), que

disciplina a fiscalizagao das condigbes de trabalho no Ambito dos programas de aprendizagem.

Os dados do nimero total de empregados em fungdes que demandam formagao profissional, e a respectiva
cota de aprendizagem, sao com referéncia no CAGED da competéncia 08/2019. '

APRENDIZAGEM:
Total de empregados do estabelecimento em fungoes que demandam formagao profissional: 12
Cota de aprendizes: 1

Aempresa devera transmitir de forma eletronica, os seguintes documentos digitalizados:

| - Contratos de aprendizagem;

Il - Copia da Ficha de Registro e da CTPS dos aprendizes (paginas de identificagéo, do contrato de
trabalho e anotagoes gerais);

lIl - CAGED da admissé&o dos aprendizes

IV - Exame Médico Admissional;

V - Declaragao de validade do curso de aprendizagem, quando ministrado por entidade sem fins Jucrativos.
VI - Relacao de todos empregados ativos e afastados no estabelecimento, contendo numero da CBO em
ordem crescente e a totalizagdo de empregados por sexo (informar ainda, se a empresa conta com
empregados menores, com idade entre 14 e 16 anos, sem ser na condi¢ao de aprendiz);

VIi - Listagem constando as seguintes informacoes dos aprendizes: a) nome; b) sexo; c) idade; d) data
admissao;

Vill - Nome. e-mail e telefone de contato do responsavel pela contratagao de aprendizes na empresa.

1) No dia 29/10/2019, as 14h 30min, DEVERA COMPARECER na Geréncia Regional do Trabalho em Franca,
representante da empresa para AUDIENCIA COLETIVA com a Auditoria-Fiscal do Trabalho.

2) Caso a empresa nao tenha condigbes de contratar o aprendiz para atividade pratica no seu ambiente

de trabalho, podera solicitar assinatura de: TERMO DE COMPROMISSO para cumprimento da cota de aprendizagem

na modalidade alternativa, nos termos do art. 66 do Decreto 9.579/2018.

Link para envio dos arquivos 1itp /s fel.mte.gov.br/EnvioArquivos
Token para acesso: 4ee574eb-b3ac-4741-8f2e-b8efBeccObbf

Os documentos supramencionados, deverao ser enviados, exclusivamente, por meio digital e eletrénico,
até o dia 06/12/2019, através do Link para £nvio dos Arquivos e Token para Acesso, identificados
acima.

. ; » . 5 i : .

O nao cumprimento da presente notificacao e a nao comprovagao da contratacéo de aprendizes nos moldes
acima especificados ensejara a aplicacao das penalidades cabiveis, além do oferecimento de denuncia

a outros 6rgaos de protegao aos direitos 'rabalhistas.

Contato: fernando.m .silva@mte.gov.br e (16)3723-3222 v

FERNANDO MIGUE L DA SILVA
AUDITOR-FISCAL ©O TRABALHO Q@



